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1 Situazione iniziale

Con l'introduzione della nuova procedura di registrazione/login per I'accesso alle applicazioni
specializzate per la gestione del traffico e dei cantieri stradali (FA VM, FA BM), per motivi di sicurezza
non & piu possibile accedere inserendo un nome utente e una password (validi per 24 ore). Questo
tipo di accesso copriva il caso in cui un utente non avesse a disposizione la smartcard (ad esempio
perché dimenticata o smarrita). In questo caso, gli utenti hanno ora accesso a una soluzione moderna
e sicura tramite 'App dellAmministrazione federale, la cosiddetta “FED-LOGIN Access App”.

2 Prerequisiti
Per poter accedere alla VM FA o al BM senza smartcard utilizzando la FED-LOGIN Access App, &

necessario soddisfare i seguenti requisiti:

1. E necessario essere in possesso di una smartcard (con certificato valido) dell’ Amministrazione
federale.

2. E necessario disporre di un account nell’applicazione specializzata VM o BM. In caso
contrario, € necessario effettuare la richiesta con la procedura normale. Il modulo di richiesta &
disponibile nella pagina di aiuto delle applicazioni specializzate.

3. E necessario disporre di un dispositivo mobile (ad es. smartphone, tablet) su cui installare
l'applicazione FED-LOGIN Access.

4. Lasmartcard & necessaria per registrare il dispositivo mobile.

5. Per utilizzare I'App FED-LOGIN Access € necessario registrare il proprio dispositivo mobile.
Link alle istruzioni: FED-LOGIN - Registrazione dell'App di accesso
Note: La registrazione & necessaria per ogni ambiente disponibile se si desidera accedere alle
applicazioni specializzate in un ambiente diverso da quello di produzione (PROD) e disporre di
un account. Questo pud essere fatto, ad esempio, durante la formazione (SH o REF quando ci
si registra all’'UFIT).

3 Effettuare il login in FA VM o BM dopo aver registrato il dispositivo mobile.

Dopo aver registrato il dispositivo mobile, inserire nel browser 'URL dell'applicazione specializzata (FA
VM: www.vm-ch.astra.admin.ch / FA BM: www.baustellen.astra.admin.ch) e seguire le istruzioni per
accedere all’applicazione specializzata.

4 Supporto

In caso di domande, problemi nella registrazione del dispositivo mobile, nell’installazione
dell'applicazione o nell'utilizzo dell’applicazione FED-LOGIN Access, si prega di consultare le FAQ
(chiamate “Frequently Asked Questions” sul sito web) dell’Ufficio federale dell'informatica e delle
telecomunicazioni (UFIT). Se non riuscite a trovare cio che cercate nelle FAQ, contattate il Service
Desk dellUFIT (Mail: Servicedesk@bit.admin.ch, telefono: +41 (0)58 465 88 88).
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