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1. Sintesi
FACOLTATIVO: premessa (perché), oggetto del bando/della prestazione (cosa, come), modalità di fornitura della prestazione (appalto e/o prestazione di servizi, …), fattori esterni.

2. Premessa
2.1 Aspetti generali
FACOLTATIVO: p. es. obiettivi dell'USTRA/NPC ecc.

2.2 Progetto globale
Laddove il presente progetto sia subordinato a un progetto/complesso globale, esporne obiettivi, contenuti, rischi e opportunità, confini, budget, scadenze, soggetti interessati e rispettive responsabilità.

2.3 Motivazioni
Perché è necessaria la prestazione (origine, causa, motivo)? Che cosa si deve acquistare, studiare ecc. (dettagli nella sezione Oggetto dell'acquisto)?


3 Oggetto dell'acquisto
3.1 Prestazione di base
Descrizione dettagliata delle prestazioni che l'appaltatore (mandatario) deve fornire nel quadro del progetto, compresi i diversi procedimenti e le varie fasi. Le caratteristiche (come) dell'oggetto dell'acquisto (cosa) devono essere quantificate in modo misurabile. 
3.2 Opzioni
Event. omettere. Se necessario: integrare la prestazione di base con le prestazioni opzionali su richiesta, che devono essere concordate contrattualmente insieme alla prestazione di base (comprese le modalità di attivazione).

3.3 Funzionamento/monitoraggio 

Event. omettere
3.4 Rapporti 

Rapporti trimestrali/semestrali, bozza di rapporto conclusivo, rapporto conclusivo (event. indicare per ciascuno la struttura o il numero di pagine)

Formato: cartaceo (incl. numero di copie), elettronico (formati accettati)

Indirizzo di recapito

4 Tempistiche
Definire lo scadenzario ed event. le tappe chiave (da riprendere nel contratto)
5 Requisiti, condizioni
5.1 Norme, direttive, istruzioni
Event. link nell'allegato

5.2 Qualità
Requisiti della garanzia di qualità 

5.3 Qualifiche/esperienza
Solo per procedure mediante trattativa privata: esporre le qualifiche/esperienze richieste alle persone chiave dell'appaltatore 

Negli altri casi: rinviare a simap o, per le procedure mediante invito, alla documentazione del bando

5.4 Lingua del progetto, conoscenze linguistiche
· Lingua
La lingua del progetto è l'italiano. Tutta la documentazione da produrre deve essere redatta nella lingua del progetto.


· Competenze linguistiche
Esempi: il personale impiegato deve padroneggiare oralmente e per iscritto il tedesco e il francese. Le competenze linguistiche che costituiscono un criterio di idoneità o assegnazione devono essere pubblicate (simap) e possono essere cancellate da qui.


5.5 Luogo di adempimento (luogo di esecuzione della prestazione)

La prestazione, affinché possa essere adempiuta (consulenza/elaborazione, preparazione di rapporti, feedback, incontri generali ecc.), comporta la partecipazione a riunioni/incontri di chiarimento in loco?

6 Stima dei costi
Numero di ore stimate per ciascuna categoria di onorario
7 Documenti di riferimento
Studi preliminari ecc. (event. indicazioni in merito a proprietà intellettuale, uso interno ecc.) 
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