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D-01 Organisation de la Gestion des urgences sur les chantiers en phase projet

1. Organisation du projet et de la réalisation

1.1 Organisation du projet (Etudes)

ETUDES
Etat : Juin 2012

Tunnel de Serriéres
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- Experts* terrains RDL)*

- PQM du mandataire*
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—

Direction générale du projet (DIRPRO)
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Adjoint CP: (VMZ_CH)
aapben BAMO (A. Meyer. P. Rossel);
UT IX; SPC; CNERN (selon besoin);
mandataires (selon besoin et TP)
Groupe AJS
GC: A Meyer/ BSA: P. Rossel
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Police (F. Voirol); SIS (J
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Planning); BAMO (A. Meyer, P
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environnement | | environnement | | gestion L] o
MBE AS, Peseux MBE AS, Peseux FMNi, Corcelles Neuchatel MBE AS, Beme SPC, Neuchatel
Ouvrages d'art Ouvrages diart Instaiafion des Ouvrages dart BSA Eauipements
egistres dexploitation
MBE AS, Peseux MBE AS, Peseux Ll Hascieciodh MBE AS, Beme
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dexploitation Tunnel / Géotechnique dexplottation | | travaux GC
CIEL, Corcelles MEEAS. Reseux BG, Lausanne
Direction locale des BSA Equipements Direction locale des Direction locale des
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Direction locale des Direction locale des Ei:ﬁ‘f’; g’ﬁ':ai:z
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L'organigramme actuel se trouve sur Boxalino.
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1.2

Organisation de la réalisation

N05.64 080142 Projet clé UPN Colombier — Cormaux

REALISATION
Etat : ACUT 2015
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L'organigramme actuel se trouve sur Boxalino.
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1.4

Remise exploitation normale — exploitation Gestion des urgences sur les chan-
tiers réalisation

Avec la remise de I'exploitation normale a I'exploitation chantier, les responsabilités
de 'OFROU Gestion du patrimoine (EP) passent a 'TOFROU Gestion des projets (PM).

Description des fonctions

Comité de pilotage (COPIL)

Le comité de pilotage est I'organe dirigeant de la planification et de la réalisation. La
responsabilité politique et stratégique du projet lui incombe.

Commission de partenaires (COPAR)

La commission de partenaires est un organe conseillant le Maitre de I'Ouvrage.

Direction générale du projet (DIRPRO)

La direction du projet est I'organe opérationnel pour la planification et la réalisation du
projet. Il lui incombe la mise en ceuvre des exigences techniques, temporelles et fi-
nanciéres du projet.

Groupe d’accompagnement Gestion des urgences sur les chantiers (Groupe
GUC) (anciennement Si+V)

Le groupe GUC est I'organe de conseil pour toutes les questions concernant la sécu-
rité intégrale des usagers de la route et du personnel de chantier durant la réalisation
des projets.

Le groupe conseille le groupe réduit GUC lors de I'établissement des Gestions ur-
gences sur les chantiers en phase projet et réalisation. Il organise la consultation,
vérifie le GUC-P et vérifie et approuve le GUC-R.

Groupe réduit GUC (anciennement Si+V réduit)

Le groupe réduit GUC est I'organe de planification de la direction générale du projet
pour toutes questions concernant la sécurité des usagers de la route et du personnel
de chantier. Il conseille le BAMO, la DGT, les APR et la DLT lors de I'établissement
de la Gestion des urgences sur les chantiers en phase projet et en phase réalisation.

Chef de projet (PL) OFROU

Le chef de projet est responsable de 'ensemble des mesures et travaux pertinents
pour la planification et la réalisation du projet. Il décide en collaboration avec le
SiBe-S et le StreMa, quel type de Gestion des urgences sur les chantiers est valable
pour la réalisation. Il gere les projets et préside le groupe réduit GUC ainsi que le
groupe GUC.

Gestionnaire du trongon (StreMa)

Le StreMa est responsable des taches qui lui incombent selon la directive OFROU
16 050 « Sécurité opérationnelle pour I'exploitation ». Il décide en collaboration avec
le PL OFROU et le SiBe-S quel type de Gestion des urgences sur les chantiers est a
prendre en considération pour la réalisation. |l participe au groupe réduit GUC.
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Chargé de sécurité (SiBe-S)

Il est responsable des taches qui lui incombent selon la directive OFROU 16 050 "Sé-
curité opérationnelle pour I'exploitation”. Il décide en collaboration avec le PL OFROU
et le StreMa quel type de Gestion des urgences sur les chantiers est a prendre en
considération pour la réalisation. Il participe au groupe réduit GUC ainsi qu’au groupe
GUC.

Police cantonale et Service du Feu

Répartition des prestations selon I'organisation des services d’interventions canto-
naux.

FaS (Soutien technique)

Par ordre du PL, le spécialiste de domaine est responsable de la prise en considéra-
tion et de l'application correcte des exigences techniques et standards OFROU des
domaines concernés par le projet. Il approuve les dossiers dans son domaine de com-
pétence.

Chef des interventions OFROU (CI - ELA)

Le chef des interventions de TOFROU est sur place lors de certains événements dé-
finis dans le manuel ,Gestion des événements” de TOFROU. Le CI coordonne et sur-
veille l'intervention de l'unité territoriale.

Bureau d'Appui au Maitre de I'Ouvrage (BAMO)

Le bureau d'appui au Maitre de I'Ouvrage soutient le PL OFROU dans le cadre de la
planification et de la coordination du projet.

Auteur du projet (APR)

Le planificateur est en charge des taches qui lui sont attribuées dans le cadre de son
mandat et de son domaine, en termes de conseil, planification, projet et direction lo-
cale des travaux.

Direction générale des travaux (DGT)

La direction générale des travaux est 'organe supérieur de conduite de la réalisation.
Elle est responsable de 'ensemble des mesures et travaux pertinents pour la réalisa-
tion du projet. La DGT est responsable du suivi des colts et des délais des travaux,
ainsi que de la coordination technique et des délais pour les domaines GC et BSA.

Service de sécurité

Le service de sécurité est en charge de taches spécifiques dans les tunnels, définies
dans la Gestion des urgences sur les chantiers en phase projet. Il est sous l'ordre
direct de la direction générale des travaux et est la personne de contact pour la police
cantonale respectivement pour les services d’interventions.

Sur demande de la DGT, il est en charge des travaux quotidiens de contréle et d’in-
formation.

Les taches du service de sécurité peuvent étre prises en charge par la direction locale
ou la direction générale des travaux.
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Responsable information et communication F1 (I + K)

Le responsable | + K est en charge de la communication sur le projet. Il gére I'en-
semble des contacts avec les tiers et les médias. En cas d’événement, c'est la police
cantonale qui communique pour la partie qui lui incombe.

Responsable des incidents sur les voies ferrées

Répartition des prestations selon I'organisation des chemins de fer ou I'entreprise de
transport.

Unité territoriale IX (UT IX)

L’Unité territoriale est responsable de I'exploitation normale et de I'entretien de la route
nationale dans les domaines GC et BSA. Dans le cadre du mandat, 'UT IX assure un
service de piquet 24h/24h pour la route nationale.

Entreprises

L’entreprise exécute le projet d’entretien. Les obligations, droits et responsabilités
s'appliquent selon le contrat d'entreprise.
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2.1.

Groupe GUC

Intervenants et responsabilités

Composition du Groupe Gestion des urgences sur les chantiers en phase projet
(nommé Groupe GUC)

Les organisations avec les fonctions suivantes doivent, & minima, étre représentées
dans le cadre de ce groupe :

Organisations

Fonctions

OFROU PL%, StreMa, FBL et FaS Sécurité opérationnelle exploitation.
UT IX SiBe-S

Police/CET Délégués Trafic RN et Centrale d’alarme

Pompiers Chef d’Etat Major du SIS Neuchéatel

SPC Neuchétel Délégué trafic des réseaux subordonnés

OFROU DGT?

Autres Sur demande

1Présidence / 2 Protocoles

Responsabilités

e Le Groupe GUC conseille le Groupe réduit GUC lors de I'établissement des Ges-
tion des urgences sur les chantiers en phase projet et en phase réalisation.

e Le Groupe GUC approuve les Gestions des urgences sur les chantiers a établir,
ainsi que les écarts importants par rapport aux concepts.

e Le Groupe GUC a la responsabilité de faire effectuer la formation de tous les in-
tervenants sur le projet. Les représentants du Groupe GUC ont la responsabilité
de faire effectuer la formation correspondant a leur domaine spécifique.

Composition du Groupe réduit
(nommé Groupe réduit GUC)

Organisations

Fonctions

OFROU PL!, StreMa, FaS Sécurité opérationnelle exploitation
SiBe-S, autres selon besoins (Chef entretien N5, Respon-
UT IX .
sable section EM)
Groupe AJS BAMO

C+E Planing AG

Consultant Sécurité intégrale

OFROU

DGT?

Autres

sur demande

1Présidence / 2 Protocoles
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Responsabilités

Le Groupe réduit GUC est responsable de la disponibilité, dans les temps, de
la planification des mesures pour la sécurité des usagers de la route et du
personnel de chantier pour la réalisation des travaux. Le Groupe réduit GUC
surveille que les recommandations, directives et documentations de TOFROU
ainsi que les exigences de la Gestion des urgences sur les chantiers en phase
projet soient mises en ceuvre lors de la planification.

Le Groupe réduit GUC soutient les auteurs de projet lors de I'établissement de
la Gestion des urgences sur les chantiers en phase projet et contréle sa mise
en ceuvre. Le Groupe réduit GUC effectue des corrections éventuelles de la
Gestion des urgences sur les chantiers en phase projet, communique ces der-
nieres et surveille leur mise en ceuvre.

Le Groupe réduit GUC informe le Groupe GUC des travaux effectuées et do-
cumente ces derniers.

Le Groupe réduit GUC établit les exigences pour la Gestion des urgences sur
les chantiers en phase projet (GUC-P), organise et effectue la mise en consul-
tation et analyse son résultat.

Le Groupe réduit GUC acquiert, auprés de la Filiale de 'OFROU, les docu-
ments de base manquants pour la planification des interventions.

Le Groupe réduit GUC organise et effectue les mises en consultations des
GUC-R.

Le Groupe réduit GUC accompagne les Gestions des urgences sur les chan-
tiers en phase réalisation durant les travaux.

Le Groupe réduit GUC définit les exigences de la disponibilité de la route na-
tionale et de ses installations en tunnel et sur trongon, afin que le niveau de
sécurité défini soit atteint le matin lors de la réouverture au trafic.

Le Groupe réduit GUC effectue régulierement des inspections pour garantir le
respect des exigences relatives a la sécurité et la disponibilité.

Le Groupe réduit GUC accompagne et définit les exigences pour la gestion du
trafic, les déviations de trafic ainsi que la surveillance du trafic durant la réali-
sation. Il préconise des mesures pour augmenter la sécurité et donne des re-
commandations pour leur mise en ceuvre.

Le Groupe réduit GUC définit les exigences pour le service de piquet de la
direction locale des travaux et la direction générale des travaux.

Le Groupe réduit GUC analyse les accidents et événements survenus lors de
la phase réalisation et décide des mesures éventuelles.

Le Groupe réduit GUC approuve le concept de migration pour la défense in-
cendie et I'évacuation des eaux de chaussée.
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2.2 Taches et fonctions dans I'organisation de la sécurité et des urgences

Nom/Prénom

Service/lnstance

Fonction

Groupe
GuUC

Groupe
réduit
GUC

Description des taches

Corvalan David

OFROU F1

Chef de projet global
(PL OFROU)

X

X

Est responsable pour tous les projets partiels et dans toutes les
phases de réalisation, de I'organisation de la sécurité et des ur-
gences.

Est responsable de I'élaboration de la Gestion des urgences sur
les chantiers GUC pour la réalisation.

Dirige la planification de l'infrastructure du chantier dans le do-
maine de la sécurité et de la disponibilité.

Développe le concept de communication GUC lié au projet.

Dirige la planification pour la gestion des disponibilités.

Dirige la planification et la mise en ceuvre de la GUC-R liée au
projet (prévention et mesures dans la zone du chantier et du tra-
fic).

Est responsable de la formation interne des GUC-P et GUC-R.
Est responsable du fait que les analyses des accidents (débriefing
technique) et les constatations et mesures en résultant soient bien
mises en ceuvre sur le chantier.

En tant que président du Groupe GUC et du Groupe réduit GUC,
le PL peut déléguer certaines taches.

Poffet Philippe

OFROU F1

Gestionnaire du tron-
¢on (StreMa)

Assume, d’une part, les taches techniques et organisationnelles
du gestionnaire de tunnels (OFROU 74001 « Exigences en ma-
tiere de la sécurité dans les tunnels des routes nationales »), et
d’autre part, par analogie, également les taches équivalentes pour
les troncons a ciel ouvert.

Peut déléguer certaines taches.

Bidet Jean-Marie

Unité territoriale
IX

Chargé de sécurité
du trongon (SiBe-S)

Assume les taches du chargé de sécurité du trongon, selon I'ins-
truction OFROU N° 74001 « Exigences en matiére de la sécurité
dans les tunnels des routes nationales ». Dans le cadre de la sé-
curité et disponibilité, il transmet les exigences (documents) de
I’'exploitation opérationnelle du trongon de la route nationale et les
doctrines des interventions OFROU / UT IX et des tiers.
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Organise les renseignements, les explications, les démonstrations
(formation) des installations électromécaniques de I'ouvrage aux
services d’intervention.

Représente le PL lors d’événements externes et techniques
Informe la DGT lors des événements et coordonne les services
techniques de I'UT IX.

Est responsable de la formation interne de I'UT des GUC.

Patrick Weber

Unité territoriale
IX

Chef de la section
électromécanique

Organise le service de piquet BSA de 'UT IX.

Voirol Francis

Police Neuchate-
loise (PN)

Chef des groupes
techniques circula-
tion

Est en charge de la sécurité du trafic de la route nationale au ni-
veau de la Police.

Est en charge de la formation interne de la Police Neuchateloise
des GUC-R trongon a ciel ouvert / en tunnel.

Est en charge de la mise en ceuvre des mesures de trafic lors des
travaux.

Peut déléguer certaines taches.

Olivier Seydoux

Police Neuchate-
loise (PN)

Délégué de la CET

Est en charge de la Centrale d’alarme. Il informe la CET sur la sé-
curité et disponibilité.

Est en charge de la coordination des communications entre les
différents services d’intervention lors d’événements externes.

Est responsable de la formation interne des GUC-R.

Coordonne l'intervention lors d’accidents sans blessé avec la Po-
lice Neuchéateloise. Informe I'UT IX en cas d’accident.

Est en charge de 'alerte aux services d’intervention.

Peut déléguer certaines taches.

Corthésy Jacques

SIS Service d’In-
cendie,
Neuchéatel

Chef d’Etat Major du
SIS Neuchétel

Chef d’intervention générale, commande lors d’accident, d’'incen-
die, d’épandage d’hydrocarbures, de fuite de produit chimique,
d’inondation, etc.

Coordonne les actions de sauvetage et de secours des services
d’intervention.

Est en charge de la formation des employés du SIS.

Est en charge de l'information aux pompiers et ambulanciers de la
sécurité et la disponibilité. Peut déléguer certaines taches.
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Arlettaz Marc

SPC, Neuchatel

Inspecteur de la si-
gnalisation et circula-
tion routiere

Est en charge pour le trafic de la route cantonale.

Est en charge des itinéraires de déviation prévus dans la sécurité
et disponibilité.

Est en charge de la formation interne des GUC-R.

Corvalan David
Soutien DGT

Rossel Pierre
(BSA)

Meyer André (GC)

Direction générale
des travaux
(Phase Réalisa-
tion)

Directeur général
des travaux

Assume les taches et compétences qui lui sont attribuées par le
PL OFROU.

Soutient le PL OFROU lors d’évaluation des accidents ;

Planifie des mesures et met en ceuvre les constatations selon les
exigences du Groupe GUC. Ordonne des mesures sur le chantier.
Est la personne de contact lors de déviations de trafic afin d’assu-
rer que les objectifs au niveau de la sécurité et de la disponibilité
soient atteints. Transmet les informations du PL OFROU aux ser-
vices d’intervention.

Est en charge pour les négociations, respectivement clarifications
avec les services d’intervention au niveau des concepts de che-
mins de fuite, de secours et d’intervention. Informe toutes les en-
treprises et mandataires des mesures prises ou adaptées de la
sécurité et disponibilité. Est responsable pour les mesures dé-
crites dans la GUC-R. Est la personne de contact pour le service
de sécurité.

La DGT est en charge des travaux quotidiens de contrdle et d’in-
formation des GUC-R liées au projet.

En charge de la formation des concepts d’'urgence chantier et du
« comportement sur les routes nationales ».

Il forme les instances selon le concept de formation (Module E).

Selon organisation | UT IX Responsable inter- Le responsable d’intervention exploitation route nationale est sous
piquet UT IX vention exploitation I'ordre du coordinateur de I'intervention des services des interven-
route nationale tions en cas d’événement. Il est en charge des taches selon ins-
tructions pour le service de piguet.
Meier Roger Consultant sécu- | C+E Planing AG, Conseille le Groupe réduit GUC. Coach lors de I'établissement de

rité intégrale

Wohlen

la Gestion des urgences sur les chantiers en phase projet. Con-
seiller de sécurité dans la phase réalisation.
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Rossel Pierre

Meyer André

Groupe AJS

BAMO

Etablit et documente les GUC-P (cas d’exception pour I'établisse-
ment de la documentation modéle Type C).

Soutient le PL lors de la planification de la sécurité.

Soutient le PL lors du développement du concept de communica-
tion lié au projet.

Soutient le PL lors de la planification, I'introduction et la mise en
ceuvre de la gestion de la disponibilité.

Selon dispositif en
service

OFROU F1

Chef des interven-
tions (ClI - ELA)

Est en charge des taches selon instructions internes de 'OFROU.

Vacant

Vacant

Service de sécurité

Est en charge, dans le cadre de la Gestion des urgences sur les
chantiers en phase réalisation, des taches définitives dans les tun-
nels.

Est la personne de contact de la police cantonale respectivement
des services d’interventions.

En en charge des travaux d’'information et contréles quotidiens se-
lon le cahier des charges DGT.

Est responsable pour la gestion des personnes dans les tunnels.

Définition personne de contact : Poste d’information sur site qui as-
sure un contact constante a la centrale par radio.

Vacant

Vacant

Ingénieur de sécurité

Audite les entreprises et les auteurs de projet durant la phase réa-
lisation sur le respect des normes de sécurité et 'application de la
GUC-R.
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