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[bookmark: _Toc345949633][bookmark: _GoBack]D-03	Kommunikationskonzept 
1. [bookmark: _Toc330830711][bookmark: _Toc330830915][bookmark: _Toc330831238][bookmark: _Toc330994137][bookmark: _Toc331433958][bookmark: _Toc331434054][bookmark: _Toc332896063][bookmark: _Toc332897381][bookmark: _Toc332897483][bookmark: _Toc341293529][bookmark: _Toc341293582][bookmark: _Toc341293693][bookmark: _Toc341453409][bookmark: _Toc341453476][bookmark: _Toc341453597][bookmark: _Toc341945416][bookmark: _Toc341945664][bookmark: _Toc342217982][bookmark: _Toc342218022][bookmark: _Toc342218075][bookmark: _Toc342218115][bookmark: _Toc342218156][bookmark: _Toc345949412][bookmark: _Toc346002178]Information Verkehrsteilnehmer
Die Information der Verkehrsteilnehmer über die  Ausbau- und Unterhaltsarbeiten und die Verkehrsführungsphasen erfolgt gemäss Vorgabe Informations- und Kommunikationskonzept N08 Interlaken Ost - Brienz des ASTRA F2 durch den Projektleiter "Information und Kommunikation". Das Kommunikations- und Informationskonzept wird direkt von der Bauherrschaft unter Leitung ASTRA F2, PL I+K umgesetzt und ist daher nicht ins vorliegende übergeordnete Notfallmanagement Baustelle Projektierung eingebunden.

2. [bookmark: _Toc330830712][bookmark: _Toc330830916][bookmark: _Toc330831239][bookmark: _Toc330994138][bookmark: _Toc331433959][bookmark: _Toc331434055][bookmark: _Toc332896064][bookmark: _Toc332897382][bookmark: _Toc332897484][bookmark: _Toc341293530][bookmark: _Toc341293583][bookmark: _Toc341293694][bookmark: _Toc341453410][bookmark: _Toc341453477][bookmark: _Toc341453598][bookmark: _Toc341945417][bookmark: _Toc341945665][bookmark: _Toc342217983][bookmark: _Toc342218023][bookmark: _Toc342218076][bookmark: _Toc342218116][bookmark: _Toc342218157][bookmark: _Toc345949413][bookmark: _Toc346002179]Umgang mit Medienanfragen
Der Verantwortliche "Information und Kommunikation" der ASTRA Filiale Thun ist mit der Projektkommunikation vertraut. Alle Kontakte mit den Medien, Dritten u.a.m. werden von ihm wahrgenommen. Alle Anfragen Dritter an örtliche Bauleitung, Oberbauleitung, Sicherheitsdienst, Gebietseinheit, Kantonspolizei und Weitere werden umgehend an den Verantwortlichen I+K ASTRA Filiale Thun weitergeleitet.
Auftragnehmer und Unternehmer geben keine Information an Dritte weiter.
Bei Ereignissen wie Unfälle, Brandfälle, freisetzen von gefährlichen Gütern u.a.m., informieren die Kantonspolizei Bern und / oder Staatsanwaltschaft über den Vorfall. Diese geben aber keine Stellungnahme zu Bauwerk, Anlagen usw. ab.

3. [bookmark: _Toc342217984][bookmark: _Toc342218024][bookmark: _Toc342218077][bookmark: _Toc342218117][bookmark: _Toc342218158][bookmark: _Toc345949414][bookmark: _Toc346002180]Kommunikationsgrundsatz
Wer führt ist für die Kommunikation verantwortlich.
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In der Regel werden nur die Abweichungen des Normalbetriebes kommuniziert.
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