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1. I ntroduzi one

1.1. Pr eme s s a

Con | 6entrata in vigore della Nuova idengmgsttra z
Confederazione e Cantoni (NPC) del 01.01.2008, la Confederazione (o meglio I’JSTRA) assume
la responsabilita delle strade nazionali precedentemente gestite dai Cantoni. Le responsabilita
della Confederazione per la gestione del traffico delle strade nazionali sono definite dalla Legge
federale sulla circolazione della strada (LCStr) e dalla Legge federale concernente l'utilizzazione
dell'imposta sugli oli minerali a destinazione vincolata e della tassa per I'utilizzazione delle strade
nazionali (LUMin).

La Confederazione si fa carico delle informazioni relative al traffico e alla gestione del traffico sulle
strade nazionali (Art. 10 LUMIn) al fine di assicurarne la sicurezza e la fluidita. Essa trasmette le
informazioni relative al traffico ai cantoni interessati.

La Confederazione pianifica | 6aspetto operat
fine di coordinare le azioni di informazione e di gestione. | piani saranno quindi sottoposti e validati
dai cantoni. Nella regolamentazione delle strade nazionali, i cantoni si occupano delle altre strade
e i piani di gestione del traffico devono essere approvati dalla Confederazione.

Per Gestione del traffico a livello nazionale (VM-CH) sii nt ende qui ndi | 6i m

i on

i vo

pl e

compito percontodellaVM.L6 Uf f i ci o Feder QTRA), dmd diea iStt & aldda i( W

CH, ha definito i seguenti obiettivi:
1 La manutenzione ed il miglioramento delle funzionalita del sistema di gestione del traffico.

9 La riduzione in frequenza, durata e lunghezza degli imbottigliamenti e dei collegamenti
intermodali.

Una maggiore sicurezza stradale e una diminuzione degli incidenti.
1 mi gl i oramento della qualit”™ della vita

La riduzione delle emissioni di sostanze inquinanti e del consumo energetico.

= = =4 =N

déi nvesti ment o, s f r u ddlleastre@lennaziona. manut enzi o
Per permettere il raggiungimento degli obiettivi di gestione del traffico, & stata sviluppata
| 6 appl iperdazgestiames del traffico a livello nazionale (FA VM, ovvero firachapplikation

Verkehrsmanagementd, una soluzione integrata, flessibile ed estensibile che sostituisse le varie
soluzioni esistenti ormai obsolete.

1.2. Obi et tFHAviIV M i

L 6 app!l iperdagéstionealel traffico a livello nazionale (FA VM) offre una soluzione integrata
per la gestione quotidiana del traffico agli operatori della centrale VMZ-CH e agli altri attori delle
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1.3.

1.3.1.

1.3.2.

centrali cantonali (KLZ) e regionali (RLZ). L6 appl i cazi o me preassi di Busiressr i ¢ 0
i nterni all 6USTRA cos?3 come dell a coll aborazi on
Convenzioni adottate nel manual e ut

Il presente manuale descrive | 6 a p p | iper & gastmme elel traffico a livello nazionale FA VM
in versione 3.2.1. La versione dell'hotfix non ha alcuna influenza sullo stato della documentazione.

Lo scopo del manuale & permettere agli utenti di leggere e trovare indicazioni con la massima
faciita. Vengono qui ndi presentat.i | 6i nt er fmpactanii.a ut e

Gli elementi seguenti sono utilizzati per visualizzare informazioni importanti:

Nota: conti ene informazi oni compl ement ar i che s e
chiariscono alcune relazioni.

Suggerimento : fornisce istruzioni supplementari agli utenti avanzati in modo da rendere il lavoro
con | 6applicazione ancora pi¥% efficace.

Avvertimento :i nf or ma dipat emziea Idi ri schi déerrore € in

Gruppi di lettura

Il manuale utente € rivolto ai seguenti gruppi di lettura:
1 Amministratori (N-VM, VMZ-CH, KLZ, RLZ)
9 Direzione e capigruppo (VMZ-CH, KLZ, RLZ)
i Collaboratori della centrale USTRA
1 Operatori (VMZ-CH, KLZ, RLZ, Partner VM)
1 Amministratori dei contatori USTRA

In questo documento, la forma maschile € adottata per una maggiore leggibilitd (per esempio
flUtented. Evidentemente, i contenuti si applicano anche alla forma femminile.

Contenuto

I presente documento comprende i seguentFA-grup
VM:

Gruppo di funzionalita Capitolo
Funzionalita generali dell@pplicazione 2

Impostazioni del sistema 3
Gruppi di funzioni 4
Supporto 5
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Gruppo di funzionalita Capitolo
Appendici A-C
1.3.3. Panoram ica delle funzionalita
Gruppo di funzionalita Descrizione
Ammi ni strazione degli utenti (c

1.4.

1.5.

Amministrazione

VM (giornale, misure, controllo contatori, ecc.).

Calendario

Visualizzazione e amministrazione del calendario delle

manifestazioni; esportazione del calendario.

Gestione dei cantieri

Visualizzazione e rilascio cantieri.

Gestione modelli

Gestione dei modelli FA VM (messaggi, manifestazioni, ecc.).

Gestione traffico pesante

Vi sual i zzazi one-Sudl emessé ars sesvizio Ndelfeg
postazioni di sosta (assi Ovest-Est non ancora disponibili).

Giornale

Visualizzazione e gestione (aggiunta di note, ecc.) degli scenari
(segnalazioni, manifestazioni, ecc.).

Giornale tecnico

Gestione dei problemi tecnici; attualmente si tratta

principalmente della gestione delle telecamere.

Inbox

Visualizzazione e gestione dei compiti assegnati (messaggi, ecc.).

Meteo

Visualizzazione delle attuali condizioni meteo e delle previsioni.

Misure di gestione del traffico

Visualizzazione e modifica delle misure di gestione del traffico e delle
relative azioni.

Segnalazioni

Visualizzazione e gestione delle segnalazioni sul traffico.

Situazione del traffico

Visualizzazione delle condizioni di traffico attuali e relative previsioni.

Strumenti

Visualizzazione delle curve, delle attivita degli utenti e del giornale di
sistema. Esportazione di vari rapporti.

Telecamere

Panoramica, visualizzazione delle immagini delle telecamere e
gestione delle telecamere.

| dettagli di ciascuna funzionalita sono descritti al capitolo 4.

Tutte le altre applicazioni (p e r

e s eapplicazmne Ipdy la gestione dei cantieri (FA BM) e i

relativi processi) sono descritti in un documento separato e non fanno parte del presente manuale

utente.

Vari ant i

del

manual e

Il presente documento descrive degli scenari disponibili per diversi gruppi di utenti (ovvero diverse

varianti):

i Utente della Polizia (KLZ/RLZ)

1 Amministratore della Polizia (KLZ/RLZ)

1 Operatori VMZ-CH/Capigruppo VMZ-CH.

La versione completa é a disposizione della pianificazione VMZ-CH, della gestione, della centrale

USTRA e degli operatori.

Appl i cavzMeorse st e mi

La figura

seguente il

associat. i

ustra | 6applicazione
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Applicazione per la gestione del traffico a livello nazionale (FA VM) Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

MISTRA TomTom TMC-LC
(BIT) Assi stradali (Geologix)
| | |
] ] ]
I' -, - " —

TESI I Contatori
(BIT) ZS5C-Proxy
FA VM (cnlab)
Servizi

Meteo
Svizzera

Sistema di base

E-ID
(BIT)

Servizi di base Sicurezza Se rvizi di
D D T piattaform
— a

Sistema operativo

RZI

(Swisscom)

Hardware

I
1l 2 41->
| |
| |
I
I & *I SwissTopo
Servizi
GEWI-TIC I I
(Viasuisse) I | I I
| |
I *
| |
'” |
I
I *
| |
| |
I

Sistema di base

eCall ¢ | - - - - ___ > DWH
(Dolphin Systems) FAVM (BIT)

EEE > Importazione manuale dei dati

# Scambio dei dati automatico

Figura 1 Interfacce di FA VM con sistemi terzi

1.5.1. Relazione tra FA VM e FA BM

La creazione e la modifica (da parte delle unita territoriali, filiali, o in alcuni casi della VMZ-CH)
cosi come la verifica dei cantieri (da parte delle filiali) si effettuano tramite | 6 a p p leiFABM; i o n
| 6approvazione dei c aCGHtawieneinveceanedrate RA&M.del | a VMZ

| cantieri sulle strade cantonali sono creati dalle unita territoriali € non necessitano di

approvazione da parte della VMZ-CH. Tuttavia, un operatore della VMZ-CH puo creare una
segnalazione sul traffico derivante da un cantiere su una strada cantonale attraverso FA VM.
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Creazione / Modifica
di cantieri

Ut

e Verifica

Filiale

VMZ-CH Approvazioné

Esigenze —
soddisfatte Segnalazioni
traffico, ecc.

SN: cantiere su strada nazionale

Cantiere
Permanente
SN

FA BM

Su strada cantonale

L/

Cqntiere giornaliero

SN

FAVM

Cantiers

Permanerge
Annuncio di Lpprovazione/ rifiuto

Figura 2 Flusso di lavoro semplificato dei cantieri tra FA BM e FA VM

1.6. Ruolrieleadtiirviit t i

Nel |l applicazione, o04gni duttdefiniti@ai shoaruoli; ad eseenpid, mon n u me
tutti i ruoli hanno il diritto di vedere le immagini delle telecamere. Un utente pud ricoprire piu ruoli.

In tal caso, i diritti si sommano. | ruoli non sono definiti in modo gerarchico, vale a dire che
fLeitungVmzonon acquisisce automaticamente tutti i diritti di un fOperatorVmza

Osservazione: i ruoli mestiere non sono tradotti.

I diritti associati ai ruol i possono essere mod
FA VM. Quando i diritti di un ruolo sono modificati, tutti gli utenti di tale ruolo sono interessati dalla
modifica.

| diversi ruoli e i relativi diritti sono descritti nella tabella seguente. Questa tabella & fornita
unicamente a scopo indicativo e non e vincolante dal momento che tali diritti possono essere
modificati ad ogni momento dagli amministratori.

Gruppo Ruolo Breve descrizione dei compiti principali in FA VM
VMZ-CH OperatorVmz Tutte le attivita VM, in particolare, osservare e valutare
(Operatore Vmz) la situazione del traffico; raccolta segnalazioni di
traffico
GruppenleiterVmz Stessi compiti dell@peratore, inoltre creazione e
(Capo Gruppo Vmz) gestione di modelli, creazione/gestione compiti e
monitorare attivita quotidiane
AdministratorVm Creare e gestire i dati principali relativi a VM, per
(Amministratore Vm) esempio le misure, telecamere, ecc.; generare rapporti
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Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

(Operatore Klz /
Operatore RIz)

Gruppo Ruolo Breve descrizione dei compiti principali in FA VM
Administratorlt Amministrazione di sistema, lettura protocolli di
(Amministratore It) sistema, adattare i diritti relativi ai ruoli
LeitungVmz Visualizzare la situazione del traffico, generare
(Direzione Vmz) rapporti, supervisionare il lavoro quotidiano in

particolare mediante il giornale
KLZ / OperatorKlz / Creare segnalazioni di traffico
RLZ OperatorRIz

GruppenleiterKlz /
GruppenleiterRIz
(Capo Gruppo Klz /
Capo Gruppo RIz)

Stessi compiti
gestione dei modelli

del |l 6oper a

AdministratorKlz /
AdministratorRIz
(Amministratore Kliz /
Amministratore RIz)

Gestione dei modelli, lettura die protocolli di accesso

Centrale USTRA

MitarbeiterZentraleAstra
(Collaboratore della
centrale Ustra)

Accesso alle funzioni principali dell@pplicazione

Zahlstellenverwalter Astra
(Gestore Contatori Ustra)

Creazione e modifica dei contatori

Altri

OperatorVmPartner
(Operatore Vm Partner)

Accesso in lettura alle funzioni principali
dell@pplicazione

I gruppi

di funzi ona

lit” effettivi

tutte le funzionalita descritte nei seguenti capitoli sono disponibili per tutti gli utenti.

Maggi or i

i nformazioni

IT nellappendice A.3.

r i glidgttasr odnoo adl il sépaommmi bniilsit rpaezri
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Applicazione per la gestione del traffico a livello nazionale (FA VM) Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

2. Uti ldiEAoVM

In questo capitolo € descrittoludopr i nci pal e del | 6HANWVM,dercbnfiguraziod ut e
personali e gli accessi possibili,i n modo cRle®nlodctaehmtee potenzialit’
21. Accessmpp@llilcazi one

Centro dei dati sul

traffico (VDV)
Intranet Internet
e® USTRA
VMZ-CH ..
Intranet

GUI VMZ-CH

Applicazioni FA VM / FA BM

Figura3Accesso all 6applicazione

Per poter accedere a FA VM é necessaria una smartcard personale (AdminPKI) provvista di
certificato oppure una SuisselD*. Cio presuppone che il posto di lavoro sia provvisto di un lettore
di smartcard.

o Nota: Nel caso in cui la smartcard sia andata persa o dimenticata, una password temporanea
puo essere richiesta al Service Desk (cf. capitolo 5). Il login mediante nome utente e password &
possibile solo per un giorno. In seguito, deve essere di nuovo utilizzata la smartcard, oppure &
necessario richiedere un nuovo nome utente. L
avviene mediante SMS sul numero di cellulare indicato in FA VM.

o Nota: il browser del posto di lavoro deve essere configurato secondo le indicazioni riportate
n e Ippeddice B.

1Al momento non ancora supportato
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2.1.1. Awvio dell @pplicazione

FAVM  unobapp!l i cagiésegoean uwratigatord (nternet Explorer o Firefox). FA VM
si avvia hon appena il link & aperto nel navigatore. L 6 acces s attrageiso l& DV per la u a
VMZ-CH o via internet per tutti gli altri utenti.

1 FA VM via VDV per la VMZ-CH: http://prxfae001.astra-en.local

1 FA VM via internet: https://www.vm-ch.astra.admin.ch

T Nel caso in cui | Gutente desider.i coll egar si
temporanei poiché ha dimenticato o perso la smartcard, occorre utilizzare i seguenti link:

o VDV: https://www?2.vm-ch.vdv.admin.ch

o0 Internet; https://www2.vm-ch.astra.admin.ch

A Attenzione: A partire dalla versione 3.2.0 il navigatore Microsoft Internet Explorer non & piu
sopportato.

o Nota: Ol t re all dapplicazione in produzione, al tri
formazione. Questoéultimo  rappresentato da un
con fFormazionedo( veder e il lustrazione qui sotto). Lo6a
indicazione particolare.

ASTRA FA VM sci | Impostazioni
Menu =
21.2. Probl e mi e sol uz @amlcaziorel | 6avvio dell
Problema: L6 applicazione non parte
Léoapplicazione non parte. Per un | ung ¢ fgnaerei odo

pregog non cambia e non viene visualizzata correttamente.

Visualizzazione difettosa:

| § "’@yl @ https://www.ym-ch.astra.admin.ch
ASTRA applicazione VM
Prego aspettare...

£ - @& X | @ AsTRA Fachappliketion VM X L o
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Visualizzazione corretta:

[TFrefox v | =
‘ ™ ASTRA applicazione VM < | ") ASTRA applicazione VM
A (€ @ fa-epert-pta-vm-chvdv.admin.ch x| |89~ Google Al B &~ @~

ASTRA applicazione VM

kv" Prego aspettare...

Cause e soluzioni

Il navigatore non e adattoa FAVM.L 6ut ent e deve i nstmlightarirspodatius ar
da FA VM (cf. appendice 5).

Le configurazioni del proxy sono attive e i mp
configurazioni del proxy devono essere disattivate e deve essere eseguito un nuovo login. Se le
configurazioni di proxy sono fvare nnatsauziodeadoh i a z i €
supporto IT.

Problema : connessione difettosa fiNessun certificato 0

La connessione € impossibile. Appareilme s s a g g i o iCertdicato utente ron trovato!a

Confederaziun svizra

Anmeldung fehlgeschlagen
Es ist ein Fehler aufgetreten.

Zuriick zur Anmeldung

[Kein BenutzerZertifikat erhaltent

a) Cause e soluzioni

Causa: Il navigatore non ha inviato le informazioni necessarie del certificato. La smartcard non &
inserita o il navigatore non puo utilizzare le informazioni della smartcard.

Soluzione: Inserire la smartcard. In un secondo tempo, & necessario chiarire con il supporto IT
perché la smartcard non € riconosciuta.
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Problema: connessione difettosa  fiCertificato non valido 0

La connessione i mpossi bi |lf€ertficAtp yieate mon valldolane s sag g

Bundesverwaltung admin.ch
Schweizerische Eidgenossenschaft
Confedération suisse . Departement fiir Umwelt, Verkehr, Energie und Kommunikation

Canfederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Anmeldung fehlgeschlagen
Es ist ein Fehler aufgetreten.

Zurtick zur Anmeldung

‘ Das Benutzer-Zertifikat ist ungiiltig!

b) Cause e soluzioni
Causa: Il certificato o la smartcard utilizzati sono scaduti e non piu validi.
Soluzione: E necessario richiedere una nuova smartcard.

Problem a: Fun zion e/Gruppo di funzionalitd non disponibile

LOutente non ha accesso a twutti i gruppi di fun
Cause e soluzioni

Causa:L6ut ente non ha il ruol o necessario.

Soluzione: Il ruolo deve essere richiesto al supporto.

l nol tr e, i ruol o potrebbe non avere tutte | e ¢
le autorizzazioni necessarie deve essere compiuta dal supporto tecnico locale. Le modifiche

effettuate sulle autorizzazioni impattano tutti gli utenti aventi lo stesso ruolo.

Problem a: Postazione di lavoro multischermo non supportata (solo VMZ-CH)

Loutente desidera disporre | a msliseherpoonsaatFavM mome di
permette tale configurazione.

Cause e misure

Causa: Si utilizza una versione inadatta di Firefox oppure il plug-in multischermo non e installato
correttamente.

Soluzione: Verificare se i seguenti componenti sono installati come descritto nell@ppendice 5:
i Firefox ESR

1 astra-vmfa-multiscreen-firefox-plugin
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22. Panoramica dell 6interfaccia utente

221. Struttura dell 6interfaccia utente

L6i nt e sdiFA YM @imdipendente dal ruolo ed e simile per tutti gli utenti:

¥ 1 nouva notifica | Administratorlt Baumann | Esci | Impostazioni | Aiuto

1) Quando | 6ut entFAVM, alla voneMesum sonoalisponibili diversi gruppi di
funzionalita corrispondenti al suo ruolo. Tali gruppi sono descritti nel capitolo 4.

2) Versione attuale dell@pplicazione.
3)I'l numero di notifiche per | O6utente.
4) 11 nome uterdexcollegato éevisibilénelld i nt es.t azi one

5 Qual or a | utent e desi der.i uscire d anbvigétaep p | i ¢
(sconsigliato) oppure utilizzare la funzione corrispondente (suggerito).

6) Leimpostazioniper sonal i del | 6ut ent e eemaliicater Galeesser e v
funzionalita & descritta nel dettaglio nel capitolo 2.4.

7) La pagina di aiuto dell& STRA con i manuali utenti e i contatti del Service Desk.

2.2.2. Situazione del traffico

FA VM copre diversi gruppi di funzionalita. Sulla carta della situazione del traffico figurano le
seguenti funzionalita:

JASTRA FA VM - 2.3.0-31967 Tech User | Esci | Impostazioni | Aiuto

# Situazione del traffico
N’
Scelta del layer = Zoom: Svizzera | Regione ~  Uritd territoriali » | Fliale = | Cantone | | Situazione del traffico: @ +30min | +60min | +120min
B ~
[ Telecamere
s = Messaggio traffico
[ Sedoni dimisura b /A Technischer Benutzer: alle Parkplatze bese
[ ©agett traffico pesante W 2 . - 5
Em o S oA 7 5 P A\ Technischer Benutzer: alle Parkplstze bese
Segnalazioni g f Uiz e TR G [ A14 Duchraln ¥ =2 Ve )A«\ ek
= ol 3 - AL 2 Tasl
Cantieri giornalieri e permanenti e 4 X P eloars: & S
A e = q 05 L v 2 / Ferdta d tempo 4 gulda: min 1 i ¥ Test
7] Cantier principai =, : ' Y Gt toce e " ol
. o S50 28 SEE ) TS 7 v, TESTRZI
[7] Manifestazioni % ! . \‘-_ S 2, 4’ CO A 9% <. 74 1]
> - . ,.; B imo aggiomarmento; Y 301 B G .
Svincol / Intersezioni 3 §, A : .
[T chiometraggio dela rete autostradale 4 2 agsrry, e i 2 . 1 g
L% \\Verzwelgung Rotsee 24 A 4%
[ Tunnel / Gallerie 2 ¥ 24 notsee s . -
[] Aree di servizio f sosta
= 1l situazione del traffico per il percorso -]
Impianti doganali
. _ ~
[7] Centri di manutenzione : ;::_Ixab' A2 Lucerna <->
[T centrali di polizia Situazione: rallentamenti
] s Approvato: A2 Basilea
[T Unita territorial (UT) /\ Lucerna
n Situazione: parcheggio pieno
o Salva la sceita standard
127 Carica la scelta standard Approvato: A14 Lucerna -> Zugo
< Situazione: colonna
Perdita di tempo di guida secondo il percorso Tempo di quida Perdita ditempo di guida per rapporto alio stato Approvato: A2 Lucermna -> 5.
Partenzs: | Emmen-Nord Percorso 1 00:10 Min 00:01 Min Gottardo
Situazione: colonna, Causa:
Arrivo: Stans-MNord Cichthnhindarinn v
Via: Eventi nelle prossime 24 h -]
10 x
N/ | Crediti
S
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1) Attivazione dei livelli mediante la selezione d e |

2)

3)

4)

5)

puod essere salvata nel profilo utente e
nel profilo wutild@

L

[ | Filiali
{ [C] unita territoriali {UT)
H Salva la scelta standard

" Carica la scelta standard

T

Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

0 a ¢heckbexi Una selezione di default
ricaricata. | livelli selezionati possono essere salvati
Z z a foalvada selmbktendatrda nando | 6opzi

Selezione di zone predefinite (Svizzera, regioni, unita territoriali, filiali, cantoni): la carta &
ingrandita nella zona prescelta. La zona prescelta di default pud essere salvata nei

parametri utente.

Alternanza tra condizioni di traffico attuali e previsioni tra 30, 60 o 120 minuti. La previsione
riguarda le condizioni di traffico mostrate e anche gli oggetti visualizzati (per esempio, una
segnalazione valida entro i prossimi 30 minuti non sara visualizzata nella previsione +60

minuti).

Selezione dei diversi sfondi della carta o delle immagini satellitari.

Mediante un clic su un segmento, le informazioni di traffico correnti e future sono presentate
in un maptip. Una strada colorata di grigio significa che al momento non e disponibile alcuna

informazione sul traffico. Un clic su un

oggetto predefinito (per esempio una segnalazione,

oggetto di inventario o una misura, ecc.) fa si che delle informazioni supplementari su tale
oggetto (come la velocita, il volume di traffico o la perdita di tempo) siano presentate in un

maptip.

£ hriipkp 1575 o e Dt

Al14 Galleria di Rathausen - Al14
Emmen-Sud

f.| Velocita:

Perdita di tempo di guida:
Quantita totale di traffico:
» | Ultimo aggiornamento:

;‘
‘Emmen*-S
76 km/h [77e.
_ n1-Zen
03 min  Fomees
[
G660 perh | -
22 07.2014 16:24:05 .: - 5535
W
_!'1‘ .
AR

-
‘i.!l nrarn’ I ris
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6) Le funzionalita della strada, dei messaggi, delle manifestazioni e delle telecamere sono
disponibili mediante un clic destro del mouse su un luogo della strada. In questo modo, gl
itinerari possono essere calcolati e inoltre si possono cercare le telecamere ambientali.

" T
AR (IO

= a

L ]
T Fissa come partenza del percorso
:,/,-- ﬁ Fissa come arrivo del percorso g
. . Nt
+| | | Fissa come via del percorso b
+ "M Carica le prossime 2 telecamere ;U.I
]
I y
J H:‘_, A2« Cerca telecamere nelle vicnanze
»
-~ : IR W

7) Mediante clic destro del mouse su un oggetto (per esempio segnalazione, manifestazione)
appaiono funzionalit”™ specifiche all éoggetto
dioggettoe daidirittid el | 6ut ent e.

Sl ik

j " Modifica d |
rzw " Carica le prossime 2 telecamere u”
==

& 4m« Cerca telecamere nelle vidnanze

- = f
wl:"::ﬁl"ln’;:?'
":; ;ﬂ;‘ = ..; :

Yt
A A 1 = J

8) Nel riguadro laterale d e Ihbox6figurano i compiti attuali (per esempio segnalazioni sulle
manifestazioni, informazioni importanti).

9) Il riquadro laterale sulla situazione del traffico presenta sotto forma di lista tutti gli oggetti
visualizzati sulla carta (per esempio segnalazioni, informazioni importanti). Il contenuto si
riferisce sempre al livello prescelto e alla zona visibile della carta. Un cambiamento di livello
o di zona modifichera pertanto il contenuto del riquadro laterale.
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10) Il riquadro laterale AUtente VMZ-CHopresenta sotto forma di lista gli ultimi utenti collegati
con | 6ora dell dultima connessione.

H AdministratorIt Baumann
Ultimo login 24.07.2015, 14:29

AdministratorVm Brunner
Ultimo login 24.07.2015, 14:28

OperatorVmz Meier
Ultimo login 24.07.20153, 14:26

BmAdministratorTt Federer
Ultimo login 24.07.2015, 08:32

BmOperatorVMZ Egger
Ultimo login 23.07.2015, 10:02

11) Il riquadro laterale fEventi delle prossime 24hopresenta sotto forma di lista le manifestazioni
ed i cantieri validi per le successive 24 ore. Il contenuto si riferisce sempre al livello scelto e
alla zona visibile della carta. Un cambiamento di livello o di zona modifichera pertanto il
contenuto del riquadro laterale. Gli elementi visualizzati sono quelli relativi alle
manifestazioni con conseguenze previste sulle strade nazionali cosi come ai cantieri di
breve e lunga durata con soppressione di corsie di strade nazionali e cantonali®.

12) Il calcolo di un itinerario si pud fare riempiendo direttamente i campi Partenza, Arrivo e Via o
mediante clic destro del mouse sulla carta. Nella selezione a destra sono mostrati fino a tre
itinerari diversi con tempi di tragitto previsti e perdita di tempo di guida. Ciascuna strada
selezionata verra mostrata sulla carta.

13) Per la funzionalita di ingrandimento (zoom) esistono tre varianti:

Malters|t

O Eigental

a) Mediante la barra verticale a sinistra della carta (bottoni + e -);

2 Fra le altre cose, non sono visualizzati: cantieri e manifestazioni in corso o futuri, cantieri senza soppressione di corsie,
manifestazioni senza conseguenze attese sulle strade nazionali, cantieri principali, eventi non visibili sulla zona della carta,
eventi non approvati, segnalazioni (anche non pianificate), appuntamenti
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b) Selezione di una zona: tenere premuto il tasto fShiftoe selezionare un rettangolo col
mouse per delimitare una zona;

c) Zoomare (per ingrandire o diminuire) con la rotella del mouse (funzione scroll).

14)Mostrare | 6i mmagi ne di clicdestrotebnioese sumrast@adaée medi an
possibile visualizzare le immagini delle due telecamere piu vicine o delle telecamere in un
raggio definito attorno a un punto. La visualizzazione si limita alle telecamere fisse e mobili.
Le telecamere allocate dinamicamente dai cantoni non possono essere visualizzate. Se il

livello telecamera € attivo, unclicsu una tel ecamera mostrer”™ dir.
tale telecamera. Se sono selezionate diverse telecamere, € possibile passared al | 6 i mma g i
diuna telecamera al | 6 @itcandoasulle frecce (a). La telecamera mostrata € messa in

evidenza sulla carta mediante undicona colora

telecamera puod essere aggiunta alla matrice delle telecamere. Appare quindi una griglia che
permette di scegliere la posizione desiderata mediante un clic del mouse. Mentre possono
essere mostrate tutte le telecamere fisse e mobili, le telecamere dinamiche sono
visualizzabili solo per alcuni cantoni.

R\ Wi e/ ) ¥ /D?r
X

A2 86.5 21-22 for
N Neuenkirch <-> Rothenburg £

e tbik
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briicke;}
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2.2.3. Segnalazioni

Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

Le segnalazioni sono modificabili nel contesto dei gruppi di funzionalita corrispondenti
rispettivamente agli operatori della direzione centrale cantonale, regionale (KLZ/RLZ) e della
centrale di gestione del traffico (VMZ-CH).

ASTRA FAVM - 1.6 0-23694
Menu o

A4 situazione del traffico %/ _ Segnalazioni &

Gruppenleitervmz Hunziker | Esci | Impostazioni | Invia feedback

/\ Immetti nuova segnalazione ~ Immetti prio 1 =
Veicolo in contromano Persone sulls carreggiata Oggetti sulla carreggiata
Ghiacdo Animaii sulla carreggiata
\
- [ 1921
Cerca con parola chiave | 2 Vista standard v Viste -
Fronalpstock
Segnalazione .. D Organizzazione autore  Data di creazione  Data di modifica ~ Stato  Stada  Da A Stuazion
45.. Bund.UVEK.ASTRA.B.. 15.07.20141135 21.07.201413:43 & AlA Losanna-Malley Losanna-Maladigre colonna L
45.. Bund.UVEK.ASTRALB.. 21.07.20141%:18 21.07.201411:18 AL3 Coira-Nord Zizers cantiere
45... Kanton.7H Polizsi 15.07.2014 11:50  18.07.2014 15:58 v A4 Sisikon Siskon colonna
K \ Ara s 4.
i 45.. BUNQ.UVEK.ASTRALB.. 17.07.201414:42 18.07.201411:10 v AL Lenzburg Lenzburg un veicolo
45.. Bund.UVEK.ASTRAB.. 15.07.201411:21 17.07.2014 1403 e AL Morat Galleria di Arrissoules colonna ENEEFRNES -]
45.. Bund.UVEK.ASTRA.B.. 17.07.20141L:18 17.07.201411:18 & Uezwil Kallern rapimento Approvato: A4 Altdorf <-> Brunnen
45.. Bund.UVEK.ASTRA.B.. 10.07.201411:25 17.07.201408:51 & AL Morat Morat colonna Luogo Sisikon Situazione: colonna
45... Kanton.7H Polizsi 15.07.2014 11:50  16.07.201416:32 A4 Sisikon Siskon colonna
51... The Organisation 29.12.200908:04 16.07.201415:22 A6 Muri Kesen affico di !
45.. BUNQ.UVEK.ASTRALB.. 150720141135 1507.20141151 |} AlA Losanna-Malley Losanna-Maley colonna
45... Kanton,7H.Polizsi 15.07.2014 11:50  15.07.2014 11:51 A4 Siskon Siskon colonna
45... Kanton,7H.Polizsi 15.07.2014 11:50  15.07.2014 11:50 A4 Siskon Siskon colonna
45... Kanton.7H Polizsi 15.07.2014 11:50  15.07.2014 11:50 A4 Siskon Siskon colonna
3 Segnalazioni =
< T ] »
/A Richiesto: A4 Altdorf <-> Brunnen
4 | Pagina 1 di18 kPl | & | Grandezza pagina: Automatic| ¥ Visualizzate 1 - 13 di2z2 | Esporta =
/A Richiesto: A4 Altdorf <-» Brunnen o
| Crediti

Mediante un clic su una segnalazione della lista, vengono mostrati nel riqguadro laterale (a destra

nella figura):

1 Mappa: | a

segnal azione

mediante la rotella (scroll) del mouse.

s el

ezi

onat a

1 Anteprima: visualizzazione del testo della segnalazione selezionata.

ingrandi't

1 Riferimenti: lista delle altre segnalazioni, cantieri 0 manifestazioni che si trovano
temporaneamente allo stesso momento e geograficamente nello stesso luogo rispetto alla
segnalazione selezionata.

9 Storico: Visualizzazione dello storico del messaggio selezionato cosi come, se applicabile,

degli attributi modificati.

1 Modelli: Visualizzazione di tutti i modelli disponibili per la creazione di una nuova
segnalazione.
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Applicazione per la gestione del traffico a livello nazionale (FA VM) Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

Nel formulario sono disponibili le funzionalita seguenti:

Menu )
P ol £ neue Meldung &
P el zucsstiche Informationen | Verwaltung

Kant. Suassen ‘Ubrige Strassen i J

= A4 Ereignisort Km:

" * Brunnen (Anschluss) >
B Brunnen (Anschiuss) n Zusatzl. Richtungsangaben:

Richtung: = | Zurich -> Brunnen

Sachiage: = [stau v Praziserung | Anz. [min] ~|[10 o=
1:

Ursache: o Prizsierung v
1

Verketrstuhrung: v Praziserung v
1:

Zustz 1t v Préziserung: v

| |Anschiuss Brunnen

Ereignisdauer: Prazsenung: -
von

Bis v

Beziehungen [ -]

pro 1 Meldung [
3 Meldungen
A Adzn Brunnen und Schyz, Bridke cesp.

A Adzw Brunnen und Brunnen-Sikd, Stau

A Adzn Buonen und Brunnen-Sikd, Stau

Beantagen  bbrechen @ weiter >>

1) | campi obbligatori sono segnalati mediante asterisco *. La segnalazione non pud essere
salvata a meno che tutti i campi obbligatori non siano stati correttamente riempiti.

2) Vari campi offrono indicazioni supplementari agli utenti. Questi sono rappresentati dal simbolo
D Posizionando il mouse sul si mbol o, Vi ene mos

3) 11 passaggi o da un caredbsuan thbtoanediant®il battone faeantiéin c | i c
basso a destra.

4) Durante la redazione, il riguadro laterale fAnteprimad &€ costantemente aggiornato con le
informazioni fornite (posizione sulla carta, ecc.).

o Nota: Le informazioni stradali possono essere riempite direttamente dalla mappa.

Qual ora | a segnal azione sia stata inboxagéneraledella c on
VMZ-CH.L6ut en(feddp u

5

a) Aprire e modificare la segnalazione

. . . P
b) Riprendereiltaskd el | a s e gnanboxpersonale nel | 0
A Situazione del traffico ) A Segnalazioni )
Inbox personale
Tipo Oggetto State Scade al Ricevuto il
5 Messaggio traffico
FAN Bund. UVEK. ASTRA . Bereich.N-VMZ: Stau [ J20 Verzweigung Vauseyon - Verzweigung Vauseyon 01.07.2014 15:32 01.07.2014 15:31
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Applicazione per la gestione del traffico a livello nazionale (FA VM) Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

224,

c) Assegnare il task della segnalazione a qualcuno (in base ai diritti)

Associa task X

Responsabila: gt'|

| Assegna annulla

Nota: Al | 0 a mieunatseagmakazione, la task corrispondente viene automaticamente assegnata
all 6utente embox. visibile nellédi

Infine, la segnalazione approvata é visibile sulla carta della situazione del traffico:

TR ’
J!‘{.’ ~

ﬁ “Neuchétel

j‘w’ Appmvat{:l: 120 Raccordo di Champ-Coco <-> La Chaux-de-Fonds

b SE’H Raccordo autostradale Raccordo di Vauseyon Situazione: colonna

Telecamere

Le telecamere sono disponibili nel gruppo di funzionalita corrispondente per gli operatori della
VMZ-CH. Una telecamera pud inoltre essere visualizzata nel gruppo di funzionalita della
situazione del traffico (fare riferimento al capitolo 2.2.2).

Sono disponibili i seguenti tipi di telecamere:

T Telecamere fisse con undindicazione del
sorveglianza locali;

1 Telecamere mobili MVK con indicazione del luogo.

h 4 Ricerca semplice attiva

Az £l Guats segnaate
a 5 aitiro

\’ll\merqen

qrim(l"r'n 8.
Senn s

\ Lenzburg\ wc
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Applicazione per la gestione del traffico a livello nazionale (FA VM) Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

Mediante un clic su una telecamera della lista, nel riquadro laterale viene mostrata:
1) Immaginevideo:vi ene visualizzata | 6i mmagine dell a t e

2) Mappa:l a tel ecamera selezionata  ingrandita. L©O
la rotella (scroll) del mouse.

3) Un clic destro del mouse su una telecamera propone le diverse funzionalita relative alla
telecamera selezionata.

2.2.5. Notifiche

Le nuove notifiche sono visualizzate quando | 6u

- e W FFTTWRS N W, i r A L % el T b e TN e, b1 - | e 8

Avete 1 nuova notifica:

Novita: notifiche sui lavori di manutenzione e sulle
modifiche dell'applicazione specializzata

Leggi Pit tardi

Facendo clic sul pul sante #APi % tardi o, | 6utente
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Facendo clic sul pulsante fALeggi 0 si visualizza
X
Titolo: Novita: notifiche sui lavori di manutenzione e sulle modifiche dell'applicazione specializzata
Contenuto:

Gentile utente

Con la nuova release 3.2.1 delle applicazioni specialistiche VM e BM, saremo in grado di informarvi piti rapidamente e in modo pitt mirato sulle
novita relative alle applicazioni specialistiche VM e BM.

In futuro, le nuove notifiche vi verranno segnalate nell'intestazione blu. Facendo clic su questo link si apre una panoramica delle notifiche non
ancora lette.

In caso di questioni particolarmente urgenti, la panoramica si apre automaticamente per richiamare immediatamente I'attenzione su
malfunzionamenti o interventi di manutenzione.

E possibile chiudere facilmente i processi facendo clic sul pulsante "Piu tardi".
Il pulsante "Archivio" consente di accedere alle notifiche che conserveremo per voi ancora per un po'. Ad esempio, le rispettive note di rilascio
con le innovazioni nelle applicazioni specialistiche.

Con i migliori saluti

La tua VMZ
Allegati: Tipo Nome del file / URL

Iﬁ_ FA_VM-BM_Release_Notes Rel_3.2.1_DE.pdf

Chiudi

Facendo clic su AiChiudio si chiude il messaggi o
Ci sono notifiche wurgenti, chiamate fAPusho. Qu ¢
avvisare | 6utente di eventual. guast.i O interve
Léintestazione blu mostra il numer o di nuove no

¢ 1 nouva notifica | OperatorGruppenleiterVmz Widmer | Esci | Impostazioni | Aiuto

La prima sezione (in alto: A1 nuova notificao)
puo aprire un elenco di notifiche attive.

Esistono due tipi di notifiche:

Informali i ad esempio: lavori di j Perturbazioni 1 ad esempio: riavvio
manutenzione del |l 6applicazione

Nel |l 6esempi o seguente  presente una sola notif

¢ 1 nouva notifica

Se e presente almeno un disturbo, viene visualizzato un simbolo di allarme:

A. 1 nouva notifica
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Nel caso seguente non ci sono nuove notifiche:

 Nessuna nouva notifica

Sono disponibili le seguenti opzioni:
Le nuove notifiche possono essere lette immediatamente.

Leggi
. . Le nuove notifiche possono essere lette in un secondo momento.
Piu tardi
— Le notifiche che meritano di essere archiviate sono accessibili tramite questo pulsante.
FCnivio

Un amministratore definisce tali notifiche.

Ecco una finestra con le notifiche attive:

Notifiche attive

Archivio Pil1 tardi

1 pul sante AArchivioo (in basso a

Archivio . . N .. . e
questi messaggl non sono piu attivi, ma contengono informazioni utili.

Ad esempio, le note di rilascio con le nuove funzioni delle applicazioni aziendali:

Archivio

N Tipo Titolo Canlenuio Allogat Inizio «
421 [} 20.45: Interruzione per lavori di manutenzione. Si prega di salvare int...  Le applicazicni specialistiche VM e BM saranna chiuse alle 20.45 di oggl per manutenzione programmata. 11.01.2003 07:35
i prega di terminare tutto Il avaro in anticipo.

Le applicazieni specialistiche saranno nuovemente disponibili entro be ore 01,00 di questa notte.

Quando un amministratore definisce che il messaggio non deve piu essere conservato, non sara
piu accessibile.

Come in precedenza, il pul sante APi Y% tardi o chi
|l ettodo  possibile contrassegnare una notifica
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23. Spiegazione degl i el ement i grafici

iFAYMT om@ncepita in modo intuitivo, per pe

6appl
uotidiano rapidamente ed efficacemente con | 6a

L
q
2.3.1. Elementi grafici principali

Liste di selezione i Esempio: situazione del traffico

Uso:
C Opzioni per mostrare vari punti di vista
C Selezione multipla (se possibile)
C Liste'menu con possibilit”™ di selezionare uno o
controllare e modificare i punti di vista.
Selezione multipla Standard
Regione ~ | Unita territoriali ~ | Filial
Scelta del layer = Zoom: | Svizzera Re i : r
] — Ginevra-Losanna-Berna
Telecamere :
Losanna-Berna-Wiggertal
V| Stato del traffico ! '|
R Sp— Berna-Gottardo-Zurigo J
Oggett traffico pesante ] Basilea-Berna-Zurigo |
7| Segnalazioni Lucerna-Zurigo-5.Gallo
Cantieri giornalieri e permanenti Gottardo-Belinzona-Coira E
Cantieri principali Grigioni d
V| | Manifestazioni [ . !
1 Ticing
SEIERE 1 Gran 5.Bernardo-5Sempione
Chilometraggio della rete autostradale — Trm——

Menu a tendina i Esempio: segnalazioni

Uso:

C Scelta di valori dipendenti dal contesto

C Léutente deve selezionare vari val or i da un
sistema
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C Esempio: scel

ta del

Diventa quindi editabile il campo fDaa

£\ Segnalazioni Bl & nuova segnalazione a

Applicazione per la gestione del traffico a livello nazionale (FA VM)

|l uogo: I

Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

n un

ST ER TG T Informazioni supplementari Gestione
Stato: Nuovo
LT R R R (O Strade cantonali || O Altra strada ,')
Strada: I 2 I Luogo del'evento Km:
Da: * v
A » Indicazione suppl. dela P
) direzione:
Direzione: * v
Situazione: * | Prego sceqli v Precisazione 1: v '2'_--
A Segnalazioni Bl & nuova segnalazione a
B LT R T ST | Informazioni supplementari Gestione
Stato: Nuovo
O Strada nazionale ./ Strade cantonali _ Alfra strada ,‘)
Strada: Al hd Luogo dell'evento Km:
Da: j [EZrdonnex (Doganz] <=
A © 1 Bardonnex Indicazione suppl. della P
direzione:
Direzione: 41X Bavois
" 41 Raccordo di Luterbach
Situazione: | I 54 Baden- Ovest B 1: v =
@ Galleriz del Bareag
K s7 Sprettenbach
&' 62 seebach
P Baltenswil

Nota: In molti menu a tendina & disponibile il completamento automatico. Durante la digitazione,
la scelta di valori puo essere ridotta. Per esempio, dopo aver inserito fBag vengono mostrati solo
i luoghi contenenti fBao (indipendentemente dalle maiuscole/minuscole).

Scheda e sotto scheda i Esempio

p r iStradad mo me

Uso:
C Suddivisione dei vari gruppi di funzionalita
C Ogni gruppo di funzionalii't si apre in una
trova delle schede con funzioni specifiche.
C Le schede si possono chiudere con la fcrocettad ' inaltoadestra. Ldul t i ma sche

e richiudibile, almeno una scheda rimane quindi sempre aperta.

Menu ~

Fiy Segnalaziuni = Inbux N Telecamere] X I PX
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Riquadro laterale i Esempio: inbox situazione del traffico

Uso:
Clnformazioni aggiuntive per | dutente dipende
C Nell dambito del gruppo di funzionalit?@ attu
specifiche nei riquadri laterali a destra dello schermo.
C Ogniriquadro laterale pud essere mostrato o nascosto cliccando la freccia in alto a destra

o cliccando sulla barra del riquadro laterale stesso.

m

3 7 W
JKrien=ithn

Anteprima n

Approvato: Al4 Zugo > Lucema

tra Galleria Galleria di Rathausen E
Raccordo autostradale Raccordo del
Rotsee Situazione: colonna No. [min] 40
Causa: traffico congestionato
Raccomandazione: non ricorrere alla rete
stradale locale

Tooltipi Esempi o: tabelle dell 6inbox

Uso:

C Legende delle icone

C Informazioni aggiuntive su un oggetto

C Informazioni su un campo, breve descrizione di un contenuto, funzione di un bottone, ecc.

Maptip i Esempio: messaggio sulla carta della situazione del traffico

[4 4 | Pagina 1 di12 @ M | &2  Grandezza pagina: Automatic
-

Pagina successiva

Uso:

C Analogo al tooltip ma specifico agli oggetti mostrati su carta

31/209



Applicazione per la gestione del traffico a livello nazionale (FA VM) Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

C Breve descrizione di un oggetto mostrato su

S A [, /

Neuchatel

P
j‘-f Approvato: 120 Raccordo di Champ-Coco <-> La Chaux-de-Fonds
= S'71 rRaccordo autostradale Raccordo di Vauseyon Situazione: colonna

Pop-up 1 Esempio: rimozione di un allegato nel giornale

Uso:

C Ipopupservono ad esempio a inserire undinfor me

Le azioni critiche che non si possono annullare sono precedute da una richiesta di

C
conferma supplementare da parte dell 6utente.
| Elimina allegato *
Vuoi veramente eliminare lallegato
A, Elimina Cancella
tabella dell é6i nbox

Navigazione delle pagine diunatabellai Es e mpi o :

Uso:
C Percorrere le pagine di risultato di una tabella

Nella tabella si trova la navigazione delle pagine, che permette di percorrere tali pagine

C
cosi come il numero di elementi mostrati per pagina (dimensione della pagina).
I4 4 | pagina 1 di1z @ bl | & | Grandezza pagina:| Automatic
-
Pagina successiva
Tabelle
Uso:

C Strutturare la rappresentazione dei dati

C Le tabelle possono essere ordinate e filtrate per colonna se necessario.
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Un menu a tendina specifico ad una voce della tabella puo essere aperto mediante tasto destro:

Tipo Oggetto =

2 Messaggio traffico

FAN —— i R A Bereich. M-VMZ: Bridke gesperrt [ A9 Saxon
7 Apri
= Task -
| ¥ Restituisd
Iqar'} -
: |7 Trasmetti

o Nota: Mediante doppioclicl 6 ut ent e pu, aprire direttamente

Caricamento:

Caricamento...

Mediante <CTRL> + clic si possono selezionare una o piu voci:

N - Caso N° Stato Rapporto gior... Data dicreazi... Autore Segnalatore Categoria Parola chiave Strada Da A
411145 473903 4 No 21.07.20140... Stefan Koch Bund.Sonstige... Sistemi esterni Telecamera Ad Sisikon Sisikon

== == ==
411144 473502 4 No 21.07.20140... Stefan Koch Bund.Sonstige... Partner+altri A1A Losanna-Malley Losanna-Maladi...
411143 473901 o No 21.07.20140... Stefan Koch Windowsshare ~ VMZ-CH Serviziodima... A2 Emmen-Sud Emmen-Nord
E5ENCo) 75N of Tio L7 0130 Slean Rodh Tindowsshare . WMZLh Tervizo d man. AL Emmen-5ud Emmen-Nor

Alcune liste sono rappresentabili a uno o due livelli. Per esempio, le registrazioni del giornale si
possono rappresentare a un livello, mentre i casi con le registrazioni del giornale corrispondenti
a due livelli.

Visualizzazione a un livello:

Erweiterte Suche
Ersigri= Erntatld =t 1 | Chennon Von Bis
zweistufige Ansicht (Ereignisse und Journaleintrége)
Unfals LIUSEUEE T g A Buchrain Gisikon-Root
Test 21.03.202214:... 7  AM12 Verzweigung La Veyre

Visualizzazione a due livelli:

&

Erei ) ) S... Strasse Von Bis Kategorie
einstufige Ansicht (nur Journaleintrage)
4 | Untan 17.05.2022 09:24 ® Al14 Buchrain Gisikon-Root Verkehrsmanagement/s...
Unfall 17.05.2022 09:24 A4 Buchrain Gisikon-Root Verkehrsmanagement/s...
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Promemoria i Esempio: Inbox

Uso:

C Ulteriori note sulle informazioni di stato (per es. task concluse, azioni, ecc.)

C lndicare al | 6uttask ece. | prangmosdd vergono seimpre mostrati per
circa cinque secondi in alto a destra.

Clessidra i Esempio: calendario

Uso:

C Pop-up speciali, indicativi di possibili tempi di sosta

C Laclessidravi ene visualizzata durante undoperazi
caricamento di dati:

Carica dati.

Prego aspettare, ['oggetto viene caricato dal
Server...

mento in corso..

232. Struttura dell 6interfaccia utente
Elemento campo di ricerca
Funzione: ricerca s tandard
Uso:

C Ricerca semplice di dati

(@~

Le informazioni si possono cercare nel contesto dei rispettivi gruppi funzionali:

La ricerca non avviene solo in base al match per intero con la parola chiave, ma anche
parziale (per esempio la ricerca di fEnorestituisce fEngelbergoma anche finterlakend.

([@%
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Elemento tabella

Funzione: Ordinare

Inbox personale

‘ Tipo Oggette ~ I}‘

C E possibile disporre il contenuto di una colonna in ordine alfabetico crescente o
decrescente cliccando sul titolo della colonna;

C Lébordine di una colonna  rappresentato da

Funzione: Filtri

Da v A

. Lugano-Mord 4} Ordina crescente

%l Ordina decrescente
[EH Colonne

=] Ragaruppa questo campo

Filtri b [ luga|

C E possibile filtrare il contenuto del livello
C (indipendentemente dal tipo di contenuto) usando il menu a destra del titolo della colonna.
C Il titolo delle colonne filtrate & rappresentato in corsivo.

Funzione: Visualizzare / nascondere le colonne

Mostra / nascondi colonne X
) In generale
- @ ] Luogo
4 [H] ] situazione, causa, conduzione del traffico

Situazione

Precisazione 1 Per Situazione
Attributo 1 Per Situazione
Precisazione 2 Per Situazione
Attributo 2 Per Situazione
Precisazione 3 Per Situazione
Attributo 3 Per Situazione
Causa

Precisazione 1Per Causa
Attributo 1 Per Causa

Predisazione 2 Per Causa

[]i= attributo 2 Per Causa
[]:= Predisazione 3 Per Causa
[]i= Attributo 3 Per Causa
[]:= Conduzione del traffico

[J:= Predsazione 1 Per Conduzione traffico

Strada =Ina [CJi= attributo 1Per Conduzione traffico

" []:= Predisazione 2 Per Conduzione traffico

%1 Ordna rescente [C]i= Attributo 2 Per Conduzione traffica
Al %1 Ordina decrescente [T]:= Predsazione 3 Per Conduzione traffico

- [CJ:= Attributo 3 Per Conduzione traffico
[ Colonne
» [£1 (] Aggiunte

Al =] Raggruppa quEsto campo [T ) Turts it atiribut
Hz2 1/ Fiti b < ok Annulia

)

E possibile visualizzare/nascondere le colonne grazie ad un menu a scelta rapida. Sia
direttamente nel menu, sia grazie ad un dialogo che permette di visualizzare/nascondere
una o piu colonne alla volta.
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Funzione: Riordinare le colonne

L 3

Tipo Oggetto =

= Messagagio @ Oggetto

Le colonne possono essere ordinate con Drag&Drop
Funzion e: ricerca e ricerca avanzata
Uso:

C Ricerca con criteri avanzati

C Lébutente pu, cercare

semplice e una avanzata.

Esempio:

Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

di funzi onal

gruppi

C Laricerca avanzata pud essere mostrata e nascosta e per default viene nascosta (i campi

di ricerca dipendono dal gruppo di funzionalita.

' Nuova registrazione nel giornale I Cerca con parola chiave | &~ I

Ricerca avanzata

Vista standard 4 Viste: ~

Data di creazione: Da: dd.MM = Strada:

A dd.MM ] Da
Emittente: % A
Autore: 0

Stato del caso: aperto

[ rilevante

chiso

Rapporto
giornaliero:

{ Cerca | Eliminca i filtri di ricerca

C Dal momento che dei criteri di ricerca sono applicati alla tabella, il tipo di ricerca (semplice

0 avanzata) € visualizzato.

Lugano /| Ricerca semplice attiva

Funzione: Salvare e caricare le viste di ricerca

Le viste di ricerca possono essere definite e salvate. Vengono salvati i criteri seguenti.

Ordine delle colonne
Larghezza delle colonne
Dimensione della pagina

Filtri per ciascuna colonna

=A =2 _—a _a =2 =4

Ordine

Criteri di ricerca della ricerca semplice o avanzata
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Le viste sonatenttinegnionomebto | i al | 6
Vista standard 2 Viste [, - ‘ |
e
I F Amministra ¥

E possibile cambiare la vista grazie ad un menu a tendina.

Ma vue| o
Vista standard
S Ma vue

Funzione: esport azione

Uso:

C Esportare dati di tabelle/risultati di ricerca in un formato predefinito

Esempio dal giornale:

C Le tabelle possono essere esportate in formato Excel o PDF, per intero o per parti (solo
gli elementi selezionati).

4| Registrazione selezionata in pdf
| Lista trovata in pdf
XY Registrazione selezionata in Excel

%Y Lista trovata in Excel

Espnriag'

Funzione: mostrare e nascondere i nforma zioni

C In determinate tabelle possono essere mostrate 0 nascoste maggiori informazioni
mediante il simbolo piu 0 meno.

Esempio dallo strumento di monitoraggio utenti:

W® - Wisa Data ¢

% 1333 Tu_1 23.07
New WeatherRadar is imported. 1 old radar images de
Madiie=MET

imagehame=meteoswiss.radar. predp. www.swiss,oro, 2014072
imageFTFDate=\Wed Jul 23 07:31:21 CEST 2014
imageDate=\Wed Jul 23 08:30:00 CEST 2014
importationDate=Wed Jul 23 08:37:00 CEST 2014
defetedimages=1

# 1332 UsrGruppenleiterymz 23.07
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Elemento carta

Funzione: zoom in/out

Uso:

C Ingrandire o rimpicciolire la parte visibile della carta

C Lébutente pu, zoomare | o sfond@/)dlafottlladiscmlk t a n

M. Valty A

653" "

| g
/
"\ Gufmels?
enches =)z

Elemento oggetto
Esempi per gli oggetti del settore: segnalazione, evento, cantiere
Funzione: creazione
Uso:
C Creare un nuovo oggetto nel gruppo di funzionalita (per es. Segnalazione)
Esempi abodal | 6i

C Creazione di una nuova task:

-:_- Muova task

Esempio dal giornale:

C Nuova registrazione nel giornale:

" Muova registrazione nel giornale
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Esempio dalle segnalazioni:

C Nuova segnalazione:

A Segnalazioni

A% Immetti nuova segnalazione -

Esempio nuova segnalazione da modello:

C Nuova segnalazione come modello:

1 Muova segnalazione come modello,

C Ad esempio, per creare una segnalazione da modello, |l 6utente deve cli
sel ezi on arfdamodelopesdegiereil modello desiderato.

Scegli modello x

Nome. Autore Data di creazione Ultima modifica Strada Situazione
e it LR L e =L

4 '[_j Gruppe Vorlage
1 Baustelle Stefan Koch 21,07.2014 11:21 21,07.2014 11:21 Al cantiere
1 Sperrung Einfahrt Stefan Koch 21.07.2014 11:24 21.07.2014 11:24 A2 entrata e usdta chiuse sulla cor

Funzion e: validazione campi

Uso:
C Supporto alléinserimento di val ori nei campi
C Dopo la configurazione di un oggetto (per esempio una segnalazione), i campi obbligatori

(indicati con un *) sono verificati e validati. In caso di errore, viene visualizzato un
messaggio di validazione.

Esempio dalle segnalazioni:
C Lébutente ha configurato ufgestiose@eghaaliccata iSalvae n e

come modelload Almeno un campo, finformazioni generalig non & stato inserito o € stato
inserito erroneamente.L6oggett o non pugpprevatser e salvato

)

| campi errati e la scheda/sotto scheda corrispondenti sono riquadrati in rosso. Al | dut e nt
viene prima chiesto di inserire una strada e poi un valore per fDaa Solo allora la
segnalazione puo essere ad esempio salvata come modello o annullata.
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Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

A Segnalazioni 5] _ Nuova segnalazione &

Informazioni supplementari Gestione
Messaggio di errore 2:
£ Segnalazioni | 3 Huova segnalazione &
Informazioni supplementari Gestione
Stato: Nuovo
) Strade cantonali | . Altra strada £.

* |Prego scegi hd \t?? ~ Luogo dell'evento §rm:
. ,

Da:

Al

Direzione:

Funzione: blocco

Uso:

)

)

| Iv @ @ campo &' obbligatorio

w

»

Indicazione suppl. gelia
direzione:

Evitare la modifica simultanea di un oggetto da parte di piu utenti

Quando e impostato il blocco delle modifiche di un oggetto in FA VM, il salvataggio dei

dati da parte di un altro utente che modifichi gli stessi dati allo stesso tempo puod essere

impedito.L6ut ent e
andranno perse.

Esempio dagli eventi:

C Léutente ha modi

i nvi t-upbuirertegprdpri@nmodifeche uche alprimenti

ficato un event o; al moment o

di Accesso paralleloa Un altro utente ha modificato e salvato lo stesso evento allo stesso

instante.

E Calendario #/ 4® Modifica manifestazione ©

| [ segnalzzoni ¥

w Conseguenze sul traffico ” Informazioni supplementari

Accesso parallelo

e[S A
Inigio: * 17022014 |E 1700 v

Fine: *[17.122014 @ (2100 v lﬂ]
Luogo: * Bern Arena (BE) - Bemn \
Osservazione:

@ L'oggetto & stato modifcato da un'altra persona.

Mostra modifiche
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C Cliccando su fMostra modificheq 16 ut ent e pu, veder e, ver
sovrascrivere le maodifiche con il proprio oggetto.

P e U R e S PRl 4% Modifica manifestazione B

Informazioni generali Conseguenze sul traffico Informazioni supplementari

Mormne: | Match SCB %

Inizio: 1 17.12.2014 3 17:[ @ 1l valore & stato cambiato in "Match SCB - Gottéron™, ]

Luogo: * Bern Arena (BE) - Bern

Osservazione:

sula carta:

Fine: *117.12.2014 3| | 21:00

v Ricorrente

Mostra durata 17.12.2014 00:00 - 17.12.2014 23:00

H Salva come bozza | | o Sovrascrivi cambiamenti Cancella

2.3.3. Significato dei simboli

La seguente tabella descrive i simboli presenti nell@pplicazione FA VM e il loro significato:

Gruppo di funzionalita Simbol o Descrizione
Notifiche
Nessuna nuova notifica.
Ci sono nuove notifiche.
Ci sono nuove notifiche e almeno una di esse € classificata
come disturbo.
Generale

Vedere aiuto contestuale

Sono visualizzabili per lutente informazioni sui campi, brevi
descrizioni di un contenuto, funzione di un bottone, ecc.

Modificare un oggetto

Un clic su questo simbolo permette di modificare un
oggetto (per esempio una segnalazione)

Salvare un oggetto

Un clic su questo simbolo permette di salvare un oggetto
(per esempio una segnalazione)

Eliminare un oggetto

Un clic su questo simbolo permette di eliminare un oggetto
(per esempio una segnalazione)

Aggiungere un oggetto

Un clic su questo simbolo permette di aggiungere un
oggetto (per esempio una segnalazione)
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Amministrazione {?" Scheda del gruppo di funzionalita
Utente della rubrica Fl Utente di FA VM
Indirizzo di contatto ok Recapito (non definito nella directory degli utenti federale
£
LDAP).
Lista di distribuzione della r Lista di distribuzione di FA VM
rubrica
Funzione importazione = Importare valori, appuntamenti del calendario, ecc.

!

Inbox

Scheda del gruppo di funzionalita

Inbox - segnalazione

Segnalazione (di traffico).

Inbox - segnalazione esterna

Segnalazione esterna (per esempio da Viasuisse)

Inbox - compito

Compito

Inbox - promemoria

4%, ED;.- D‘%‘-‘
e ol s, e iy

Promemoria

Inbox T stato di un oggetto

Gli oggetti (segnalazioni, compiti, ecc.) possono trovarsi
nei seguenti stati nella tabella:

+  Terminato

* In elaborazione
Nuovo
Sospeso

Giornale

Scheda del gruppo di funzionalita

Creare registrazione

E possibile creare una registrazione nel giornale.

Stato di un casol/registrazione
del giornale

| casi possono essere rappresentati secondo i seguenti
stati nella tabella:
Caso aperto
»" Caso chiuso
+~  Pubblicato

Allegato di una registrazione
del giornale

File allegato ad una registrazione del giornale

Collegamento di una (") URL fornito come collegamento ad una registrazione del
registrazione del giornale giornale
g | B B N
Calendario (Global e) o Scheda del gruppo di funzionalita
Manifestazioni (4% Manifestazioni nella scheda del gruppo di funzionalita. Le
= manifestazioni sono sempre rappresentate da questo

simbolo, come per esempio sulla carta della situazione del
traffico

Telecamere =" Scheda del gruppo di funzionalita
Le telecamere sono rappresentate da questo simbolo sulla
carta della situazione del traffico.

Selezionata - La telecamera é selezionata (viene visualizzato un popup)

In panne =" La telecamera € in panne (simbolo sulla carta)

Selezionata e in panne - La telecamera selezionata € in panne (simbolo sulla carta)

Aprire nella matrice _'ﬁ Aprire la telecamera nella matrice
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Ricerca nelle vicinanze

Cercare una telecamera nelle vicinanze (menu contestuale

sulla carta)
Due telecamere piu vicine .= Visualizzare le due telecamere piu vicine (menu
contestuale sulla carta)
Direzione di ripresa - Telecamera con direzione di ripresa sconosciuta
sconosciuta
Selezionata con direzione di = La telecamera selezionata ha una direzione di ripresa
ripresa sconosciuta sconosciuta
Direzione di ripresa wlli Telecamera con direzione di ripresa sconosciuta e in panne
sconosciuta e in panne
Asse di rotazione ua:j Telecamera con asse di rotazione
Asse di rotazione in panne -, Telecamera con asse di rotazione e in panne
Segnalazioni & Scheda del gruppo di funzionalita
Segnalazione generale & Le segnalazioni generali sono visualizzate con questo
simbolo sulla carta della situazione del traffico
Segnalazione a priorita 1 |' Segnalazioni a priorita massima (Priorita 1)
L]
Segnalazione esterna ..:""j'E Segnalazione esterna (per esempio da Viasuisse)
Segnalazione selezionata VA Segnalazione selezionata (simbolo sulla carta)

Stato della segnalazione

Le segnalazioni possono trovarsi nei seguenti stati nella
tabella:

" | Approvato

, Modificato

- I | Eliminato

£ | Interno
Richiesto
Pianificato
Revocato
Richiesta di revoca
Chiuso

Le icone del messaggio sono gestite dagli amministratori di VMZ-CH. Le icone possono essere definite
per ogni combinazione di utilizzazione e precisione.

Icone di Messaggio

Codice

Situazione: uscita chiusa
Precisazioni: -

Codice 1013

Situazione: vietato ai veicoli a
motore
Precisazioni: per veicoli pesanti

—

Codice 1038:2072

Situazione: pericolo i _
Precisazioni: - LN Codice 1003
Situazione: colonna _

Precisazioni: - £ Codice 1005
Situazione: tunnel chiuso 1‘ Codice 1052

Precisazioni: -

43/209




Applicazione per la gestione del traffico a livello nazionale (FA VM)

Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

Meteo

Scheda del gruppo di funzionalita

Legenda

I dominio funzionale meteo utilizza i colori per
rappresentare i diversi livelli di pericolo. Vengono inoltre
utilizzate icone diverse per rappresentare i vari tipi di
pericoli. Per quanto riguarda i pericoli legati alle condizioni
meteorologiche, questi sono codificati con un livello di
pericolosita da 1 - nessun pericolo/scarso pericolo fino a 5
- pericolo molto elevato. La temperatura ambiente puo
essere visualizzata nei diagrammi sinottici da un livello di
ingrandimento superiore.

Giornale tecnico

Scheda del gruppo di funzionalita

[

Inserire una nuova voce ' Per inserire una nuova voce per problemi tecnici.
Al momento, l'inserimento avviene solo per problemi
con le telecamere.

Caso Nella vista a due livelli, i casi sono rappresentati
come cartelle.

E visualizzato anche lo stato del caso, in una
colonna separata; & possibile ordinarlo in base a
guesta colonna.

Gestione del traffico -Misure 1-b Scheda del gruppo di funzionalita

F=
=

Stato della misura/azione

Attivo

Attivazione richiesta

IS

Disattivazione richiesta

Inattivo

Gestione dei cantieri

Scheda del gruppo di funzionalita

Cantiere

B>

| cantieri sono visualizzati sulla carta dei cantieri mediante
questo simbolo.

Stato cantiere

| cantieri possono essere visualizzati nei seguenti stati nella
tabella:
o Approvato
Pendente
Richiesto
Bozza
Rifiutato
Terminato
Eliminato

=QTT M)

Gestione modelli

Scheda del gruppo di funzionalita

Modello segnalazione

I modelli sono riportati nella tabella e possono essere
raggruppati.
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Strumenti }/ Scheda del gruppo di funzionalita
Monitoraggio degli utenti “;/ Nella scheda Monitoraggio degli utenti
Protocollo di sistema f.) Nella scheda Protocollo di sistema
Curve di variazione b Scheda curve di variazione

Tabella dei valori orari = Scheda tabella dei valori orari

Reports e Scheda reports

2.3.4. Combinazioni di tasti

Al fine di ricorrere rapidamente alle principali funzioni, sono disponibili alcune combinazioni di

tasti.
Tasti Significato
ENTER Se il focus € in un formulario o un popup e vi & definito un bottone principale,
questo sara eseguito (azione di default).
ESC Se il focus & in un popup, il popup viene chiuso.
F11 Alterna tra la modalita a schermo intero e la modalitd normale della finestra del
navigatore (funzione standard del navigatore).
Ctrl +/ - Ingrandire/rimpicciolire: ingrandisce/rimpicciolisce la dimensione dei caratteri
(funzione standard del navigatore).
Ctrl+0 Ripristina il livello di zoom al 100% (funzione standard del navigatore).
2.3.5. Funzionid @iuto
Léaiuto per | 6applicazi @appkcazeie. trova in alto a d
Léapplicazione  concepita in modo intuitivo e
di tooltip:
P el & Nuova segnalazione O
TSP PTS S Tl Informazioni supplementari | Gestione _
= Mappa
Stato: Nuovo
e strade cantonali | ' Altra strada L{)
Strada: | ki Luogo del'evento Km: La Tab "Strade nazionali” contiene le strade di competenza 2
. = della Confederazione, Mella Tab “Strade cantonal” si
ba: ) e trovano le strade di competenza dei Cantoni. I Tab strade 57
A v Indicazione suppl. della . restanti sono raggruppate ulteriori strade delle reti g
Direzione: . . direzione: TR i
Situazione: * | Prego sceg hd Precisazione 1: v L §

2.3.6. Uso di una postazione di lavoro  multischermo
FA VM é in grado di gestire sia il lavoro con uno schermo che quello multischermo. Le postazioni

di lavoro multischermo presso la VMZ-CH permettono di disporre ogni zona di lavoro su uno
schermo diverso.
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2.3.7. Profilo utilizzatore

1 profilo utilizzat or e pdlieimpessagianir llprofdoaudlizzatdareo d al |
permette di salvare alcune impostazioni personali per ogni utilizzatore. Le schermate come
anche le pagine iniziali possono essere configurate (confronta capitolo 2.3.6).

Impostazioni ®

Lingua: Italiano v

Inizio Pagine: Nome

4 ] Disponibile Pagine
Calendario
Gestione dei cantieri
Gestione del traffico pesante
Giornale
Giornale tecnico
Inbox
Matrice di telecamere
Meteo
Misure
Segnalazioni
Strumenti
Telecamere

4 ] Inizio Pagine

Situazione del traffico

Regione standrd per la situazione | Svizzera hd
del traffico:
Mappa di sfondo: Mappa in bianco e nero =
Allarme acustico: Inattivo >
Salva Annulla
L6or di ne d edsdere mddificate rmedignte Drag&Drop. L6 or di ne del Il e | i n
definire | 6ordine delle schede in una pagina.

Le pagine possono essere spostate da fpagine disponibilio verso lo schermo corrispondente in
mododaesserec ari cate automaticamente all éinizio del!l

Le pagine matrice delle telecamere principali e condizioni di circolazione principali devono essere
obbligatoriamente attribuite ad una schermata.

0 Nota: la configurazione attuale delle schermate és al v at a n e Utilizzatore &l moneentod e | | ¢
dell a chiusura dell éapplicazione FA VM e ricat
schermate) al momento della prossima connessione.

Le postazioni di lavoro multischermod evono essere disposthe secondo
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La figura illustra un posto di lavoro presso la VMZ-CH con una delle disposizioni possibili delle
applicazioni sugli schermi.

I n modalit?™ mul ti scher mo, | Gutente pu, defini
schermi, disposizione, ecc.).
FA VM / VDV
Matrice delle Situazione del
BIT telecamere traffico SoMa

Piano di lavoro Diverse schede Diverse schede

. PR ——
A ?‘ = = ; 208

Mediante clic destro su una scheda (ftabd, € possibile aprire un gruppo di funzionalita su uno
schermo specifico.

2B Segnalazioni () w
M

5| Chiudi questa tab

Allarmi meteo Previsid — Chiudi tutte le altre tab

™| Apri tab in una nuova finestra

E_:l-' Apripu un altro monitor
i -

=T

= v ! 2 Besasedn ..

47/209



Applicazione per la gestione del traffico a livello nazionale (FA VM)

Nota: G| i

scher mi | i

Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

ber.i (senza di funzi

gruppo

schermi in uso sono mostrati in grigio e non sono selezionabili.

Nota:LOoatt ual

e configurazione degl.] scher mi

by

scollega da FA VM; al login successivo, tale configurazione e ristabilita (con la stessa

disposizione) sui vari schermi.

La tabella seguente enumera alcune possibili configurazioni di FA VM:

Numero di schermi

Disposizione

1

FA VM trova un solo schermo e non utilizza pertanto la modalita multischermo.

2

In questa disposizione lo spazio di lavoro (schermo 1) € separato dagli altri

gruppi di funzionalita:
@Matrice delle

telecamere

Piano di
lavoro

oppure
1 2

Piano di
lavoro

Diverse
schede

In questa configurazione tutti i gruppi di funzionalita sono disposti in uno
schermo dedicato:

C:l)Matric:e delle @ Situazione

telecamere del traffico

Piano di
lavoro

In questa configurazione tutti i gruppi di funzionalita sono disposti in uno
schermo dedicato:

Situazione
del traffico

Matrice delle
telecamere

Diverse
schede

Piano di
lavoro
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Numero di schermi Disposizione
5 In questa configurazione tutti i gruppi di funzionalitd sono disposti in uno
schermo dedicato:
® © a——
Matrice delle Situazione Diverse
telecamere del traffico schede

5
Piano di Diverse
lavoro schede
6 In questa configurazione tutti i gruppi di funzionalita sono disposti in uno
schermo dedicato:
3
Matrice delle Situazione Diverse
telecamere del traffico schede
@ ® ®
Piano di Diverse Diverse
lavoro schede schede
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24. Configurazioni@mpensenali dell

2.4.1. Possibilita di configurazione dell  dnterfaccia

Modalita standard

n

Impostazioni X

Lingua: Italiano A

Inizio Pagine: MNome

a ] Disponibile Pagine
Calendario
Gestione dei cantieri
Gestione del traffico pesante
Giornale
Giornale tecnico
Inbax
Matrice di telecamere
Meteo
Misure
Segnalazioni
Strumenti
Telecamere

4 ] Inizio Pagine

Situazione del traffico

Regione standrd per |3 situazione | Svizzera 7
del traffico:
Mappa di sfondo: Mappa in bianco & nero v
Allarme acustico: Inattivo hd
Annulla
modalit”™ standard, | 6utent e FAMWM: modificare e

La Lingua di default € generalmente definita dalla rubrica degli utenti federali (LDAP).
Lutente pu, modificarla in qualsiasi mo me nt

L 6 o p zRagina éniziale definisce le pagine che devono essere caricate come anche

| 6ordine di apertura delle pagine. Le pagi
Drag&Drop nelle schermate. La pagina la piu alta di ogni schermata € la prima ad essere

caricata a sinistra della schermata corrispondente. Le pagine seguenti saranno aggiunte

a destra. Lo6utili zzat or enanpeoerelacontigurazmme attualen ¢ h e

La Regione standard per la situazione del traffico (carta) rappresenta la regione di
default sulla quale la carta sara ingrandita.

Mediante Mappa di sfondo si puo configurare la carta a scala di grigi, a colori o a satellite.
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I Gliutenticonidirittinecessari (Il nbox) possono attiwear e
In base al tipo di compito, suona un allarme differente al momento in cui un compito &

creato o la scadenza volge al termine.

Modalita multischermo :

Schermata di bvoro: Snistra i
Situazione del traffico: Destra i
Matrice telecamers: Destra e
=i
Lutente pu, adattare | e msultissleesne.Glischermisanatatt listatii i n
nella modalita multischermo (Schermata 1, Schermata 2 , é)

9 La posizione iniziale dello spazio di lavoro principale  nel navigatore & configurabile.

1 La posizione iniziale del traffico nel navigatore & configurabile.

1 La posizione iniziale della matri ce delle telecamere nel browser & configurabile.
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Livelli predefiniti della carta

Léutent e pu, livellaptedetinitisullai carta detleicondizioni di traffico. Tali livelli sono
guindi caricati automaticamente al moment o del
corrispondente del menu, | 0 uivel predefinitpmanualmemnte.l t r e n

Scelta del layer = Zoom: Svizzera Re

[T] | Telecamere

Stato del traffico

Sezioni di misura

OO &

Ogoett traffico pesante

Segnalazioni
Cantieri giornalieri e permanenti

Cantieri principali

EOOR

Manifestazioni

Svincoli / Intersezioni

Chilometragaio della rete autostradale

Tunnel [ Gallerie

Aree di servizio [ sosta
Impianti doganali
Centri di manutenzione
Centrali di polizia

Filiali

Unita territoriali (LUT)

Salva la scelta standard

 dl OO0 O O0oO00 OO0

Carica la scelta standard

25. l ntrodurre una | ocal it

2.5.1. Panoramica

Lavorando con FA VM, é spesso necessario inserire dei luoghi. | seguenti elementi richiedono
| 6i ntr oduaghii one di

Segnalazioni
Manifestazioni

Telecamere

= == =4 =9

Registrazioni nel giornale
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9 Contatori e misure di sezione
I Cantieri

Per i luoghi, si distingue in base all@ggetto:

Categori a Esempi

Luogo su una strada nazionale Al Dogana Bardonnex

con o senza indicazione del km Al Collegamento Berna-Forsthaus KM 163

Luogo su una strada cantonale, H1 Berna Y Lenzburg, localita Zollikofen

con o senza indicazione del km Strada cantonale Niederwangen Y Neuenegg, localita Neuenegg

Altre localita, con o senza indirizzo | Berna (BE)
Muhlestrasse 2 3063 Ittigen
Stadio Letzigrund (ZH) - Zurich

Spesso € necessario introdurre due luoghi (da/a), talvolta anche la direzione (solo in una direzione
0 in entrambe). Da/a fornisce la direzione; spesso ha anche senso specificare fle due direzionia

Qui di seguito vengono spiegate | e linee.guida

2.5.2. Luogo su strada nazionale
Passo 1

Selezione della strada (supportata da auto completamento):

0 Strada nazionale _ Strade cantonali _ Altra strada
Strada: * hd
Da: Al i
e Al.l
AlA 1
Direzione: ® ALH 3
AlL
Situazione: * Atz
A2
A3
JAIW
Ada
| A4
_ A4a
Aggiunte 1: AS
Ae
Passo 2

Selezione di fDao(supportata da auto completamento). Viene mostrata la lista dei TMC Location
Codes (LC) della strada selezionata.
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Per ogni tragitto vengono mostrati: | 6 i cona r af f iL§ (dogana,tswncololingressop o  d i
tunnel, ecc.), numero di ingresso (se disponibile), nome nel | a | i rfpgrueaempoe | | 6 |
fiverzweigung Perlyg fEchangeur de Perlyg fRaccordo di Perlyd.

O Strada nazionale ' Strade cantonali ' Altra strada
Strada: * AL hd =
e
Da: * ia
A © 1 Bardonnex -
Direzione: « | ™" 2 Raccordo di Perly =
[ Galleria di Confignon =
Situazione: = | I 3 Bernex 2
[® Galleria di Chévres —
[® Galleria di Vernier
& 4 vemnier o
s Meyrin
& 7 peroporto di Ginevra i
Aggiunte 1: ™" 9 Raccordo di Vengeron 2
T Ponte sula Versoix i
Durata dellevento: & 10 Coppet -

Una volta selezionato fDag fAdviene riempito automaticamente con lo stesso valore. Aprendo |l
menu a tendina alla voce MAQ la posizione di scorrimento € impostata sul valore di fDao (passo

3)%.
. Strade cantonali | ' Altra strada
Strada: = Al b
Da: * | Berna-Forsthaus (Svincolo autostrac| v
A Berna-Forsthaus (Svincolo autostrac| v
Direzione: * | Zurigo -= Berna b

Nella carta del riquadro laterale, un pin mostra la posizione precedentemente inserita come luogo

fidao
vinnnen LJ‘:—‘\ LA RS L }.. ?
=

3In effetti, spesso MA0€ nelle vicinanze di fDag cosachegi ust i f i c a taledoaverizone.i enza di
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Invece di inserire la strada e il valore fDaqg & ugualmente possibile selezionare il luogo grazie al

dialogo di ricerca avanzata disponibile mediante il bottone Lented 6 i ngr aadi ment o

Cerca

Luogo: Bam

TMC trovati:

= Al: Ginevra - Losanna
M Bernex

= A1: Morat - Berna

A Berna-Brinnen

M Berna-Bethlehem

= Al: Berna - Zurigo

M Eerna-Forsthaus

M Berna-Neufeld

= A12: Friborgo - Berna
M Berna-Bumpliz

= A6: Thun - Berna

M Berna-Wankdorf

M Berna-Ostring

& A9: Vevey - Martigny
** Raccordo Gd-St-Bernard

= Girconvallazione di Martigny Raccordo Gd-5t-Bernard - Martigny-Croix -

mn

Lalpei
b Neuenegg

AN~ @)=

Al

TVIETRITCIT F—,

r.'('/ B | o -
-—"Miihleberg

ANGTITIGITO UGS T G

Kirchlindach

—- 0 Zojka
71 Ittig

- =4485% "\
Kﬂﬂlzl‘i Gurten (J\

[l
D

fi 1
‘Th brishausty °

A Ja
) et U e
& Niedarscherli  #

" Riprendi Annulla

Passo 3

Selezione di A0 (supportata da auto completamento). A

seconda del |

6ogget

impostare AOIN base al valore di fDaa La direzione € automaticamente impostata da fDaoverso

iAo

L=l EL R ERG BN O Strade cantonali _ Altra strada
Strada: * a1 hd -
P
Da: * | Berna-Forsthaus (Svincolo autostrac v
A a-Forsthaus (Svincolo autostradale Wisd
Direzione: « | M 27 payemne i
& 38 avenches T
Situazione: * [ Galleria delle Vignes i

(A Gallera della Combette
& 79 Morat

** 30 Raccordo di Kerzers
I 31 Miihleberg

Aggiunte 1:

& 37 Barna-Brunnen
[® Galleria di Briinnen

& 33 Berna-Bethlehem

Durata dellevento:

™" 34 Raccordo di Weyermannshaus
&’ 35 Berna-Forsthaus

—
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Nella carta del riquadro laterale & ora visibile un pin a meta strada tra fDace fAa

Mappa [« ]

r”"““”/ /7 36 Neufeld |\ B
\' —

rdellige

Passo 4

Per oggetti bidirezionali, & possibile impostare fiNelle due direzionia

Q Strada nazionale ' Strade cantonali . Altra strada

Strada: = Al hd
Da: * | Berna-Forsthaus (Svincolo autostrac |~
Al Berna-Neufeld (Svincolo autostradal v
Direzione: * | Berna -= Zurigo |"|

Melle due direzioni

Situazione: * | Berna -= Zurigo g

E ugualmente possibile scambiare i valori fDade fAdgrazie al bottone fiCambiare la direzionea

0 Strada nazionale ' Strade cantonali ' Altra strada
Strada: Al v P
Da: * | Berna-Bethlehem (Svincolo autostradale hd
( )
A | Berna-Briinnen (Svincolo autostradale) |V| ,h
Direzione: * Berna -> Morat v

Sono stati quindi introdotti tutti i luoghi obbligatori (strada, da, direzione). Nei seguenti passi (5 e
6) € possibile specificare dati opzionali riguardo ai luoghi.

56/209



Applicazione per la gestione del traffico a livello nazionale (FA VM) Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

Passo 5

Nel caso delle segnalazioni & possibile indicare il km della manifestazione. Il km deve trovarsi tra
fDade Moe verra convalidato via GIS*.

O Strada nazionale . Strade cantonali ' Altra strada

Strada: a1 hd ~ 1 Luogo dellevento Km: 164.00
P

Da: * | Berna-Forsthaus (Svincolo autostrac v —
—. -

Az Berna-Meufeld (Svincolo autostradal v Indicazione suppl. dela -

direzione:
Direzione: * | Berna -= Zurigo »

Nella carta del riquadro laterale, appare ora un pin al km specificato:

kirchv 22 lVIunchenlJuchsee )

Klrchlmdach q i

Vohlen i B\\ \\

Passo 6

Per le segnalazioni & possibile fornire ulteriori informazioni riguardo alla direzione. Cio é utile, ad
esempio, per riferirsi a un punto della rete stradale di livello inferiore. Esempio: congestione
dovuta a un centro commerciale sulla strada nazionale (ftongestione Ikead.

A questo scopo, il pulsante lente di ingrandimento permette di aprire una ricerca avanzata dei
TMC Location Codes. E possibile cercare una posizione specifica e la strada corrispondente. La

4 Nel caso non sia possibile convalidare il km via GIS, nel dubbio il campo relativo al km deve essere lasciato vuoto e il km
sara specificato nei commenti. Tali casi esistono per esempio nel caso di strade miste nazionali/cantonali come la A51
oppure in luoghi con fsaltionel chilometraggio (Al presso Dietikon).

57/209



Applicazione per la gestione del traffico a livello nazionale (FA VM) Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

ricerca é possibile su tutte le strade, solo su strade nazionali o solo su strade cantonali. Tuttavia,
guesta impostazionepu, esser e pr es ditarane imbase tlla sud ailizzazione p

Cerca X
Luogo: kirchberag @ Ilimitato () Solo strade nazionali ) Solo strade cantonali
| TMC trovati:

= A1: Berna - Zurigo —
M Kirchberg

(= H1: Strada principale Berna - Lenzburg

du Kirchberg

\=) H23: Strada principale Kirchberg - Burgdorf
g Kirchberg

m

= Strada principale Batterkinden - Kirchberg
da Kirchberg

(= strada principale Wil - Miihlriiti

o Kirchberg

Iz Strada cantonale Fischingen - Kirchberg

du Kirchberg

= Strada cantonale Kirchberg - Bazenheid

da Kirchberg

= Strada cantonale Kirchberg - Burgdorf

o Kirchberg v

./ Riprendi Annulla

Il luogo selezionato e le strade corrispondenti saranno presi come riferimento spaziale aggiuntivo
(qui: H1 Kirchberg).

- ELER ERG ORI ) Strade cantonali — Altra strada

Strada: * Al h ~ Luogo dellevento Km: 164.00
P
Da: * | Berna-Forsthaus (Svincolo autostrac v =
s
- e
Al Berna-Meufeld (Svincolo autostradal | v Indicazione suppl. dela o~
direzione:
Direzione: * | Berna -» Zurigo v
I H1: Kirchberg I

2.5.3. Luoghi su strade cantonali

Léinseri mento di l uoghi per | e segnal azioni rel
strade nazionali.

./ Strada nazionale |[elESTENEEELIGLEI 0 Altra strada
Strada: * | H1: Strada principale Berna - Lenzbl v — ] Luogo dellevento Km:
ye
Da: *  Rothrist (Luogo) v =
=
A Oftringen (Lucgo) v Indicazione suppl. della ;-'
direzione:
Direzione: * | Nelle due direzioni v .
H2: Oftringen

Le denominazioni delle strade cantonali includono il numero di strada (se disponibile), il nome
della strada (se presente) e | 6inizio e fine de
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Nota: In base ai dati TMC alcune strade principali sono ripartite in segmenti, per esempio H1
Ginevrai Losanna, H1 Losanna i Murten, ecc. fino a H1 Frauenfeld i Kreuzlingen.

. Strada nazionale O sStrade cantonali _ Altra strada

A53: Jona - Hinwil
Direzione: * | A53: Raccordo di Reichenburg - Jona

H1: Strada principale Berna - Lenzburg

Situazione: *
H1: Strada principale Ginevra - Losanna

H1: Strada principale Lenzburg - Zurigo

H1: Strada principale Losanna - Morat

H1: Strada principale Morat - Berna
H1: Strada principale Winterthur - Frauenfeld
H1: Strada principale Zurigo - Winterthur

Aggiunte 1: H2: Strada del passo del S. Gottardo Airolo - Gdschenen

H2: Strada principale Arth-Goldau - Lucerna

H1: Strada principale Frauenfeld - Kreuzlingen

Strada: sl tonale Aesch - Raccordo di Haanaulkd Luogo del'evento Km:

. . |AD2: Zurigo - Hinwil ~
' A53: Hinwil - Raccordo di Briittisellen (W

A

Léinserimento

| Strada nazionale © Strade cantonali _ Alira strada

del | aau® tomplelamenmu ,

servirsi

Strada: Wl Glyliist - Dagmarsellen hd Luogo del'evento Km:
Da: + | Strada cantonale Rothrist - Dagmarsellen
A Strada cantonale Rothrist - Pfaffnau
Strada principale Rothrist - Olten
Direzione: * v =
H2: Oftringen

del
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La lista delle strade cantonali & significativamente piu lunga di quella delle strade nazionali;
pertanto, puo risultare utile il dialogo di ricerca avanzata di strade e luoghi.

Cerca

Luogo: [ Rothrist ‘

TMC trovati:

= H1: Strada principale Berna - Lenzburg
dut Rothrist

IJ Strada principale Rothrist - Olten : o
o Rothrist i

A Rothrist

= Strada cantonale Rothrist - Dagmarsellen

duat Rothrist

= Strada cantonale Rothrist - Pfaffnau
du Rothrist

" Riprendi Annulla

Il km corrispondente a un evento sulle strade cantonali p u , anchbdéesso esser e
Tuttavia, non e possibile verificarlo via GIS, in quanto il chilometraggio e il percorso delle strade
cantonali non sono noti (disponibili soltanto sulla rete stradale nazionale).

Una volta identificato il luogo appare un pin nella carta del riquadro laterale (a meta della linea
d 6 ar ifDaoetfiya

) > M.,
iendorf

Born

ippel -
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2.5.4. Altri luoghi

Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

I luoghi su una strada nazionale o cantonale si basano sui codici TMC. Per gli altri luoghi, si
interroga un servizio di indirizzi di Google. Possono essere selezionati dei luoghi, degli indirizzi

(con o senza numero civile) e punti di interesse.

L6i nser i me ratviene thédiarteuiocegcd full-text nel database dei luoghi e degli indirizzi

digitando la localita nel campo di ricerca.

' Strada nazionale ' Strade cantonali =RV EE L E]

weae | Bem | [7] Nelle due direzioni

Bern-Mitteland E
=i = Bernina

Jura bernois .
Situazione: « || Lebern

Bern

Aggiunte 1:

Durata del'evento:

Berninapass | Col de la Bernina | Passo del Bernina (GR) - Poschiavo
Bern Arena (BE) - Bern

Bern (BE) - Bern

Oberwohlen bei Bern (BE) - Wohlen bei Bern

Wohlen bei Bern (BE) - Wohlen bei Bern

Unterwohlen bei Bern (BE) - Wohlen bei Bern

Muri bei Bern (BE) - Muri bei Bern

Flugplatz Bern-Belp (BE) - Belp

DEA Darn Ewnn FOCY  Darn

Una volta inserita la localita fBerna (BE)Q la carta nel riqguadro laterale mostra un pin centrato sul
territorio comunale di Berna:

Mappa B
I&ndach %’Zo <ofg1/
f’ ttigén
=0 /L Bolllg
7 , >N 0
3 *Osten

len-h B \M
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Al momento della ricerca & possibile inserire indirizzi € numeri civici. E cosi possibile cercare tutte
le strade che hanno tali attributii n Svi zzer a. 1 modo pi%¥% veloce
localita e poi della strada desiderata:

' Strada nazionale ) Strade cantonali
Luogo 1: * | Ittigen M
Miihlestrasse 1 3063 Itigen it |
Luogo 2: Miihlestrasse 2 3063 Ittigen
Miihlestrasse 3 3063 Ittigen -

Milhlestrasse 4 3063 Ittigen
Milhlestrasse 5 3063 Ittigen
Milhlestrasse 6 3063 Ittigen
Milhlestrasse 7 3063 Ittigen
Milhlestrasse 11 3063 Ittbgen
Milhlestrasse 15 3063 Itthgen
Milhlestrasse 17 3063 Ittbgen 1
Aggiunte 1: Mihlestrasse 19 3063 Ittigen
Mihlestrasse 21 3063 Ittigen L

Miihlestrasse 23 3063 Ittigen
Durata dell'evento: A g s
Oaninrraiiblactaees 114 20872 THinan

Situazione: *

m

Una volta inserita la localita iMihlestrasse 2 3063 Ittigenola carta nel riquadro laterale mostra un
pin alldédindirizzo selezionato

/ ” ' H‘\ {{E?J\K}.

or ] 'zuﬁ‘ﬂ

‘-‘"ﬁ by bl 2 ITTI(IE\
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Nella ricerca di fPoint of Interesto(POIl) e possibile inserirne il nome:

/ Strade cantonali O Altra strada

. Strada nazionale

Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

Luogo 1:

Luogo 2:

* | stadio

Stadio (TI} - Belinzona
Stadion (BE) - Thun
Stadion (ZH) - Wetzikon (ZH)

Situazione:

+ | | Stadion Letzigrund (ZH) - Zirich
Stadion Hardturm (ZH) - Zarich

Stadion (S0} - Solothurn
Stadion Miedermatten (AG) - Wohlen (AG)

Hallen Stadion (ZH) - Zlrich
Leichtathletik Stadion (BS) - Basel

Aggiunte 1:

Piazzale Stadio 1 6500 Belinzona
Strada dello Stadio 2 6512 Giubiasco
Piazzale Stadio 3 6500 Belinzona

Durata dell'evento:

3 Strada dello Stadio 5 6512 Giubiasco

Ctrads Amlls Cadin £ E617 Rinhinesns

L3

m
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3.

3.1.

3.1.1.

Processi

di gest

Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

one

del traf

Nelle seguenti sezioni sono descritti i principali processi di gestione del traffico. FA VM supporta
parti significative di tali processi.

Gestiegéevaént i

Descrizione del processo

fiGestione d egli eventi o

Questo processo riguarda la rapida e sicura gestione di eventi importanti per la sicurezza su
strade nazionali (come ad esempio incidenti, veicoli contromano, eventi naturali). La gestione a

livello locale degli incidenti( messa i n

S i

curezza

dce.)lé adsioucatp dallad e | | ¢

Polizia. Il coordinamento é effettuato dal centro di controllo cantonale o regionale competente

KLZ/IRLZ.Quest bul ti mo

FA VM o per telefono.

VEHGOHad tai Il ibzvaemd @

una segnal azi

La VMZ-CH monitora e valuta costantemente la situazione. Essa offre supporto alla Polizia

nel |l 6ambi t o

dell a gestione

del

traffi

co ed g

traffico stesso. La diffusione regionale mirata delle informazioni del traffico (es. radio, navigatori,
internet, ecc.) viene fatta da Viasuisse. | compiti della VMZ-CH possono anche essere delegati a
una centrale regionale (RLZ). E possibile che gli eventi vengano riportati per telefono o simile da

Viasuisse e poi comunicati a FA VM sotto forma di segnalazioni esterne.

Processo di elaborazione di eventi (rosso: azioni in FA VM, blu: azioni esterne):

Misure

Palizia

Nuovo
evento

d’'urgenza

Segnalazione di

Coordinare la gestione degli eventi

un evento

VMZ-CH

Valutare la
situazione
del traffico

dpprovdre

Viasuisse

Evento &
annunciato a
Viasuisse

Segnalazione di
un evento tramite

segnalazione del

traffico
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3.1.2. Valutazione dell a situazione del traffico

Per osservare e valutare | a
(capitolo 4.7), le condizioni di traffico attuali e le previsioni (capitolo 4.3.4). Le manifestazioni

programmate ed i cantieri attivi possono fornire informazioni supplementari.

3.1.3. Creazione di segnalazioni
| 6ambito del

La creazione di seghal azioni nel
(KLZ/RLZ) o dalla VMZ-CH. Una segnalazione creata in FA VM e visibile da parte di tutti gli utenti,
fornendo cos? l e informazioni principald:@ sul

Viasuisse sotto forma di segnalazione di traffico e diffusa al pubblico. Il processo dettagliato (ivi
compreso il rilascio) & descritto nel capitolo 4.2.1.

32. Gestione e misure | egate al traff

3.2.1. Descrizione del processo

Il responsabile della gestione e delle misure legate al traffico congestionato é la VMZ-CH. | compiti
della VMZ-CH possono anche essere delegati a una centrale regionale di gestione del traffico
(RLZ).

Mediante l@msservazione permanente della situazione del traffico attuali e previste, & possibile

prevedere unodi mmiaridund nella misuraged ossibile.n e

Immagini
telecamere

fu - /
N v Creare /
g modificare
,7’ segnalazione
Stato attuale del — )
Segnalazione
traffico telefonica
- Immagini ) -
Z;T\{r.:.ﬁzgz e Cantiere _Deﬁnlre e meFtere
- v in atto delle misure
O TN e Valutare la
%l - situazione del
AN 1
. raffico
- I Y Creare /
v .
Y modificare /
— ! N
Stato attuale gel | W Segnalazione approvare
traffico ' telefonica .
| segnalazione
h
)
'
!
"
& | e " Redazionee
% S:gnalazione deltraficoda T TTTTRmse—eeee dlffusmn_e della
% unasorgente propria 0 TTTEEEs s ool B segnaIaZ|0ne del
= traffico

3.2.2. Valutazione dell a situazione del traffico

Col supporto delle immagini delle telecamere (capitolo 4.7), della situazione del traffico attuale
(stato e previsione del traffico in base al capitolo 4.3.4) e delle segnalazioni di manifestazioni e

cantieri, | 6operator e
eventualmente decidendo di mettere in atto delle misure.
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3.2.3. Creazione di una segnalazione
La creazione di segnalazioni viene fatta o dalla Polizia (KLZ/RLZ) o dalla VMZ-CH. Qualora sia
nota una restrizione di carreggiata legata a un cantiere o a una grande manifestazione (capitolo
3.5), é possibile creare una segnalazione in anticipo con validita futura. L 6 appl i cazi one

di estrarre facilmente informazioni relative a manifestazioni e cantieri. Il procedimento dettagliato
(ivi compreso il processo di rilascio) e descritto nel capitolo 4.2.1.

3.2.4. Definizione e messa in atto di misure

Il processo di definizione di misure e la loro messa in atto e descritto nel capitolo 3.3.

33. Mi sure di gestione del traffico

3.3.1. Descrizione del processo

Mediante le misure di gestione del traffico, la VMZ-CH coordina tutte le misure e le azioni
necessarie alla gestione del traffico sulle strade nazionali.

Le misure di gestione del traffico sono possibili negli scenari possibili (lista non esaustiva):

1 Messain atto di piani di gestione del traffico (VMP) dopo uno scenario di sovraccarico del
traffico, impedimenti o colonna su di un segmento nazionale;

In seguito al rilascio di una segnalazione di traffico;
Sulla base di un cantiere (non ancora attuato da FA VM);

Sulla base di eventi importanti, vacanze e/o giorni festivi (non ancora attuato da FA VM);

= = =4 =

A causa di allerte meteo (non ancora attuato da FA VM).

| piani di gestione e le misure ad-hoc (non ancora implementate in FA VM) sono diversi:
fondamentalmente, una misura pianificata consiste in differenti misure (misure di emergenza,
deviazione, misura complementare) con una lista di azioni da effettuare in funzione delle
condizioni di attivazione predeterminate come pannelli a messaggio variabile (PMV) inutilizzabili

o la creazione di una segnal azi one. lagignodi uoeh e | ¢
misuravi ene creata | 6entr at a Lenmsure piasifcatensdne detleeniswree | g i
specialmente preparate precedentemente con le azioni corrispondenti.
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Se la VMZ-CH non dispone delle risorse necessarie, puo affidare questo compito a un attore
predefinito (ad esempio il centro di controllo delle operazioni di un cantone o un ordine dato per
telefono) che metta in atto le azioni di una misura e ne dia notifica per telefono.

Verifica manuale da parte di un operatore

Immagini
telecamere

Scelta manuale

Previsioni | b F : :
del raffico | " di una misura di
> gestione del
AR
[ N traffico
;ato ~ Segnalazione
attuale del telefonica
traffico
T : .
O Apertura di una Elaborazione
S Verifica automatica misura delle azioni
>

Approvazione di
una segnalazione
N

X Proposta diuna
b misura di
Previsioni -7 W gestione del

del traffico | . traffico

"sessssmsmmnnnnnnnnn”

s RS E RN R R AR N R REREREEREREREEREE

Stato del
traffico

3.3.2. Piano di gestione del traffico  (VMP)

Gl i ambi ti di applicazione, gl i obiettivi, | a
traffico su strade nazionali sono descritti nelle istruzioni USTRA 75 002. | precedenti fogli di
calcolo Excel sono sostitutida FA VM come base per | 6atCompia i 0n ¢

principale dei piani di gestione del traffico & fare fronte ai disturbi del traffico innescati a livello di
strade nazionali dagli eventi precedentemente definiti in modo efficace, rapido e coordinato a
livello cantonale. Un VMP imposta su sezioni predefinite della rete delle misure di gestione del
traffico precedentemente fissate (in funzione della situazione e dal momento in cui le condizioni
di attivazione sono riempite).

Un VMP é associato geograficamente a un segmento. Essenzialmente, il segmento di un VMP e
un tratto di strada con inizio e fine ben definiti, nonché una chiara definizione della direzione.

Il nome del VMP =~ f or mat o dal numer o civico e dal nom
segmento.

Un VMP é a sua volta suddiviso in diverse sezioni. A seconda della sezione, vari scenari possono
essere gestiti da un VMP:

9 Congestione / blocco
M Blocco dell 6intera direzione di mar ci a

Per la messa in atto di un VMP & necessario che gli elementi seguenti siano inseriti e memorizzati
nel VMP:

1 Possibili strade alternative/deviazioni

1 Le risorse esistenti, quali ad esempio pannelli a messaggio variabile (PMV), indicatori di
direzione variabile (WWW) ed altre ancora.
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1 Scenari che descrivano una situazione di traffico corrispondente al VMP.

1 Misure di gestione del traffico e condizioni per la loro attivazione. Qualora le condizioni
siano soddisfatte, le misure saranno attivate. Analogamente, qualora cessino di esistere,
le misure saranno terminate.

1 Azioni: una misura € compostadauna | i sta di azioni . Uno a
concrete per i soggetti interessati, r i guar do all 6uso di una ri
modalit”™ operativa da applicare. Unbazione p

3.3.3. Attuazione di una misura di gestione del traffico nel contesto di un VMP

La responsabilita per la messa in atto delle misure di gestione del traffico su strade nazionali € di
VMZ-CH. In caso di incidente, l@peratore VMZ-CH riceve nellénbox alla voce fMisured un task
fattivare la misura XYQ in alternativa, puo attivare direttamente una misura di gestione del traffico
nel gruppo di funzionalita VMM.

FA VM permette di verificare continuamente se su un segmento di VMP siano disponibili
segnalazioni oppure se la perdita di tempo di viaggio superi un certo valore. Qualora sia attivo un
trigger, la task corrispondente viene generata n e | | 0 Lersdglee>per il trigger corrispondente
sono editabili nella schedaMisure (p er esempi o km del | 6 eolora peadita | un
di tempo del viaggio, durata dell@vento). L 6 a p p e A.3lformisee informazioni dettagliate sui
trigger per | 6amministratore della gestione del

Al |l 6apeltaskdr auna mi sura nell 6éinbox, nella scheda
la sezione e lo scenario corrispondente. Tale selezione pud anche essere effettuata manualmente
dal | 6operatore.

Una misura puo corrispondere a una segnalazione sul traffico. Dalla segnalazione si puo quindi
trovare la misura corrispondente. Anche in questo caso viene preselezionata la scheda Misure.

Un operatore VMZ-CH pud modificare le azioni corrispondenti a una misura. Per ogni misura
viene in questo caso redatta unodoiscrizione nel

Una misura pud essere redatta esclusivamente da un operatore VMZ-CH. La misura é
correttamente bloccata.

Aprire una misura

v

Chiudere una misura

o~

Misure non Misure
bloccate lgnorare una misura bloccate

N

Annullare una misura

N

Lo stato di wunb6azione deve epestore\WMZCdyolbatzo oman g
trovarsi nei seguenti stati: inattivo, attivazione richiesta (per esempio dal delegato XY della KLZ),
attivo, disattivazione richiesta.
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Lo stato della misura dipende dallo stato delle azioni corrispondenti:

M Tutte le azioni nello stato finattivoo
A Misura finattivao

9 Almeno un@zione con stato fattivazione richiestade nessuna azione fattivao
A Misura fattivazione richiestad

1 Almeno uné@zione con stato fattivoo
A Misura fattivad

T Al meno unoazi oftisattivaziona rickidstadt eonessuna azione fattivad né
fattivazione richiestad
A Misura fiisattivazione richiestad

Inoltre, una misura puo essere disattivata manualmente.

Inattivo » Attivazione richiesta

~

N ~

A 4 y

Disattivazione richiesta |€ > Attivo

Figura 1 Diagramma degli stati di una misura

3.3.4. Fornitura VMP
Il sistema di gestione VMP per creare e modificare VMP non & ancora disponibile nell@pplicazione
FA VM. Una soluzione temporanea sara messa a disposizione per la fiFornitura e validazione dei
piani di gestione del trafficooe si st ent i per IMMi ntegrazione in FA

Come soluzione provvisoria, viene utilizzato il tool FALMO-AssetManagera Con questo strumento
~ possibile | eggere, modificare manual mente | 6a

3.3.5. Misure pianificate

Le misure pianificate sono applicate ad eventi sulle strade nazionali che siano prevedibili o
previsti.

o Nota: Le misure pianificate non sono ancora implementate in FA VM

3.3.6. Misure ad hoc

Le misure ad hoc si applicano a situazioni imprevedibili sulle strade nazionali. Per esempio,
possono i rtwvdziond @ une o giudiatemi di segnalazione su una strada nazionale.

0 Nota: Le misure ad hoc non sono ancora implementate in FA VM
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34. Gestione del traffico pesante

3.4.1. Descrizione del processo

La gestione del traffico pesante (GVP) comprende in particolare la gestione e la regolazione delle

aree di sosta e dei centri di gestione del traffico pesante.

In condizioni normali, la regolazione del traffico pesante avviene solitamente senza intervento da
parte della VMZ-CH. In caso di incidenti oppure in base ai criteri definiti in conformita con la
procedura di regolazione della gestione del traffico pesante, il GVP & preso in carico dalla VMZ-
CH e gestito in base alle misure specifiche alla situazione (ad esempio aprire o chiudere aree di

sosta, modifiche della regolazione, blocco parziale o totale di una tratta al traffico pesante).

Schwerverkehrsmanagement SOLL V0.7

Adattamento del
2 dosaggio
Q
()
[}
L
=)
T 5 Attivazione |
@
Qs disattivazoine di O
5 una zona di attesa
N Supporto eventuale
) allattuazione delle O
4 misure
Infomailf& partner
interdssati
|
T
O O .-~ Joumnal
. y : Attuazione delle

Chiamata Situazione  Segnalazione Contetto di misure/SUE

CCTL,area ™., atualedel del raffico wsaggio

dattesao ..l fico

dogana ..

(Sitwazione normalizzata
z Ricezione Apprazzame Definizione Ccreazioi
7 el d M‘I’me "e”e e segnalazlone Valutazione della
Y del traffico —_—————— situazione del — i
S « Funzlonamemo - | traffico pesante
normale» “
NN «funzionamento
Informazioni alle | :_ X normale»
centrali L

Annunciato per straniere (se ™ B no

telefono, per esempio: necessario) B K

- Area dattesa o | ¥ [j

| 0

- B 1l

e (R e Siomale Giomale

( Memorizzazione permanente dei dati dei contatori per il traffico pesante (classe 8-10) e assegnazione di aree di attesa (aummamameme dal sistema)

0 0.0,

z v RedaZoTo8 . D .
Previsioni del N ® difusione <Ll O Stato atual
VTV N segnalazione del VTV Stato attuale
Situazione waffico S traffico del traffico SEW ritas
atwale del KLz
traffico

o Nota: La gestione delle aree di sosta viene effettuata con i servizi di trasporto in loco.
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3.4.2. Cockpit GVP

Il cockpit GVP (capitolo 4.7) mette a disposizione del | 6oper at oa edalnlad ipna
perimetro del GVP. Al momento esiste solo un cockpit per il tratto Nord-Sud. In seguito, saranno
messi a disposizione ulteriori cockpit per altri tratti (per esempio Sud-Nord).

—
Coldreric 8] Bellnzonas | Bodic ol | ; igshausen ewnkind |
040 %) 00w | 000 %) [T | S::m el 0(0% 0 (0 %) |
- — — - — -
= 0 | 50 | o @ GE | @ D =] s oo | ¢© 50 | T \
% Chias -
[ wm |[ otewm || souemm | i [Imowm |[ teowm | [ & cwn || isowm [T om | |—\qa T \l—|m Towh 172 cewim |
[oum |[ owewn | ouwm e Com | [_owwm | [ ovwm || owwm | | o kWi || oL || o L ||
| . | T e | e B - | i | [ET ez

2iirich >
Cam la_| [San Bernarding | interrhein | U I i
R | R Te T
1 1 1
a0 o [0 [ © || T T 0
]

e R | l—\m KW
[ R I AN | N

= | e | [ &= | & ‘

Quando si verifica un ev enitGyP relrmqeigit. H cantrd per,ltraffidoo p e r
pesante di Ripshausen (Erstfeld/UR) | 6uni co costantemente operat.
[ veicol i. Per l e restanti aree di sost a, i n
occupazione manualmente. Si prevedono tuttavia in futuro contatori automatici.

Sulla base dell doccupazione dell e aree di sost a
aree di sosta, il sistema tiene costantemente calcolatoinbac kgr ound [ 6utili zzo

di sosta ed indica all éutente quando  necessa
oppure una variazione della regolazione. Per 1|60

deve prendere contatto telefonico con il responsabile in loco. Inoltre, i partner coinvolti (per
esempio Polizia, dogana, ecc.) sono notificati mediante e-mail informative semi-automatiche
(capitolo 4.9.12).

Se |l a situazione torna alla nor madVP.tNél cockpitbhlep er a

occupazioni delle aree di sosta sono automaticamente rimesse a zero (ad eccezione della SVZ
di SVZ Ripshausen).

35. Gesti omanidfiest anpioorniant i

3.5.1. Descrizione del processo
Nel |l dapplicazi one FA \eavnaefsstazonieontenentectudtd ednfodnazionio d e

su manifestazioni importanti, vacanze e giornifestivi.l n base a questoul ti mo s
prossima release di FA VM, definire e salvare misure.
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Per le manifestazioni che hanno un impatto sulle strade nazionali la VMZ-CH adotta misure
cautelari (per esempio segnalazioni sul traffico in concomitanza con un evento calcistico
importante con un grande flusso di traffico). Per vacanze e giorni festivi non & generalmente
attuata alcuna misura.

Le manifestazioni, le ferie e i giorni festivi sono inclusi nel calcolo della situazione del traffico

attuale e prevista. Inoltre, a | momento dell i nseri mento di un
| 6Gutente = informato di tutte | e manifestazion
nella stessa zona.

Coordinazione e
Registrare messa in atto

manifestazione delle misure di
gestione del
traffico

Polizia

Verificare e
approvare

Misure?

Coordinare e
messa in atto
delle misure

Registrare Registrazione
manifestazione nel calendario

VMZ-CH

Definizione
delle misure

di gestione
del traffico

Redazione e
diffusione della
segnalazione del
traffico

Viasuisse

Figura 2 Processo di evasione di eventi importanti

(NB: le misure saranno realizzate in una release futura di FA VM.)

3.5.2. Creazione dell Gvento

Gli eventi possono essere creati dalla Polizia (KLZ/RLZ) o dalla VMZ-CH (capitolo 4.10.3). Una

volta identificato dalla Polizia, | 6 ¥MZ&CGHLt Gli dev

event.i sono quindi vVisibildi dal |l utente nel c a

possono esseregenerateper | 6evento in questione gi " dopo ¢

acquisite informazioni .internamente all édapplica
36. Gestione dei cantieri

3.6.1. Task / Responsabilita unita territoriali  / Filiali / VMZ-CH

Le unit”™ territoriali sono responsabili dell dac
dati).

Le filiali possono a loro volta creare e modificare cantieri e sono inoltre responsabili della verifica
dei cantieri di lunga durata sulle strade nazionali identificati dalle unita territoriali.
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3.6.2.

Una filiale puo pertanto rifiutare il cantiere con una giustificazione o accettarlo in modo che sia
poi approvato dalla VMZ-CH. Inoltre, le filiali sono responsabili della pianificazione di grandi
progetti con diversi segmenti/cantieri (designati come cantieri principali). Le attivita delle unita
territoriali e delle filiali hanno luogo in FA BM.

La VMZ-CH eé responsabile della verifica di tutti i cantieri sulle strade nazionali. | cantieri sono o
autorizzati o respinti con una giustificazione (redatta in FA VM).

Descrizione del processo

Tipi di cantiere

| cantieri possono appartenere a diversi tipi e possono essere rilevati sia su strade nazionali che
su strade cantonali.

Cantieri principali

| cantieri principali non sono cantieri propriamente detti come i lavori stradali o i cantieri di lunga
durata, ma solo un cappello per racchiudere lavori stradali o cantieri di lunga durata (ad esempio,
la ristrutturazione totale della tangenziale di Berna, www.stadttangentebern.ch). Cio consente ai
dipendenti di filiali e unita territoriali di cogliere tutti i siti coinvolti in un unico progetto globale.

Cantieri_giornalieri

Le unita territoriali effettuano lavori di manutenzione nel contesto di cantieri fgiornalierio della
durata massima di 72 ore. La durata di 72 ore puo riferirsi a 72 ore consecutive oppure ad esempio
a 9 notti di 8 ore ciascuna. | lavori stradali non sono verificati dalle filiali, ma direttamente
approvati/respinti dalla VMZ-CH.

Cantieri permanenti

| cantieri permanenti (di lunga durata) durano oltre 72 ore e comprendono tutti i cantieri che non
si possano definire di breve durata.

Distinzione fra cantieri sulle strade nazionali e cantonali

Nell@pplicazione FA BM si trovano sia cantieri su strade nazionali che su strade cantonali. Il
processo di rilascio e diverso nei due casi. | cantieri su strade nazionali non necessitano di verifica
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e approvazione da parte della VMZ-CH. | cantieri sulle strade nazionale sono invece verificati e
approvati dalla VMZ-CH.

Creazioné Modifica
dei cantieri

9

o C o
ut sgd o\ 2\ ¢
2a8g £ S s
< £ 2 T =
© e o o T

: g g FA BM

. ie) S S
Verifica g ) g

g Q_
Filiale © = o) 2
P = o 0]

o2 O 5]

) © Z (@)

c %) =

S E S FA VM

O o =

Q c

<

VMZCH Approvaziori
Esigenze -
soddisfatte Seg_nala2|on
traffico, ecc
SN:cantieresustradanazionale
Stati_dei cantieri
| cantieri sono identificati e gestiti attraverso FABM. 1 n base all 6azione del

riceve un nuovo stato. Al momento della creazione ex novo, il cantiere si trova in stato fmuovoa
Se il cantiere viene quindi rilevato presso la filiale, assume lo stato frichiestoa Tutti gli stati
possibili di un cantiere sono elencati nella tabella seguente. Le transizioni possibili tra stati (da
guale stato si raggiunge quale stato) sono descritte nelle sezioni seguenti.

Stato Descrizione Note

Nuovo Si sta introducendo il cantiere e non
€ ancora salvato.

Bozza Stato raggiunto quando il cantiere & | Il cantiere ¢ visibile solo per gli utenti
stato salvato come bozza. che appartengono alla stessa

organizzazione che ha creato in
cantiere.

Richiesto Cantiere completo e riempito Il cantiere € visibile da tutti i
correttamente da collaboratori del/l
in attesa di verifica dalla filiale della filiale corrispondente.
corrispondente.

Pendent e Stato dei cantieri in attesa di Il cantiere & visibile da tutti i
approvazione da parte della VMZ- coll aboratori dell
CH della filiale corrispondente cosi come

dalla VMZ-CH.

Rifiutato Stato raggiunto da un cantiere
guando la filiale o la VMZ-CH non lo
ha approvato.
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Stato Descrizione Note

Eliminato Stato di un cantiere eliminato. | Tutte le persone coinvolte in un
cantieri eliminati sono visibili per un | cantiere lo possono rimuovere.
certo periodo prima di essere
rimossi e archiviati da un job

Eccezione : i cantieri approvati non
possono essere eliminati che dalla

automatico. - - e
filiale corrispondente (le azioni di
eliminazione sono salvate nel giornale
del sistema).

Approvato Stato raggiunto una volta che il Il cantiere ¢ allora visibile da tutti gli
cantiere é stato approvato (ovvero aventi diritto (ovvero anche la Polizia,
accettato) dalla VMZ-CH (in FA VM) | SWG e Viasuisse).

Terminato Un cantiere & automaticamente | cantieri terminati possono essere
fterminatodoquattro settimane dopo cercati ed aperti ma non possono
la data di fine oppure qualora un essere riattivati.

collaboratore decida di terminarlo
manualmente

Transizioni di stato per i cantier i permanenti e giornalieri su una strada nazionale

Lo schema seguente descrive tutte le transizioni di stato possibili per i cantieri permanenti e

giornalieri su una strada nazionale dal punto di vista di un utente d i undunit”™ terri
VMZ.
N
Salvare una L
versione preliminare> Bozza liminare -
] —climinare=——p! Biminato
'salvare
Nuov DB (UT) — N
rifiutarem———  Rifiutato eliminare
r|f|utare Terrrinato
DB
(DBf|I|aIe)
Richiesto Verifica filiale:
Approvazione o
filiale
Perljeme verifica
VMZ approvare
TB
modificare
ttributo non
nella lista
{TB Attributo nella lista (TB)

Attributo nella lista (DB)

Effettuati in FA VM
@ Compito per VMZ creato/aggiornato

Si considerino le seguenti note: i cantieri in attesa (stato frichiestooo fpendented non possono
essere eliminati o modificati prima di essere stati o approvati o rifiutati dalla filiale o dalla VMZ-
CH. | cantieri approvati possono essere modificati in qualsiasi momento. Tuttavia, la modifica di
determinati attributi (per esempio la durata) implica che il cantiere deve essere riapprovato. Altri
attributi possono invece essere alterati senza che ci0 necessiti una nuova approvazione; in tal
caso, il cantiere rimane approvato. La lista degli attributi che necessitano di una nuova
approvazione si trova nel manuale utente di FA BM.
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| cantieri respinti possono essere modificati ed & possibile emettere quindi una nuova richiesta di
approvazione alla filiale o alla VMZ-CH (in base al tipo di cantiere).

Léapprovazione o il ri fi uvMa-CHIdvvengono atteaversd FANVEL. d a

L 6 e v e quindi comunicato allafilialeea |l | 6uni t ™ ter r i t.capitbl@a3d.6e8sullee s p o
notifiche).

Processo dal punto di vista di un collaboratore della VMZ-CH

La VMZ-CH ha il ruolo ed i diritti necessari per creare e modificare cantieri in FA BM. Tuttavia,
guestduso  destinato a casi eccezional/i e non

Il processo (le transizioni di stato per i cantieri di breve e lunga durata) dal punto di vista di un
collaboratore VMZ-CH é presentato nella figura qui sotto. Le frecce nere corrispondono alle
transizioni possibili per il creatore del cantiere. Le frecce rosse corrispondono alle transizioni
possibili per i collaboratori della VMZ-CH. Cid significa per esempio che qualungue collaboratore
della VMZ-CH pud lavorare su una bozza di cantiere.

Salvare una versioneJ
preliminare
j Bozza

iminar
J eliminare———>| Bliminato

:

L

H Nuov

eliminare

DB
L B
Richiesto

terminare

Pendente verifica
N approvar
B Visualizzare nel
calendario
modificare Attributo non
nella lista
—TB: Attributo nella lista (TB) T
-Attributo nella lista (DB)

@ Compito per VMZ creato/aggiornato
VMZ——>

DB : cantiere permanente Effettuati in FA VM
Autore > TB : cantiere giornaliero

Transizioni di stato per i cantieri principali

| cantieri principali possono essere creati sia dai collaboratori di filiale, sia dalle unita territoriali,
sia dalla VMZ-C H . 1 procedi mento ~ indipendente dall 6
tutti i collaboratori).

| cantieri principali non devono essere approvati dalla VMZ-CH. Cio significa che il cantiere
principale & direttamente approvato al momento della creazione, ricevendo quindi lo stato
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fapprovatod | cantieri principali possono essere modificati in qualsiasi momento senza che cio
necessiti di unbéapprovazione ulteriore.

Salvare come versioneJ
preliminare
Bozza liminare
Himinato

H uov '
eliminare

terminare

ovato
=

=5

modificare

—~Organizzazione—> -Autore——>

Transizioni di stato per i cantieri permanenti e giornalieri su una strada cantonal e

| cantieri sulle strade cantonali possono essere creati da collaboratori di filiali, unita territoriali o
della VMZ-CH. | | procedimento  indipendente dall 6uni't
collaboratori).

| cantieri sulle strade cantonali non devono essere approvati dalla VMZ-CH (in casi eccezionali).

Cio significa che il cantiere principale é direttamente approvato al momento della creazione,
ricevendo quindi lo stato fapprovatoa | cantieri principali possono essere modificati in qualsiasi
moment o senza che ci, necessiti di undapprovazi
dedicato ai cantieri principali.

Sehere it verSy oz
Q Himinato

Nuov

eliminare
Terminato

terminare

ovato

utl

——=modificare

—~Organizzazione—> -Autore——>

3.6.3. Notifiche

Quando un cantiere cambia stato, diverse unita operative sono potenzialmente interessate ad
esserne informate. In FA BM, cid avviene sotto forma di notifiche.
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Si di stinguono diverse ragioni che necessitino
cantiere) genera una notifica per le organizzazioni direttamente coinvolte (ad esempio, se un
cantiere di l unga dur ata algdeThanaeve esdele formata = t

che il cantiere va esaminato). Al cambio di stato, le organizzazioni coinvolte ricevono una notifica
(se per esempio la filiale di Thun ha validato il cantiere, il quale € in attesa di approvazione dalla
VMZ-CH, | Ortorialeé 1'é infoenata degli sviluppi del cantiere).

Le notifiche possono contenere tre tipi di informazione: undi nf or mazi one pur a
approvazione (fVerificald e undappr ovazi dMerficandl pspguentiresempi aer e (
danno illustrazione:

1 Informazione pura: la VMZ-CH approva un cantiere. Léunit
interessata sono informate della modifica. Nessuna operazione aggiuntiva & necessaria.

1 Verifcal:undédunit”™ territoriale crea un cantiere
qguindi informata della richiesta di cantiere da approvare.

1 Verifcan(n>=2:undunit”™ territoriale ha modificato
precedentemente approvato. Il cantiere deve quindi essere riapprovato dalla filiale. Si
tratta quindi della seconda verifica. Questo scenario puo ripetersi piu volte.

Qui di seguito si elencano le notifiche relative a VMZ-CH. Le altre notifiche sono descritte nel
manuale utente di FA BM.

Notifiche generate dalle azioni della VMZ

La VMZ-CH effettua delle azioni che provocano un cambio di stato del cantiere, il cui nuovo stato
interessa altre organizzazioni.

Stato \ Cantiere E-mail a Task Nota

Verifica 1
iﬁi}gle f“?r:aatlz 8 DB HNE #’:r'. SWG | vMz | vMZ | Commento Xﬁ;ifica n
Bozza Richiesto X X E-mail alla filiale 1
Bozza Richiesto X X E-mailal | duni t = |Info
Bozza Bozza X X Nessuna notifica
Bozza Eliminato X X Nessuna notifica
Bozza Pendente X X E-mailal | 6uni t ™ |Info
Bozza Pendente X X Task per VMZ-CH 1
Nuovo Richiesto X X E-mail alla filiale 1
Nuovo Richiesto X X E-mailal | duni t = |Info
Nuovo Bozza X Nessuna notifica
Nuovo Pendente X X E-mailal | 6uni t ™ |Info
Nuovo Pendente X X Task per VMZ-CH 1
Pendente | Approvato X X X X X E-mailper | duni tlinfo

territoriale, la filiale, SWG
con notifica fapprovatoo
Pendente | Rifiutato X X X X E-mailper | duni tlinfo
territoriale e la filiale con
motivazione del rifiuto
Approvato | Richiesto X X E-mail alla filiale n
interessata con i dati
modificati
Approvato | Richiesto X X E-mailal | duni t ™ |Info
interessata con i dati
modificati
Approvato | Terminato X X Nessuna notifica
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Stato \ Cantiere E-mail a Task Nota
Verifica 1
S I N Fil | Y™ | swe | vmz | vmz | commento Verifica n
iniziale finale Ter. Info
Approvato | Approvato X X X X X X E-mailal | duni t ™ |Info
alla filiale, alla VMZ-CH e
a SWG con i dati
modificati
Approvato | Eliminato X X X X X E-mailal | 6uni t ™ |Info
alla filiale, alla VMZ-CH
Approvato | Pendente X Task per VMZ-CH n
Rifiutato Richiesto X X E-mailal | duni t ™ |n
e alla filiale con la
menzione friapertod
Rifiutato Richiesto X X E-mail alla filiale coni dati | n
modificati e la menzione
friapertod
Rifiutato Bozza X X Nessuna notifica
Rifiutato Eliminato Nessuna notifica
Rifiutato Pendente X X E-mailal | 6unit ™ |n
con la menzione friapertod
Rifiutato Pendente X Task per VMZ-CH n

Notifiche generate dalle azioni delle unita territoriali e delle filiali

Inguesto

caso,
il cui nuovo stato interessa la VMZ-CH.

unbdéorgani zzazione

effettu

a unobdazi

Da Stato Cantiere Mail Task Nota
a per
or Verifica 1
9. Iniziale Finale VMZ | VMZ | Commento Verifica n
utente Info
Filiale | Nuovo Pendente X X Task per VMZ-CH 1
uT Nuovo Pendente X X Task per VMZ-CH 1
VMZ Nuovo Pendente X X Task per VMZ-CH 1
Filiale |Bozza Pendente X X Task per VMZ-CH 1
uT Bozza Pendente X X Task per VMZ-CH 1
VMZ Bozza Pendente X X Task per VMZ-CH 1
Filiale | Richiesto Pendente X Task per VMZ-CH 1
Filiale | Approvato |Approvato X X E-maillal | 6 UT i nt eCHees |Info
SWG con i dati modificati
uT Approvato | Approvato X X E-mail alla filiale, VMZ-CH e SWG Info
con i dati modificati
VMZ | Approvato | Approvato X X E-mailal | 6 UT, a IVM&ACHf |Info
e SWG con i dati modificati
Filiale | Approvato | Eliminato X X E-mail all&JT e a VMZ-CH Info
uT Approvato | Eliminato X X E-mail alla filiale, VMZ-CH Info
VMZ | Approvato | Eliminato X X E-mailal | 6 UT, al | aCHf |Info
Filiale | Approvato |Pendente X X Task per VMZ-CH n
uT Approvato | Pendente X X Task per VMZ-CH n
VMZ | Approvato | Pendente X X Task per VMZ-CH n
Filiale | Rifiutato Pendente X X Task per VMZ-CH n
uT Rifiutato Pendente X X Task per VMZ-CH n
VMZ Rifiutato Pendente X X Task per VMZ-CH n
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3.6.4. Regole di visibilita e di modifica dei cantieri

La visibilita e la possibilita di modificare un cantiere dipendonod al suo st ato e dal l
del | 6utente che desidera aver vi accesso.

Visibilita e modifica dei cantieri in base allo stato e all @rganizzazione in FA VM

I n FA BM, i di ritti di modi fica e di visibilidt

pud madificare solo i propri cantieri. Una filiale pud modificare tutti i cantieri delle proprie unita
territoriali di competenza. La VMZ-CH puo modificare tutti i cantieri.

| cantieri possono essere modificati solamente attraverso FA BM. La sola eccezione é

| 6approvazione o il ri fi ut-€H,dhe pud avvenire datFA ¥M. Bel d a p
caso in cui il cantiere sia rifiutato dalla VMZ-C H , guestodultima deve inser
regole di modifica e di visibilita di FA VM sono definite nella seguente tabella:
Visibilita FA VM Modifica FA VM

Stato Cre | Org. | UT | Filiale | SWG | VMZ | KLZ | Crea | Org. | UT | Filiale | SWG | VMZ | KLZ

at. | Crea RLZ t. Crea RLZ

t. t.
Bozza
Richiesto X X X
Pendente Solo
X X X appro
V.

Rifiutato X X X
Eliminato X X X
Approvato X X X
Terminato X X X

In base agli obblighi legali, gli organi di polizia (KLZ, RLZ) non sono autorizzati a mostrare

informazioni personali su un cantiere (per esem
possiedono un ruol o di utente speciale che ne p

Scheda Attribut o Modificabile Approvato

senza richiesta

Cantiere Addetto al cantiere principale Si No

Cantiere Tratto principale Si Si

Cantiere Tratto secondario Si Si

Cantiere Durata del cantiere Si Si

Cantiere Punto di partenza Si Si

Cantiere Punto di termine Si Si

Cantiere Serie di sviluppi fino al presente o Si Si

eliminazione di dati

Limitazioni del traffico Tutti i campi Si Si

Responsabilita Tutti i campi No No

Altro Note No No

Altro Annessi No No
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4. Ut i ldeizogruppi di funzional it

41. Panoramica dei gruppi di funzional/i
In questa panoramica si presenta la totalita dei gruppi di funzionalita. La loro effettiva disponibilita
di pende dal ruol o dell dutent e. Léaccesso a tali
Menu -

| Amministra modelli
& Amministrazione

s Calendario

A | Gestione dei cantieri
@ (estione del traffico pesante

Giornale

-

Inbox

> §o

Login

[
-

Trasmissione di messaggi

O

Meteo
| | Misure
/B | Segnalazioni
§v=| Situazione del traffico
22 Strumenti
4| Telecamere

| Apri nuova finestra

Una spiegazione succinta di ogni funzionalita presente nel menu é data nella tabella seguente:

Gruppo di Simbolo | Descrizione Vedi
funzionalita Capitolo
Amministrazione Gli amministratori che hanno i diritti necessari
possono gestire i dati di base (es.: diritti utenti, | 4.14
codici TMC, contatori e misure, rubrica)

Verifica, approvazione e visualizzazione di cantieri
(gestiti nelldapplicazi 411

Gestione cantieri

Inbox 3 Lédinbox — di s p o nrGHbRelmette dic
hg modificare task (es.. per approvare una | 4.3.7
] segnalazione di cantiere)

Giornale b= Il giornale di bordo della VMZ-CH permette di tenere 446
=] traccia delle attivita. Disponibile solo perlaVMZ-CH | ™
Calendario Il calendario contiene gli eventi pianificati che
? influenzano il traffico (manifestazioni, 410

vacanze/giorni  festivi, grandi cantieri). Le
manifestazioni possono essere inserite dagli utenti.
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4.2.

4.2.1.

Gruppo di Simbolo | Descrizione Vedi
funzionalita Capitolo
Telecamere Gli utenti autorizzati possono inserire nuove

= telecamere e gruppi di telecamere. Questi possono
essere aperti su uno schermo separato nella
matrice delle telecamere (solo per VMZ-CH).
Segnalazioni 2 Creazione e modifica di segnalazioni, che possono
& essere inviate a Viasuisse come segnalazioni di | 4.2
traffico (per la diffusione).

4.7

Trasmissione di O 415

segnalazioni

Meteo Comprende le allerte meteo, previsioni e immagini | Fehler!

radar Verweisquelle

konnte nicht
gefunden
werden.

Gestione del Il cockpit presenta graficamente lo stato attuale del

traffico pesante traffico pesante sulla tratta nord-sud e mostra agli

(GVP) ._ operatori della VMZ-CH le misure necessarie (es.: | 4.7

aprire o] chiudere unoda
|l 6occupazione).

Situazione del La carta della situazione del traffico presenta lo
traffico stato attuale e previsto del traffico. Vari livelli

4.3

¥

possono essere attivati per informazioni
supplementari.
Misure [di gestione 1-D Permette di visualizzare e modificare le misure
del traffico] 2‘;; facenti parte dei piani di gestione del traffico. 4.5
Gestione dei C Coniditinecessari,  6ut eni
modelli ; l modelli (es.: per creare segnalazioni) o gestire quelli | 4.12
esistenti
Strumenti In funzione dei diritti, | utente ha
‘“ﬂ‘j strumenti di reporting (visualizzazione di grafici,
. h A . . .| 4.13
tabelle di valori orari, reports, monitoraggio degli

utenti, giornale)

Segnal azi oni

FA VM permette di creare e modificare le segnalazioni e infine di diffonderle a Viasuisse sotto

forma di messaggi sul traffico. Léinterfaccia

Viasuisse o ai suoi partner di informare FA VM della creazione o modifica delle segnalazioni.

I messaggi hon ancora migrati di GEWI-TIC, creati dagl i organi di
considerazione dall éinterfaccia con Viasui s
Al | 6i n A YM t segnalazioni intervengono nel calcolo dello stato del traffico e delle

previsioni relative.

Panoramica

Le segnalazioni possono essere introdotte in FA VM dalla VMZ-CH o dalla Polizia (KLZ/RLZ). Se
una segnalazione su una strada nazionale é creata/modificata/revocata dalla Polizia (KLZ), la
VMZ-CH deve approvarla. A tal fine, viene avviato un processo di approvazione e si crea un task
nel | 6i nb o xCHdLe écteaioni\aNble processo di approvazione sono le segnalazioni a
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Priorita 1 (esempio: veicolo contromano) o i messaggi sulle strade della rete cantonale. Al
moment o, i messaggi creat. dall a RLZ ddvono anc

No

Crea

© segnalazione
N
©
o Si
Segn.
traffico?
5 Verifica e
N approvazione . Segn. interna
E Si salvata
Crea
segnalazione
0]
@
5 Redazione e
p diffusione della
= segnalazione del
traffico
LOoper at-CHed &iMiZzde al moment o dell dapprovazione

debba essere diffusa alla popolazione (attraverso Viasuisse) in qualita di segnalazione di traffico
(stato fiapprovatood) o se debba essere salvat a
interne sono disponibili per la gestione del traffico ma non sono diffuse agli utenti della strada.

Le segnalazioni provenienti da Viasuisse o dai suoi partner sono trasmesse a FA VM mediante
unodi nt e rpfese énaconsiderazione in qualita di fsegnalazioni esterneq controllate da un
operatore VMZ-C H . Questdultimo ha |l a possibilit”™ di f
generare una nuova segnalazione in FA VM. Le segnalazioni esterne sulla rete stradale cantonale

sono importate automaticamente dal sistema.

o Nota: Quando una segnal azione esterna viene associ
FA VM, il legame & permanente. Pertanto, tutte le modifiche applicate alla segnalazione saranno
sincronizzate.

4.2.2. Svolgimento e ciclo di vita di una segnalazione
Il seguente diagramma mostra tutti gli stati e le transizioni di una segnalazione. | diversi scenari

possibili dipendono dal creatore, dalla priorita e dal luogo (nazionale o cantonale) della
segnalazione.
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revocata.

Elaborazione di
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revoca
Dopo
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15 minuti,

Segnalazione esterna importata

aut omat

Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

i cament e
il sistema cancella automaticamente la segnalazione

una

segnalazion:
esterna

Nuova segnalazione VMZ:

Nuovo

—_—  Nuova segnalazione KLZ (RC, P1)

o -

Pianificare VM Zm———3y

Nuova segnalazione RLZ (RN, RC, P1)

: Pianfificato

APPIoVare VMZ e

Importato in FA Segnalazione chiusa

VM, nuova/ o terminata di
modificata Viasuisse
segnalazione di

Viasuisse

Organizzazione
VMZe—p ——Viasuisse=—=>
KLz—> i >
RLZ—>

RN: Su una strada nazionale

RC: Su una strada cantonale

P1: Priorita 1

@ Compito per VMZ creato/aggiornato

%‘ger

VMZ

g — Modificare
z 3 Cancellare KLZ (RN) evocare RLZ (RN
£ g - ocare KLZ (RN
~ >c<, Modificare RLZ@
i
B RN s
=3 (RN) Revocare a causa della validitamm—
=} ©
> @ » evocare VMZ-
Z 8 Modificato evocare RLZ (RC, P1)
ﬁ S revocare (RC, P1)
E 3 Cancellato
g 2 T
S Z
2 % Verifica = Modificare, riapprovare VMZ
g da VMzZ No » rlapp
© AN
8 2t
© C Q IR
£ 8 g L8 ‘L revocare
_| o v é | I y ] (RC, P1),
L 1 —] NeModificare, approvare VMZ ' TEVOCAlm— et
s Richiesto — Veriica da VMZ—f——>X op -2 Approvato revocare—21 Revocato
2 [ Modificare, approvare KLZ (RC, P1) <] Revocare a causa della validi
g =Modificare, approvare RLZ (RC, P1) o .
TTT odifica
[
£ Modificare P g2 re RLZ p
=1 © — = 4 spe
£ Modificare  RLZ (RN) S8 _ NN N Mo fficare Modificare, approvare| E
2 KLZ (RN) 9= % T < &3 KLZ (RC Mz g
o sge288 o o ©3 P1) Confermare g 2
238285 5§ g gg larevoca §
) tEogzg=Z80g 28 308N 33
= PgV2T o E 55 55" = VMZ 23
=1 S E WD 5 E. 5 © aloo
g sSE§eE0y £ E &-Fg”
S0 Yo s SO0
% N gE g 285¢ g=LE Richiedere una T
S = 38898 S 28 revoca RLZ (RN) Revoca o)
2858 E g 5 S7| LRrichiedere una revoca, richiesta
8ES §| T LZ (RN)
( - R
) minare VMZ:
interno T terminare RLZ:
minare KLZ:
- — Terminare a causa della validita

segnal azi

<2
2E
=4
So
il
c o0
)
<

<
<
=]
£
£
10
-
5
a
o
S
o
8
©
3]
<
g
<

ne nella mappa, ma vi

una ricerca)

2]
S
2
a
<
S
;=
©
£
2
2
2}

Chiuso
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Vista KLZ:

Nuovo

Modificare

KLZ (R

Organizzazione

‘Nuova segnalazione KLZ (RN):

richiesta

N)

Modificato
Cancellato
§S =
z ga
) g g¢
5 3 83
3] < &Y
Q — 4
e o}
S £
5
3
[ g
C——
Modificare, approvare KLZ (RC, P1)’
z |
3
N N
~ 2
o [
8 g
= o0
3 3c
£ g8
ge
g
£
o
E|
Interno

-

MZ—>>
KLZ—>
RLZ—>

Sistema—»

Nuova segnalazione KLZ (RC, P1).

Pianificato

Modificare
KLZ (RN)

@

Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

evocare KLZ (RN)

Revocare a cusa della validita

revocare (RC, P1)

revocare

(RC, P1),

Approvato

Revocata a cause dell:
validita

Modificare KLZ
(RC P1)

Richiesta di
revoca

|_Richiedere la revoca,
KLZ (RN)

L

Revocato

| Revocata a cause,

ne nella griglia

della validita

ne nella mappa, ma visibile solo tramite

«cancellare» dopo 15 minuti dal
una ricerca)

N

Chiuso

f minare KLZ-

RN: Su una strada nazionale

RC: Su na strada cantonale

P1: Priorita 1

@ Compito per VMZ creato/aggiornato

‘—Terminare a causa della validita
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Vista RLZ:

H Nuovo i

\Nuova segnalazione RLZ (RN, RC, P1)

Pianificato

evocare RLZ (RN),
modifier

RLZ RN) (@) _

Modificato

ocare a causa della validitas

revocare RLZ (RC, P1)

Cancellato

Nuova segnalazione RLZ (RN):

RLZ

[
e

Modificare

L—cancellare:

Revocato

. . revocare: N
Richiesta Approvato
Revocare a causa della 2
‘modificare, approvare RLZ (RC, P1Y validita ‘%
@ I Modifica o =
Modificare z re RLZ EP S35
RLZ (RN) [ N b= R
N x oS 22z
x P g=< ELG
T 3 S8 na's
2 > & Dl
B o « oS g
] = g3 -
£ g 328
I 688w
= Richiedere una . . . =
8 revoca RLZ (RN) Richiesta di % E 5
= =8
] revoca R
o <
= g @ g
| 2 < 3
Interno } minare RLZ Chiusa
. . Terminare a causa della validita
Organizzazione X
MZ— Viasuisse RN: Su una strada nazionale
N RC: Su una strada cantonale
KLZ > Systéme—3 P1: Priorita 1
RLZ—> (¥) Compito per VMZ creato/aggiornato
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Vista VMZ:

Elaborazione di

una Segnalazione esterna importata N
segnalazione
esterna S
{ » Nuova segnalazione VMZ.
H Nuovo .
i i Importato in FA Segnalazione chiusa
VM, nuova/ o terminata di
Modificare VMZ modificata ) Viasuisse
segnalazione di
L—pianificare VMZe——ony Viasuisse
t Pianificato Approvare VMZ—
.
Cancellare
@ Revocare a causa della validitas
. } Revocare VM
Modificato
Cancellato @ ®
Modificare,
Verifica da VMZ approvare
o vVMZ
<
]
© 0o g
©
| v (
N L 1 —_— \-Modiflcare, approvare VM,
z Richiesta Verifica da VMZ: P—2 Approvato evocare Revocato .
© Revocare a causa della validit: 82
] - 2E
g < 58
5 ©) o I ) g2 o
€ cg < Modificare, g S 29
£ 5§85 E =E®
o EON = o approvare g Seoo
5 s2<f g Mz sg o3
= ofm 22838 3 Confermare £ 2 E2%
© cc8 B Qo = R gs w3S
< 308 58838 = evoca ¢ 2%
gV = S = c© £ © g vMZ g% 8 5 E
@ — 838 ©T§c. o o2 g
» EEa ¢g25%9 s> a8
© w3 T =98 8 AC O
g s58 2868 S ® £2ET
E =828 8828 E @)| Revoca ® teas
P28 5858 = richiesta geg e
9 E SZS
$H 25 SBoc
neg @ Yo cS

chiudere VMZmm—t .
1 Interno Chiuso
S T

erminato a causa della validita

Organizzazione RN: su una strada nazionale U
VMZ—>> ——Viastisse—> RC: su una strada cantonale -
KLZ>> Sistema— P1: Priorita 1 Mu\tj'hflllczare
RLZ—> @ Compito per VMZ creato /

aggiornato

4.2.3. Creazione di una segnalazione

FA VM permette di creare segnalazioni. La creazione avviene da parte della KLZ/RLZ o della
VMZ-CH.

Passo 1:
Nel gruppo di funzionalit”™ Sdémmetihunwatsegnalazioneb 6 ut en
La segnalazione puo essere salvata come modello e riutilizzata. Se per una nuova segnalazione

esiste un modello, & possibile selezionare la variante iNuova segnalazione come modelloa Alla
creazione di una segnalazione a partire da un modello, alcune informazioni sono preimpostate.

Muova segnalazione come modello.
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Passo 2:
La scheda finformazioni generaliopropone le seguenti informazioni all@utente:
1 Luogo (vedi capitolo 2.5) con la direzione

9 Situazione, causa, situazione d e | traffico, aggiunt e, dur at a
puod implicare delle precisazioni

1 Rilevanza GVP, Priorita 1 (in base ai diritti)

| campi obbligatori devono essere riempiti. Quando note, le informazioni complementari devono
anchbébesse essere inserite nei campi <corrisponde

Se i campi fDa:0e MA:0sono diversi, la segnalazione sara di tipo frigaa

OperatorVmz2 Sommer | Esci | Impostazioni | Aiuto

(ASTRA FA VM - 2.3.0-32090
Menu "
& Nuova segnalazione
«
bGP OTG I S G T  Informazioni supplementari Gestione
~
Stato: Nuovo Mo. cantiere:
0 Strada nazionale [ EL - TGE ) _ Altra strada D
Strada: * AL R - Luogo dellevento Km:
Da: * | Bardonnex (Dogana) v 5
= .
A Perly Sud (Svincolo autostradale) v Indicazione suppl. dela ye
direzione:
Direzione: * | Ginevra -> Losanna v
Situazione: * | Prego sceqli hd Precisazione 1: hd
p
Aggiunte 1: hd Precisazione: hd
Durata dellevento: Precisazione: b4
[pa = -
M e
« Approva H’ Salva internamente Cancella avanti
| Crediti
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Léuti |l i zzat or eullovsiate daaun messhgygio. th méssagg® sara di tipo fPuntoa La
selezione resta nel campo fao

(ASTRA FA VM - 2.3.0-32090

OperatorVmz2 Sommer | Esci | Impostazioni | Aiuto

La scelta dei valori possibili segue gli obiettivi della gestione del traffico.

£\ Segnalazioni Bl & nuova segnalazione (]

Menu ~a
A& Nuova segnalazione
<«
Informazioni generali Informazioni supplementari Gestione
~
Stato: Huovo Ho. cantiere:
Rt e Er B (O Strade cantonali | O Alira strada i.
AL A ~ Luogo dellevento Km:
P
Da: * | Bardonnex (Dogana) A I _
—
- o)
Al Perly Sud (Svincolo autostradale) b Indicazione suppl. della P
- direzione:
Direzione: @ Bardonnex I
& 2 perly sud
Situazione: *| ™ 1 Raccorda di Perty Precisazione 1: g
A 5 perly Nord
p
[® Galleria di Confignon
& 3 Bernex
[ Galleria di Chévres
[ Galleria di Veernier
Aggiunte 1z & 4 vemier Precisazione: ==
s Meyrin
' .
Durata dellevento: 6 Aeroporto di Ginevra
& 7 Grand-Saconnex
a w
Ma e
" Approva &’ Salva internaments Cancella avant
| Crediti

[7] Rilevanza GVP
Caso N=:

D

Informazioni generali Informazioni supplementari Gestione
Stato: Nuovo
(- FLER RO EIRE ) Strade cantonal _ Altra strada JL)
Strada: * AL v -~ Luogo dellevento Km: B81.00
Da: * | Aarau-Ovest (Svincolo autostradale) v
A Lenzburg (Svincolo autostradale) v Indicazione suppl. dela j
direzione:
Direzione: * | Berna -> Zurigo hd
Situazione: * | colonna v Precisazione 1: | lunghezza [m] 300 ]
Precisazione 2: | crescente 'i-
Causa: incidente hd Precisazione 1:  con due veicoli 'i-
Precisazione 2:  sula corsia di sorpasso 'i-
Conduzione del traffico: | corsia di sorpasso bloccatz| ¥ Precisazione 1: 'i-
Aggiunte 1: rallentare, coda in curva | ¥ Precisazione: 'i-
Durata dellevento: Precisazione: ¥
Da 23.07.2014 8 |11:21 v
@A 23.07.2014 [3 |13:00 v

89/209



Applicazione per la gestione del traffico a livello nazionale (FA VM) Manuale Utente FA VM Rel.4.1.0

Passo 3:
La scheda fAinformazioni supplementaridofornisce le seguenti informazioni alltente:

f Deviazioni. E possibile inserire fino a dieci deviazioni per altrettante destinazioni e punti di
partenza (fDag.

1 Testo libero per annotazioni specifiche al messaggio

A Segnalazioni = |y Nuova segnalazione &
Informazioni generali | OISR AT et Gestione

Eccezioni: R

Raccomandazioni: b

Deviazione 1 n
[] Deviazione locale
Destinazione Ziirich v
distante: *
Da: = K

Viee: +| R o= A

A, Elimina

Aggiungi percoso di deviazione

Testo lbero: > 13h]

Passo 4.
La scheda fiGestionedpropone le seguenti informazioni allutente:

1 Validita della segnalazione (lasso di tempo durante il quale la segnalazione deve essere
pubblicata, da non confondersi con la durata dell@&vento). Se il campo fAdnon é riempito
al momento della creazione della segnalazione, sara automaticamente sostituito dalla
data di revoca al momento della revoca stessa.

1 Indicazione se la segnalazione debba essere pianificata (A per il futuro) oppure se debba
essere approvata immediatamente

1 Promemoria: a | moment o speci fi catadltaskaHedefempioetratdse
mi nut i o sei ore prima dell déinizio della
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1 In funzione dei diritti, una segnalazione pu0 essere salvata come modello e quindi
riutilizzata. Il modello riceve un nome ed € associato a un gruppo in modo di ritrovarlo piu
facilmente in seguito

A\ segnalazioni Ell & nuova segnalazione B
Informazioni generali Informazioni supplementari

Validita: WDa [23.07.2014 |3 1122 |~ (B
DF\ 9 w

() Pianfficato @ Autorizzata

Promemoria J)
() nessuno

® | e

@ in 45 Minuti v

() esplicito g w

Il messaggio € visualizzato sulla mappa e come anteprima nei rispettivi riquadri laterali:

_ -

? v ‘ Nuovo: A1 Bema -> Zurigo
elegyg. __——=

e A |

\ 6217 \

’
|

tra Svincolo autostradale Aarau-Ovest E
Svincolo autostradale Lenzburg, al
Kuﬂlge ::?:—/_—__-_// LS chilometro 81 Situazione: colonna lunghezza
)\ Yot ' 2/ 7 [m] 300, crescente Causa: incidente con due
= P L veicoli, sulla corsia di sorpasso Conduzione
del traffico: corsia di sorpasso bloccata
Aggiunta 1: rallentare, coda in curva Durata:
probabile 23.07 2014 11:21 fino 23.07.2014
13:00 Raccomandazione: deviazione in
corso Deviazione raccomandata: in direzione

Grénichéngy

/

N ) / . b Zirich Da Aarau-Ovest via Lenzburg
¢ \\$ g \‘;" Vlllmergené Osservazione: -> 13h
p eon Y% {
@MUhen {| NN T
Il testo dell 6antepri ma nonViasussenQuiedset 6cuolnt igmuoe | 1 o

per la diffusione a Viasuisse su vari canali (radio, internet, ecc.).

Il messaggio € inoltre visualizzato dalla mappa della situazione del traffico:
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Passo 5:

Non appena fornite tutte | e informazioni del | e

azioni (dipendenti dai diritti e allo stato):

Approva :

La segnalazione sara approvata e diffusa a Viasuisse
" Approva ﬁ‘ Salva internaments Cancella

Richied i:

Per la segnalazione € richiesta una verifica da VMZ.

Richiedi Cancella

Pianifica :

LoutentMZ)sselgd i e fPiéndigatoddalla scheda fiGestionea La segnalazione e

salvata internamente. Untask nel | 6i nbox al moment o specif
modificare e rilasciare la segnalazione creata.

.. Pianifica Cancella

Cancella:
La creazione del messaggio € interrotta, il messaggio non é salvato.

4.2.4. Creazione di un messaggio sulla mappa

Si possono creare dei messaggi sull a mappa
pu, direttamente creare un foeased@aaggpdgiooospare gl i
definendo il punto di partenza e il punto di fine del messaggio.

Q = "2‘19"; VU ENS e d [ 1718
4 U.lg? Y /._/ﬁt'CorhlerBs (

Nlarsens
{ P «j ngcharIens §1UI||3IVD|aI'd Les Malaids .1
g9 '4 .‘5?2? ,(,4’;.‘/(‘\2 il e
L 4 . Vanil des -Cours :
£ Route erfassen 3 < 1A 4 .
.. 25.' £3 Meldung erfassen b | /5 Meldung erstellen "'Ernla_tr;‘r:ﬁf" /
/‘ i/ Q‘;’ Veranstaltung erfassen 3 Meldung VYon H ,,’fﬁ‘
F) T g %
./_j; 7 [{ W\¢] S Nachste 2 Kameras aufschalten B¥ Meldung Bis {b .‘ f:\' .:' TCha
%4 .".. / & Kameras in der Nahe suchen |\‘\“" i J 4 ! *
= {E ‘CFESUE"%\*MJ:-»
N N $T.m£:.3u||e S .'1[ e s o q{
adens 7 ST y £ e & : -
a Tour- 3 (SN O\ (= \ P
gt ,,.A‘\\ N Gbatel-sunC < parain
Le strade attorno al punto selezionato sono listateinunpop-op i n modo che |

selezionarle. La lista contiene dei risultati delle strade nazionali, cantonali e rimanenti. Quando il
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mouse € situato al di sopra di una scelta nella lista, un pin con la panoramica di questa
posizione appare sulla carta. Inoltre, le strade cantonali sono marcate con una linea colorata.

2 (1§ Naapoers: 1) ) )

»
| Strassen Auswahl
1
Strassen in der Nahe L
L2
-
Strassen Auswahl ®
IEK Al12: Vevey - Freiburg: Gumefens-Tunnel (Tunnel) t
A12: Vevey - Freiburg: Bulle (Anschluss)
A12: Vevey - Freiburg: Vaulruz (Anschluss)
Kantonsstrasse Bulle - Autobahnanschluss Bulle: Bulle (Anschluss)
189: Umfahrung Bulle Epagny - Riaz: La Sionge (Kreuzung)
rd Kantonsstrasse Bulle - Autobahnanschluss Bulle: La Sionge (Kreuzung)
']ﬂ Impasse du Manége 2, 1632 Riaz, Switzerland
32
g o
2
IS 53
Uz 5

e ST S Y A i T A= A
| dettagli del messaggio sono visualizzati in base alla mappa dopo aver selezionato una sezione

in Messaggi didper mantenere unavision e do6i nsi e me . dnepin e visedizzaaosgla o
mappa per rappresentare graficamente la posizione del punto selezionato.
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