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1. Introduz ion e 

1.1. Premessa  

Con lôentrata in vigore della Nuova impostazione della perequazione finanziaria e dei compiti tra 
Confederazione e Cantoni (NPC) del 01.01.2008, la Confederazione (o meglio lôUSTRA) 
assume la responsabilità delle strade nazionali precedentemente gestite dai Cantoni. Le 
responsabilità della Confederazione per la gestione del traffico delle strade nazionali sono 
definite dalla Legge federale sulla circolazione della strada (LCStr) e dalla Legge federale 
concernente l'utilizzazione dell'imposta sugli oli minerali a destinazione vincolata e della tassa 
per l'utilizzazione delle strade nazionali (LUMin). 

La Confederazione si fa carico delle informazioni relative al traffico e alla gestione del traffico 
sulle strade nazionali (Art. 10 LUMin) al fine di assicurarne la sicurezza e la fluidità. Essa 
trasmette le informazioni relative al traffico ai cantoni interessati. 

La Confederazione pianifica lôaspetto operativo della gestione del traffico sulle strade nazionali 
al fine di coordinare le azioni di informazione e di gestione. I piani saranno quindi sottoposti e 
validati dai cantoni. Nella regolamentazione delle strade nazionali, i cantoni si occupano delle 
altre strade e i piani di gestione del traffico devono essere approvati dalla Confederazione. 

Per Gestione del traffico a livello nazionale (VM-CH) si intende quindi lôimplementazione di tale 
compito per conto della VM. LôUfficio Federale delle Strade (USTRA), mediante lôaiuto della BM-
CH, ha definito i seguenti obiettivi: 

¶ La manutenzione ed il miglioramento delle funzionalità del sistema di gestione del 
traffico. 

¶ La riduzione in frequenza, durata e lunghezza degli imbottigliamenti e dei collegamenti 
intermodali. 

¶ Una maggiore sicurezza stradale e una diminuzione degli incidenti. 

¶ Il miglioramento della qualit¨ della vita e dellôambiente. 

¶ La riduzione delle emissioni di sostanze inquinanti e del consumo energetico. 

¶ Dal punto di vista dellôente proprietario dellôinfrastruttura, una maggiore economia nei 
costi dôinvestimento, sfruttamento e manutenzione delle strade nazionali. 

Per supportare i compiti di gestione del traffico è stata quindi sviluppata una soluzione integrata, 
adattabile ed estensibile al fine di sostituire le diverse soluzioni provvisorie esistenti. 

1.2. Obiettivo  di FA BM 

Lôapplicazione per la gestione dei cantieri stradali (Fachapplikation Baustellenmanagement, FA 
BM) permette di gestire i cantieri sulle strade nazionali e cantonali. Ciò comprende i cantieri 
temporanei e di lunga durata, così come tutti i lavori di manutenzione situati sulla rete 
autostradale (i lavori periodici quali pulizia dei tunnel, potatura delle siepi a bordo strada, ecc.). 
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Grazie allôaiuto dei dati sui cantieri introdotti in FA BM, gli utenti della strada (come anche 
lôindustria dei trasporti ed altri) possono essere informati in tempo sulle limitazioni delle corsie di 
circolazione (altezza, larghezza, peso, deviazione). 

1.3. Convenzioni  adottate nel manuale utente  

Il presente manuale descrive lôapplicazione FA BM versione 3.1.x. La versione dell'hotfix non ha 
alcuna influenza sullo stato della documentazione. 

Lo scopo del manuale è permettere agli utenti di leggere e trovare indicazioni con la massima 
facilit¨. Vengono quindi presentati lôinterfaccia utente e tutti i processi e le funzioni importanti. 

Gli elementi seguenti sono utilizzati per visualizzare informazioni importanti: 

Nota:  contiene informazioni complementari che semplificano lôutilizzo dellôapplicazione e 

chiariscono alcune relazioni. 

Suggerimento:  fornisce istruzioni supplementari agli utenti avanzati in modo da rendere il 

lavoro con lôapplicazione ancora pi½ efficace. 

Avvertimento:  informa lôutente dei potenziali rischi dôerrore e indica come evitarli. 

1.3.1. Gruppi di lettura  

Il manuale utente è rivolto a tutti gli utenti di FA BM. 

In questo documento, la forma maschile è adottata per una maggiore leggibilità (per esempio 
ñUtenteò). Evidentemente, i contenuti si applicano anche alla forma femminile. 

1.3.2. Contenuto  

Il presente documento comprende i seguenti gruppi di funzionalit¨ presenti nellôapplicazione FA-
BM: 

Gruppo di funzionalità  Capitolo  

Funzionalità generali dellôapplicazione 2 

Processi di gestione dei cantieri 3 

Gruppi di funzioni 4 

Supporto 5 

Appendici A - C 

1.3.3. Panoramica delle funzionalità  

Gruppo di funzionalità  Descrizione  

Amministrazione 
Permette di amministrare le configurazioni di base dellôapplicazione 
(contenuto dei menu, campi modificabili quando un cantiere è stato 
approvato, ecc.). 
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Gruppo di funzionalità  Descrizione  

Cantieri 
Permette di cercare e visualizzare i cantieri sotto forma di lista, 
calendario e su una carta. I cantieri cercati possono quindi essere 
trattati in base al loro stato. 

Cantieri TESI 
Permette di cercare tutti i cantieri TESI creati fino a tre anni prima 
dellôintroduzione di FA BM. Permette di visualizzare tali cantieri in 
una semplice tabella e di esportarli in formato Excel o PDF. 

Gestione modelli 
Permette di creare dei modelli di cantiere per non dover inserire 
ogni volta gli stessi dati. 

Statistica cantieri 
Permette di generare un rapporto in PDF con tutti i cantieri per un 
dato periodo. Con la possibilità di limitare per regione (unità 
territoriale, filiale), stato, tipo di cantiere e strada nazionale. 

I dettagli di ciascuna funzionalità sono descritti al capitolo 4. 

1.4. Applicazione  BM e sistemi associati  

La figura seguente illustra lôapplicazione FA BM e le sue interfacce verso sistemi terzi. 

 

Figura 1 Interfacce di FA BM con sistemi terzi 
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1.4.1. Relazione tra  FA BM e FA VM 

La creazione e la modifica (da parte delle unità territoriali, filiali, o in alcuni casi della VMZ-CH) 
così come la verifica dei cantieri (da parte delle filiali) si effettuano tramite lôapplicazione FA BM; 
lôapprovazione dei cantieri da parte della VMZ-CH avviene invece mediante FA VM. 

I cantieri sulle strade cantonali sono creati dalle unità territoriali e non necessitano di 
approvazione da parte della VMZ-CH. Tuttavia, un operatore della VMZ-CH può creare una 
segnalazione sul traffico derivante da un cantiere su una strada cantonale attraverso FA VM. 

 

Figura 2 Flusso di lavoro semplificato dei cantieri tra FA BM e FA VM 

1.5. Ruoli e relativi diritti  

Nellôapplicazione, ogni utente ha un certo numero di diritti definiti dai suoi ruoli; ad esempio, non 
tutti i ruoli permettono di accedere ai dati personali di un responsabile di cantiere. Un utente può 
ricoprire diversi ruoli; in tal caso, i diritti si sommano. I ruoli non sono definiti in modo gerarchico, 
ovvero un ñMitarbeiterZentraleASTRAò non dispone automaticamente di tutti i diritti di un 
ñMitarbeiterFilialeò. 

Osservazione: i ruoli mestiere non sono tradotti. 

I diritti associati ai ruoli possono essere modificati dallôamministratore IT mediante lôapplicazione 
FA VM. Quando i diritti di un ruolo sono modificati, tutti gli utenti di tale ruolo sono interessati 
dalla modifica. 
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I diversi ruoli e i relativi diritti sono descritti nella tabella seguente. Questa tabella è fornita 
unicamente a scopo indicativo e non è vincolante dal momento che tali diritti possono essere 
modificati ad ogni momento dagli amministratori. 

Grupp o Ruolo  Breve descrizione dei compiti principali in FA BM  

Filiali  MitarbeiterFiliale 
(Collaboratore Filiale) 

Tutti i compiti in relazione con la gestione dei cantieri 
(creare, modificare, verificare, cercare e mostrare 
cantieri) 

AdministratorIt 
(Amministratore It) 

Creare e modificare le configurazioni base 

Unità territoriali  MitarbeiterGe 
(Collaboratore UT) 

Compiti di gestione dei cantieri quali creare, 
modificare, cercare e visualizzare cantieri 

Centrale USTRA  MitarbeiterZentraleAstra 
(Collaboratore della 
centrale Ustra) 

Tutti i compiti in relazione con la gestione dei cantieri 
(creare, modificare, verificare, cercare e mostrare 
cantieri) 

AdministratorIt 
(Amministratore It) 

Creare e modificare le configurazioni base 

VMZ-CH OperatorVmz 
(Operatore Vmz) 

Tutti i compiti in relazione con la gestione dei cantieri 
quali creare, modificare, verificare, cercare e mostrare 
cantieri (la verifica e lôapprovazione dei cantieri 
avviene attraverso FA VM) 

Centro 
dôintervento del 
San Gottardo  

MitarbeiterSwg 
(Collaboratore Swg) 

Cercare e visualizzare cantieri 

I ruoli precedentemente descritti hanno i diritti seguenti: 
  

FA VM FA BM  
Ripartizione dei ruoli applicativi/ 
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FaBm.MitarbeiterFiliale V V V V 
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FaBm.OperatorVmz 
      

V V 

 

V V V V 

 

I ruoli specifici a FA BM dispongono di determinati diritti su FA VM. Ciò è necessario, ad 
esempio, per cercare le manifestazioni situate in prossimità di un cantiere. Tuttavia, tali diritti 
non consentono di identificarsi nellôapplicazione FA VM. Lôapplicazione FA VM possiede i suoi 
propri ruoli. Esistono in parallelo i ruoli FaVm.OperatorVmz e FaBm.OperatorVmz. Questi due 
ruoli sono sempre assegnati assieme. Inoltre, lôoperatore VMZ riceve i diritti per visualizzare 
delle segnalazioni, delle manifestazioni, il calendario e le misure grazie ai ruoli 
FaVm.OperatoreVmz. 

Lôeffettiva visibilit¨ delle funzioni nellôapplicazione dipende dai ruoli dellôutente. Pertanto, tutte le 
funzionalità descritte nei capitoli seguenti non sono necessariamente disponibili per tutti gli 
utenti. 
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Maggiori informazioni riguardanti la gestione dei diritti sono disponibili per lôamministratore IT nel 
manuale utente FA VM. 
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2. Utilizzo di  FA BM 

In questo capitolo è descritto lôuso principale dellôinterfaccia utente di FA BM, le configurazioni 
personali e gli accessi possibili, in modo che lôutente conosca le potenzialit¨ dôuso fondamentali. 

2.1. Accesso all ôapplicazione  

 

Figura 3 Accesso allôapplicazione 

Per poter accedere a FA BM è necessaria una smartcard personale (AdminPKI) provvista di 
certificato oppure una SuisseID1. Ciò presuppone che il posto di lavoro sia provvisto di un lettore 
di smartcard. 

Nota: Nel caso in cui la smartcard sia andata persa o dimenticata, una password temporanea 

può essere richiesta al Service Desk (vedi capitolo 5). Il login mediante nome utente e password 

è possibile solo per un giorno. In seguito, deve essere di nuovo utilizzata la smartcard, oppure è 

necessario richiedere un nuovo nome utente. Lôassegnazione della password temporanea 

avviene mediante SMS sul numero di cellulare indicato in FA BM. 

 

Nota: il browser del posto di lavoro deve essere configurato secondo le indicazioni riportate 

nellôappendice A. 

 
1Al momento non ancora supportato 
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2.1.1. Avvio dell ôapplicaz ion e 

FA BM ¯ unôapplicazione web che si esegue in un navigatore (Internet Explorer o Firefox). FA 
BM si avvia non appena link è aperto nel navigatore. Lôaccesso da parte delle unit¨ territoriali, 
delle filiali e della VMZ-CH avviene dalla rete VDV o via internet per tutti gli utenti. 

¶ FA BM via VDV per la VMZ-CH: https://www.baustellen.vmz.admin.ch/ 

¶ FA BM via Internet: https://www.baustellen.astra.admin.ch/ 

¶ Nel caso in cui lôutente desideri collegarsi con un nome utente e password temporanei 
(perché ha dimenticato o perso la smartcard), occorre usare i link seguenti: 

o VDV: https://www2.baustellen.vmz.admin.ch/ 

o Internet: https://www2.baustellen.astra.admin.ch/ 

Attenzione:  A partire dalla versione 3.2.0 il navigatore Microsoft Internet Explorer non è più 

sopportato. 

Nota: In aggiunta allôapplicazione in produzione, sono disponibili altri ambienti, tra i quali 

lôambiente di formazione. Questôultimo ¯ simboleggiato da un rettangolo rosso nella zona 

superiore con lôindicazione ñFormazioneò o ñSviluppoò (vedi illustrazione qui sotto). Lôambiente di 

produzione non presenta indicazioni particolari. 

 

2.1.2. Problemi e soluzioni all ôavvio dell ôapplicazione  

Problem a: Lôapplicazione non parte 

Lôapplicazione non parte. Per un lungo periodo di tempo, appare una pagina bianca. Questa 
pagina non cambia. 

Visualizzazione errata: 

 

https://www.baustellen.vmz.admin.ch/
https://www.baustellen.astra.admin.ch/
https://www2.baustellen.vmz.admin.ch/
https://www2.baustellen.astra.admin.ch/
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Visualizzazione corretta: 

 

Cause e soluzioni  

Causa: il navigatore non è idoneo a FA BM. 

Soluzione: Lôutente deve installare ed usare uno dei navigatori supportati da FA BM (vedi 
Appendice A). 

Causa: Le configurazioni del proxy sono attive e impediscono allôapplicazione di avviarsi. 

Soluzione: Tutte le configurazioni del proxy devono essere disattivate e deve essere eseguito 
un nuovo login. Se le configurazioni di proxy sono fornite dallôazienda, ¯ necessario trovare una 
soluzione con il supporto IT. 

Problem a: connessione difettosa  ñNessun certificatoò 

La connessione ¯ impossibile. Appare il messaggio dôerrore ñCertificato utente non trovato!ò. 

 

a) Cause e soluzioni  

Causa: Il navigatore non ha inviato le informazioni necessarie del certificato. La smartcard non è 
inserita o il navigatore non può utilizzare le informazioni della smartcard. 

Soluzione: Inserire la smartcard. In un secondo tempo, è necessario chiarire con il supporto IT 
perché la smartcard non è riconosciuta. 
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Problema: connessione difettosa ñCertificato non validoò 

La connessione ¯ impossibile. Appare il messaggio dôerrore ñCertificato utente non valido!ò. 

 

b) Cause e soluzioni  

Causa: Il certificato o la smartcard utilizzati sono scaduti e non più validi. 

Soluzione: È necessario richiedere una nuova smartcard. 

Problem a: Funzion e/Gruppo di funzionalità non disponibile  

Lôutente non ha accesso a tutti i gruppi di funzionalit¨ necessari al suo lavoro. 

Cause e soluzioni  

Causa: Lôutente non ha il ruolo necessario. 

Soluzioni: Il ruolo deve essere richiesto al supporto. 

Inoltre, il ruolo potrebbe non avere tutte le autorizzazioni necessarie. Lôestensione del ruolo con 
le autorizzazioni necessarie deve essere compiuta dal supporto tecnico locale. Le modifiche 
effettuate sulle autorizzazioni impattano tutti gli utenti aventi lo stesso ruolo. 

2.2. Panoramica dellôinterfaccia utente 

2.2.1. Struttura dellôinterfaccia utente 

Lôintestazione di FA BM è indipendente dal ruolo ed è simile per tutti gli utenti: 

 

1) Quando lôutente ¯ connesso a FA BM, alla voce ñMenuò sono disponibili diversi gruppi di 
funzionalità corrispondenti al suo ruolo. Tali gruppi sono definiti al capitolo 4. 

2) Versione attuale dellôapplicazione. 

3) Il numero di notifiche per lôutente. 

4) Il nome utente dellôutente collegato ¯ visibile nellôintestazione. 

3 1 

2 

4 5 6 7 
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5) Qualora lôutente desideri uscire dallôapplicazione (logout), pu¸ chiudere il navigatore 
(sconsigliato) oppure utilizzare la funzione corrispondente (suggerito). 

6) Le impostazioni personali dellôutente possono essere visualizzate e modificate. Tale 
funzionalità è descritta nel dettaglio nel capitolo 2.4. 

7) La pagina di aiuto dellôUSTRA con i manuali utenti e i contatti del Service Desk. 

2.2.2. Notifiche  

Le nuove notifiche sono visualizzate quando lôutente lancia lôapplicazione. 

 

Facendo clic sul pulsante ñPi½ tardiò, lôutente pu¸ proseguire con il lavoro. 
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Facendo clic sul pulsante ñLeggiò si visualizza la notifica: 

 

Facendo clic su ñChiudiò si chiude il messaggio e lôutente pu¸ continuare a lavorare. 

Ci sono notifiche urgenti, chiamate ñPushò. Queste apriranno il dialogo in modo autonomo, per 
avvisare lôutente di eventuali guasti o interventi di manutenzione. 

Lôintestazione blu mostra il numero di nuove notifiche non lette: 

 

La prima sezione (in alto: ñ1 nuova notificaò) contiene un link. Facendo clic su questo link, 
lôutente pu¸ aprire un elenco di notifiche attive. 

Esistono due tipi di notifiche: 

 
Informali ï ad esempio: lavori di 
manutenzione 

 
Perturbazioni ï ad esempio: riavvio 
dellôapplicazione 

Nellôesempio seguente ¯ presente una sola notifica informale: 

 

Se è presente almeno un disturbo, viene visualizzato un simbolo di allarme: 
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Nel caso seguente non ci sono nuove notifiche: 

 

Sono disponibili le seguenti opzioni: 

 

Le nuove notifiche possono essere lette immediatamente. 

 

Le nuove notifiche possono essere lette in un secondo momento. 

 

Le notifiche che meritano di essere archiviate sono accessibili tramite questo pulsante. 
Un amministratore definisce tali notifiche. 

Ecco una finestra con le notifiche attive: 

 

 

Il pulsante ñArchivioò (in basso a sinistra) d¨ accesso ai messaggi archiviati: 
questi messaggi non sono più attivi, ma contengono informazioni utili. 

Ad esempio, le note di rilascio con le nuove funzioni delle applicazioni aziendali: 

 

Quando un amministratore definisce che il messaggio non deve più essere conservato, non 
sarà più accessibile. 

Come in precedenza, il pulsante ñPi½ tardiò chiude la finestra. Con il pulsante ñSegna come non 
lettoò ¯ possibile contrassegnare una notifica come non letta. 
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2.2.3. Cantieri  

I cantieri sono gestiti dalle unità territoriali e dalle filiali a partire dalla scheda ñCantieriò. 

 

 

Selezionando un cantiere mediante un clic nella lista, i seguenti riquadri laterali sono visualizzati 
a destra nello schermo: 

¶ Mappa: il cantiere selezionato e lo zoom vengono visualizzati. Lo zoom è regolabile con 
la rotella del mouse. 

¶ Lasso di tempo: mostra il tempo per il cantiere selezionato (tratto principale e cantiere 
globale). 

¶ Storico: visualizza lo storico del cantiere selezionato, ad esempio la modifica di attributi. 

¶ Riferimenti: elenca le segnalazioni di traffico, manifestazioni ed altri cantieri che hanno 
luogo allo stesso tempo o nello stesso luogo rispetto al cantiere selezionato. 

¶ Modelli: Visualizza i modelli utilizzabili per la creazione di un nuovo cantiere. 
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Le seguenti funzionalità sono disponibili nel formulario di creazione: 

 

 

1) I campi obbligatori sono indicati con un asterisco *. Il cantiere può essere salvato solo dopo 
che tutti i campi obbligatori sono stati riempiti. 

2) Diversi campi offrono indicazioni supplementari agli utenti. Queste sono rappresentate con 

lôicona . Lôindicazione corrispondente viene visualizzata posizionando il mouse sullôicona. 

3) Il passaggio da una scheda allôaltra avviene cliccando su una scheda oppure tramite il 
bottone ñavantiò in basso a destra. 

4) Durante il completamento, i riquadri laterali vengono costantemente aggiornati con le ultime 
informazioni (posizione sulla carta, ecc.). 

Una volta richiesto (bottone ñAnnunciaò) con successo dallôunit¨ territoriale, il cantiere ¯ 
disponibile nella lista della filiale corrispondente e in alcuni casi nella lista della VMZ-CH. Il 
cantiere pu¸ quindi essere verificato dallôorganizzazione seguente. 

La modifica di un cantiere è diversa in base a ciascun attributo ed è descritta al capitolo 3. 

2.3. Spiegazione degli elementi grafici  

Lôapplicazione FA BM ¯ concepita in modo intuitivo, per permettere allôutente di compiere il 
lavoro quotidiano rapidamente ed efficacemente con lôaiuto di una soluzione web innovativa. 

1 

2 

3 

4 



Applicazione per la gestione dei cantieri Manuale utente (FA BM)  Manuale Utente FA BM Rel. 4.1.0 

 21/120 

2.3.1. Elementi grafici principali  

Liste di selezione ï Esempio: situazione  del traffico  

Uso: 

Č Opzioni per mostrare varie viste 

Č Selezione multipla (se possibile) 

Č Liste/menu con possibilit¨ di selezionare uno o pi½ elementi (in base ai ruoli). Lôutente 
può controllare e modificare i punti di vista. 

Selezione multipla Standard 

  

Menu a tendina ï Esempio: Cantieri  

Uso: 

Č Scelta di valori dipendenti dal contesto 

Č Lôutente deve selezionare vari valori da un menu a tendina. Tali valori sono configurati 
nel sistema. 

Č Esempio: In un primo tempo, lôutente seleziona il campo ñDescrizioneò. Quindi, il 
prossimo campo selezionabile sarà ñCategoria del cantiere giornalieroò. 
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Nota: In molti menu a tendina è disponibile il completamento automatico. Durante la digitazione, 

la scelta di valori può essere ridotta. Per esempio, dopo aver inserito ñBaò, vengono mostrati 

solo i luoghi contenenti ñBaò (indipendentemente dalle maiuscole/minuscole). 

Scheda e sotto scheda  ï Esempio  

Uso: 

Č Suddivisione dei vari gruppi di funzionalità 

Č Ogni gruppo di funzionalit¨ si apre in una scheda dedicata. Allôinterno del gruppo, 
lôutente trova delle schede con funzioni specifiche. 

Č Le schede si possono chiudere con la ñcrocettaò  in alto a destra. Lôultima scheda non 
può essere chiusa, almeno una scheda rimane quindi sempre aperta. 

 

Riquadro laterale  ï Solo gruppo Cantieri  

Uso: 

Č Informazioni aggiuntive per lôutente, dipendenti dal contesto 

Č Nellôambito del gruppo di funzionalit¨ attuale, vengono mostrate allôutente informazioni 
specifiche nei riquadri laterali a destra dello schermo. 
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Č Ogni riquadro laterale può essere mostrato o nascosto cliccando la freccia in alto a 
destra o cliccando sulla barra del riquadro laterale stesso. 

 

Tool tip ï Esempio: tabelle dellôinbox 

Uso: 

Č Legende delle icone 

Č Informazioni aggiuntive su un oggetto 

Č Informazioni su un campo, breve descrizione di un contenuto, funzione di un bottone, 
ecc. 

 

Maptip  ï Solo carta dei cantieri  

Uso: 

Č Analogo al tooltip ma specifico agli oggetti mostrati su carta 
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Č Breve descrizione di un oggetto mostrato su carta quando il mouse passa sullôoggetto. 

 

Pop-up ï Esempio: eliminazione di un cantiere  

Uso: 

Č I pop-up servono ad esempio a inserire unôinformazione o a confermare unôazione. 

Č Le azioni critiche, che non possono essere annullate, sono precedute da una richiesta di 
conferma supplementare da parte dellôutente. 

Navigazione delle pagine di una tabella ï Esempio: tabella dei cantieri  

Uso: 

Č Percorrere le pagine di risultato di una tabella 

Nella tabella è presente la navigazione delle pagine, che permette di muoversi tra le 
pagine, così come il numero di elementi mostrati per pagina (dimensione della pagina). 

 

Tabelle ï Esempi  

Uso: 

Č Strutturare la rappresentazione dei dati 

Č Le tabelle possono essere ordinate e filtrate per colonna, se necessario. 

Ordinare le colonne: 
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Filtrare le colonne: 

 

Spostare le colonne: le colonne di una tabella si possono spostare mediante Drag&Drop. 

 

Un menu a tendina specifico ad una voce della tabella può essere aperto mediante tasto destro: 

  

Nota: Mediante doppio clic lôutente pu¸ aprire direttamente lôelemento di una lista. 

Caricamento: 
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Ricerca viste: le viste possono essere salvate e ricaricate. La ricerca delle viste contiene i criteri 

di ricerca semplice/avanzata e l'ordine delle colonne2: 

 

Č Successivamente, lôutente pu¸ visualizzarla in qualsiasi momento: 

  

Mediante <CTRL> + Clic, si possono selezionare uno o più elementi: 

 

Č La lista dei cantieri è rappresentabile a uno o due livelli. Per esempio, è possibile 
rappresentare dei cantieri (vista a un livello) o i cantieri principali con i cantieri 
corrispondenti (vista a due livelli). 

Vista a un livello: 

 

 
2 Nella lista delle segnalazioni tale metodo può essere utilizzato per creare le viste su un certo insieme di messaggi. Esempio: 

segnalazioni cantone Ticino, segnalazioni per la A1 nel cantone Argovia; segnalazioni su code e rischi di code. 
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Vista a due livelli: 

 

2.3.2. Struttura dellôinterfaccia utente 

Element o: Campo di ricerca  

Funzione: Ricerca standard  

Uso: 

Č Ricerca semplice di dati 

Č Le informazioni si possono cercare nel contesto dei rispettivi gruppi funzionali: 

 

Č La ricerca non avviene solo in base al match per intero con la parola chiave, ma anche 
parziale (per esempio la ricerca di ñEnò restituisce ñEngelbergò ma anche ñInterlakenò). 

Elemento tabella  

Funzione: Ordinare  

 

Č È possibile ordinare una colonna per ordine alfabetico crescente o decrescente 
cliccando sul titolo di una colonna. 

Č Lôordine di una colonna è rappresentato da un piccolo triangolo. 

Funzione: Filtri  

 

Č È possibile filtrare il contenuto del livello usando il menu a destra del titolo della colonna 
(indipendentemente dal tipo di contenuto). 

Č Il titolo delle colonne filtrate è rappresentato in italico. 
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Funzione: Visualizzare / nascondere le colonne  

  

Č È possibile visualizzare/nascondere le colonne grazie ad un menu a scelta rapida. Sia 
direttamente nel menu, sia grazie ad un dialogo che permette di visualizzare/nascondere 
una o più colonne alla volta. 

Funzione: Riordinare le colonne  

 

Le colonne possono essere ordinate con Drag&Drop 

Funzione: ricerca e ricerca avanzata  

Uso: 

Č Ricerca con criteri avanzati 

Č Lôutente pu¸ cercare gruppi di funzionalit¨ nelle tabelle. Sono disponibili una ricerca 
semplice e una avanzata. 

Esempio: 

Č La ricerca avanzata può essere mostrata e nascosta. Di default è nascosta. I campi di 
ricerca dipendono dal gruppo di funzionalità. 
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Č Dal momento che dei criteri di ricerca sono applicati alla tabella, il tipo di ricerca 
(semplice o avanzata) è visualizzato. 

 

Funzione: Salvare e caricare le viste di ricerca  

Le viste di ricerca possono essere definite e salvate. Vengono salvati i criteri seguenti. 

¶ Criteri di ricerca della ricerca semplice o avanzata 

¶ Ordine delle colonne 

¶ Filtri per ciascuna colonna 

¶ Ordine 

Le viste sono disponibili allôutente in ogni momento 

 

È possibile cambiare la vista grazie ad un menu a tendina. 

 

Funzione: esportazione  

Uso: 

Č Esportare dati di tabelle/risultati di ricerca in un formato predefinito 

Esempio dai cantieri: 

Č Le tabelle possono essere esportate in formato Excel o PDF, per intero o per parti (solo 
gli elementi selezionati). 
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Element o carta  

Funzion e: zoom in/out  

Uso: 

Č Ingrandire o rimpicciolire la parte visibile della carta 

Č Lôutente pu¸ zoomare lo sfondo della carta mediante il regolatore (+/-) o la rotella di 
scroll: 

 

Element o oggetto  

Esempio per gli oggetti del settore: cantiere, cantiere principale 

Funzion e: creazione  

Uso: 

Č Nuovo cantiere 

Esempio (scheda cantieri): 

 

Creare nuovo cantiere da modello: 

Č Nuovo cantiere principale dai modelli: 
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Č Per creare un cantiere a partire da un modello, lôutente deve cliccare sulla freccia, 
selezionare la creazione ñdai modelliò e scegliere il modello desiderato. 

 

 

Funzion e: errore di validazione  

Uso: 

Č Supporto alla compilazione dei campi 

Č Dopo la modifica di un oggetto (per esempio, un cantiere), i campi obbligatori (indicati 
con un *) vengono verificati. In caso di errore, appare un errore di validazione. 

Esempio (scheda Cantieri): 

Č Lôutente modifica un cantiere, si trova nellôoggetto ñAltriò e clicca ñNotificareò. Almeno un 
campo della scheda ñInformazioni generaliò ¯ vuoto o contiene un errore. Lôoggetto non 
può essere salvato o approvato. 

Č I campi errati e le schede e sotto-schede nelle quali si trovano tali campi sono allora 
riquadrati di rosso. Lôutente ¯ invitato a fornire valori per campi ñDescrizioneò e quindi 
ñCategoria del cantiere giornalieroò. Solo allora è possibile salvare e notificare il cantiere. 
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Messaggio dôerrore 1: 

  

Messaggio dôerrore 2: 

  

Funzion e: blocco  

Uso: 

Č Evitare la modifica simultanea di un oggetto da parte di più utenti 

Č Durante la modifica di oggetti in FA BM viene impostato un blocco per impedire che un 
altro utente modifichi contemporaneamente lo stesso oggetto e che i dati vadano persi 
durante il salvataggio. L'utente viene informato tramite un messaggio di avviso che un 
altro utente sta già modificando lo stesso oggetto. In questo modo l'oggetto viene 
visualizzato solo in modalità di sola lettura. 

Esempio (scheda Cantieri): 

Č L'utente ha aperto un cantiere con lo stato «Bozza». Il cantiere viene visualizzato in 
modalità di sola lettura e non può essere modificato. Viene visualizzato un messaggio di 
avviso che segnala all'utente la presenza di un'elaborazione parallela. 
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2.3.3. Significato dei simboli  

La seguente tabella descrive i simboli presenti nellôapplicazione FA BM ed il loro significato: 

Gruppo di funzionalità  generale  Simbolo  Descrizione  

Notifiche    

 
 

Nessuna nuova notifica. 

 
 

Ci sono nuove notifiche. 

 
 

Ci sono nuove notifiche e almeno una di esse è 
classificata come disturbo. 

 
 

Generale    

Vedere aiuto contestuale 
 

Informazioni sui campi, brevi descrizioni di un contenuto, 
funzione di un bottone, ecc. sono visualizzabili per 
lôutente 

Modificare un oggetto 
 

Permette di modificare un oggetto (per esempio una 
segnalazione) 

Salvare un oggetto 
 

Permette di salvare un oggetto (per esempio una 
segnalazione) 

Eliminare un oggetto 
 

Permette di eliminare un oggetto (per esempio il campo 
di un indirizzo) 

Aggiungere un oggetto 
 

Permette di aggiungere un oggetto (per esempio il 
campo di un indirizzo) 

Calendario dei cantieri 
 

Il calendario raccoglie tutti i cantieri 

Mappa dei cantieri 

 

I cantieri vengono mostrati su carta 

 
 

Cantieri  

 

Scheda del gruppo di funzionalità 

Cantieri (generico) 

 

I cantieri sono genericamente rappresentati con questo 
simbolo (ad esempio su carta) 

Nuovo cantiere  Creare un nuovo cantiere 

Nuovo cantiere principale 
 

Creare un nuovo cantiere principale 

Stato dei cantieri  I cantieri possono trovarsi nei seguenti stati: 

 Approvato 

 In attesa 

 
Richiesto 

 Bozza 

 
Respinto 

 
Terminato 

 
Eliminato 

 

 
 

Statistica  cantieri  
 

Scheda del gruppo di funzionalità 

Crea statistica 
 

I risultati sono esportabili in PDF 
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Cantieri TESI 

 

Scheda del gruppo di funzionalità 

 
 

Amministra segnalazioni  

 

Scheda del gruppo di funzionalità 

Modelli di cantiere 

 

I modelli sono visibili nella griglia e possono essere 
ordinati per gruppi. 

 
 

Amministrazione  

 

Scheda del gruppo di funzionalità 

2.3.4. Combinazioni di tasti  

Al fine di ricorrere rapidamente alle principali funzioni, in FA BM sono disponibili alcune 
combinazioni di tasti. 

Tast i Significato  

ENTER Se il focus è in un formulario o un popup e vi è definito un bottone principale, 
questo sarà eseguito (azione di default). 

ESC Se il focus è in un popup, il popup viene chiuso. 

F11 Alterna tra la modalità a schermo intero e la modalità normale della finestra del 
browser (funzione standard del browser). 

Ctrl + + / 
Ctrl + - 

Ingrandire/rimpicciolire: ingrandisce/rimpicciolisce la dimensione dei caratteri 
(funzione standard del browser). 

Ctrl + 0 Ripristina il livello di zoom al 100% (funzione standard del browser). 

2.3.5. Funzioni d ôaiuto  

Lôaiuto per lôapplicazione si trova in alto a destra. 

Lôapplicazione ¯ concepita in modo intuitivo e molti dei suggerimenti sono disponibili sotto forma 
di tooltip: 
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2.4. Configurazioni personali dell ôutente  

2.4.1. Possibilità di configurazione dell ôinterfaccia  

Modalità standard:  

 

Nella modalit¨ standard, lôutente pu¸ modificare e salvare i parametri di FA BM: 

¶ La Lingua  di default è generalmente definita dalla rubrica degli utenti federali (LDAP). 
Lôutente pu¸ modificarla in qualsiasi momento. 

¶ La Pagina iniziale  (in base ai diritti). 

2.5. Immettere  una località  

2.5.1. Panoramica  

Lavorando con FA BM, è spesso necessario inserire dei luoghi. 

Categoria  Esempi  

Luogo su una strada nazionale con 
o senza indicazione del km 

A1 Dogana Bardonnex 
A1 Collegamento Berna-Forsthaus KM 163 

Luogo su una strada cantonale, 
con o senza indicazione del km 

H1 Berna Ÿ Lenzburg, località Zollikofen 
Strada cantonale Niederwangen Ÿ Neuenegg, località Neuenegg 

Spesso è necessario immettere due luoghi (da/a), talvolta anche la direzione (solo in una 
direzione o in entrambe). I campi Da/A forniscono la direzione; in alcune situazioni, lôopzione ñle 
due direzioniò è disponibile. 

Qui di seguito vengono spiegate le linee guida per lôimmissione di luoghi mediante esempi. 
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2.5.2. Luogo su strada nazionale  

Passo 1  

Selezione della strada (supportata da auto completamento): 

  

Questa maschera permette di immettere la strada dell'asse principale che contiene il cantiere. 
La maggior parte del cantiere si trova sempre su una sola strada. Il passo 6 descrive come 
aggiungere una strada come asse secondario. 

Passo 2  

Selezione di ñInizio cantiere/Svincoloò (supportata da auto completamento). Viene mostrata la 
lista dei TMC Location Codes (LC) della strada selezionata. 

Per ogni tragitto vengono mostrati: lôicona raffigurante il tipo di LC (dogana, svincolo, ingresso, 
tunnel, ecc.), numero di ingresso (se disponibile), nome (nella lingua dellôutente; ad esempio 
ñVerzweigung Perlyò, ñEchangeur de Perlyò, ñRaccordo di Perlyò). 
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Nella carta del riquadro laterale, un pin mostra la posizione inserita (inizio cantiere/raccordo): 

 

Passo 3 

Selezione di ñFine cantiere/Svincoloò (supportata da auto completamento). 

Lôutente deve quindi inserire il km (secondo il chilometraggio svizzero) della posizione di fine del 
cantiere. 

 



Applicazione per la gestione dei cantieri Manuale utente (FA BM)  Manuale Utente FA BM Rel. 4.1.0 

 38/120 

Nella carta del riquadro laterale, ¯ ora visibile lôitinerario di inizio e di fine cantiere: 

 

Passo  4 

I valori del chilometraggio devono essere inseriti in conformità con la rete chilometrica svizzera. 
Entrambi i valori devono trovarsi tra i due punti TMC (inizio e fine). Il km dôinizio deve trovarsi 
nel primo tronco del cantiere ed il km di fine deve trovarsi nellôultimo tronco. Il servizio GIS 

convalida i km inseriti3. 

Suggerimento : Il chilometraggio della rete è visibile nella mappa dei cantieri (livello 

ñChilometraggio della rete autostradaleò; vedi capitolo 4.4.3). 

 

 
3 GIS prende in considerazione i valori esatti dei dati inseriti al fine di visualizzarli sulla carta. I valori sono ignorati qualora non 

validi, per esempio in assenza di dati sul chilometraggio (strada mista nazionale/cantonale A51) o quando il chilometraggio 
presenta dei salti (A1 verso Dietikon). 
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Passo  5 

Per i cantieri bidirezionali, è possibile attivare la casella ñLe due direzioniò. La vista del tronco è 
automaticamente aggiornata: 

  

Per i cantieri, tutti i campi riguardanti i luoghi sono obbligatori (strada, raccordo di inizio/fine, km, 
direzione). 

Passo  6 

Per i cantieri sulla rete stradale nazionale, è possibile aggiungere un tratto secondario 
(opzionale). Le informazioni vanno inserite analogamente al tratto principale. 

 

Nella carta del riquadro laterale è visualizzato il tratto secondario. 
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2.5.3. Luoghi su strade cantonali  

Lôinserimento di luoghi per le segnalazioni relative a strade cantonali ¯ analogo a quello per le 
strade nazionali. 

 

 

I nomi delle strade cantonali includono il numero di strada (se disponibile), il nome della strada 
(se presente) e lôinizio e fine della strada. In base ai dati TMC alcune strade principali sono 
ripartite in segmenti, per esempio H1 Ginevra ï Losanna, H1 Losanna ï Murten, ecc. fino a H1 
Frauenfeld ï Kreuzlingen. 

Lôinserimento della strada pu¸ servirsi dellôauto completamento. 
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La lista delle strade cantonali è significativamente più lunga di quella delle strade nazionali; 
pertanto, può risultare utile il dialogo di ricerca avanzata di strade e luoghi, accessibile via 
lôicona rappresentante una lente dôingrandimento. 

 

Il km corrispondente sulle strade cantonali pu¸ anchôesso essere identificato. Tuttavia, non ¯ 
possibile verificarlo via GIS, in quanto il chilometraggio e il percorso delle strade cantonali non 
sono noti (disponibili soltanto sulla rete stradale nazionale). 

Una volta identificato il luogo appare un pin nella carta del riquadro laterale (situato a metà 
strada tra ñInizio cantiere/svincoloò e ñFine cantiere/svincoloò in linea dôaria): 

 

I cantieri sulle strade cantonali non dispongono di tratto secondario. 
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3. Gestione dei cantieri  

Questo capitolo descrive i processi di gestione dei cantieri nellôapplicazione FA BM. 

3.1. Task / Responsabilità unità territoriali / Filiali / VMZ -CH 

Le unità territoriali sono responsabili della creazione dei cantieri (e più avanti della modifica dei 
dati). 

Anche le filiali possono creare e modificare dei cantieri. Le filiali sono responsabili della verifica 
dei cantieri permanenti (di lunga durata) sulle strade nazionali creati dalle unità territoriali 
corrispondenti. Una filiale può infatti respingere un cantiere con una giustificazione o accettarlo 
affinché sia approvato dalla VMZ-CH. Inoltre, le filiali sono responsabili di pianificare i grandi 
progetti comprendenti più sezioni o cantieri (raggruppati al di sotto di un ñcantiere principaleò). 

La VMZ-CH è responsabile della verifica di tutti i cantieri sulla rete stradale nazionale, 
approvandoli o respingendoli con una giustificazione (tale processo avviene in FA VM). Lo stato 
risultante dallôoperazione è dunque annunciato in FA BM. 

3.2. Descrizione del processo  

3.2.1. Tipi di cantiere  

I cantieri possono appartenere a diversi tipi e possono essere rilevati sia su strade nazionali che 
su strade cantonali. 

Cantieri principali  

I ñcantieri principaliò non sono cantieri propriamente detti, come i cantieri permanenti o i cantieri 
giornalieri, ma solo un cappello per racchiudere lavori stradali o cantieri di lunga durata (come la 
ristrutturazione totale della tangenziale di Berna, www.stadttangentebern.ch). Ciò consente ai 
dipendenti di filiali e unità territoriali di raggruppare tutti i siti coinvolti in un unico progetto 
globale. 

Cantieri giornalieri (di breve durata)  

Le unità territoriali effettuano lavori di manutenzione nel contesto di cantieri ñgiornalieriò della 
durata massima di 72 ore. La durata di 72 ore può riferirsi a 72 ore consecutive oppure ad 
esempio a 9 notti di 8 ore ciascuna. I lavori stradali non sono verificati dalle filiali, ma 
direttamente rilasciati o respinti dalla VMZ-CH. 

Cantieri permanenti (di lunga durata)  

I cantieri permanenti (di lunga durata) durano oltre 72 ore e comprendono tutti i cantieri che non 
si possano definire di breve durata. 

http://www.stadttangentebern.ch/


Applicazione per la gestione dei cantieri Manuale utente (FA BM)  Manuale Utente FA BM Rel. 4.1.0 

 43/120 

Distinzione fra cantieri sulle strade nazionali e cantonali  

Nellôapplicazione FA BM si trovano sia cantieri su strade nazionali che su strade cantonali. Il 
processo di approvazione è diverso nei due casi. I cantieri su strade nazionali non necessitano 
di approvazione da parte della VMZ-CH né da parte della filiale. I cantieri sulle strade nazionali 
sono invece verificati e approvati dalla VMZ-CH. 

 

Figura 4 Processo di approvazione di cantieri in FA BM e FA VM  
(rappresentazione semplificata) 

3.2.2. Stato dei cantieri  

I cantieri vengono inseriti e gestiti tramite FA BM. A seguito di unôazione dellôutente, il cantiere 
può ricevere un nuovo stato. Ad esempio, se un collaboratore di unôunit¨ territoriale inserisce un 
nuovo cantiere permanente, gli viene attribuito lo stato ñrichiestoò. Tutti gli stati possibili di un 
cantiere sono elencati nella tabella seguente. Le transizioni di stato sono descritte nella sezione 
3.2.3. 

Stato  Descrizione  Osservazioni  

Nuovo  Lôutente sta inserendo il cantiere e 
non è ancora stato salvato 
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Stato  Descrizione  Osservazioni  

Bozza  Stato raggiunto quando il cantiere è 
stato salvato come bozza. 

Il cantiere è visibile solo dagli utenti la 
cui organizzazione ha creato in 
cantiere. 

Richiesto  Cantiere completo e riempito 
correttamente da unôunit¨ territoriale 
in attesa di verifica dalla filiale 
corrispondente. 

Il cantiere è visibile da tutti i 
collaboratori dellôunit¨ territoriale e 
della filiale corrispondente. 

Pendente  Stato dei cantieri in attesa di 
approvazione da parte della VMZ-CH 

Il cantiere è visibile da tutti i 
collaboratori dellôunit¨ territoriale e 
della filiale corrispondente così come 
dalla VMZ-CH. 

Rifiutato  Stato raggiunto da un cantiere 
quando la filiale o la VMZ-CH non lo 
ha approvato. 

 

Eliminato  Stato di un cantiere cancellato. I 
cantieri cancellati sono visibili per un 
certo periodo prima di essere rimossi 
e archiviati da un job automatico. 

Tutte le persone coinvolte in un 
cantiere lo possono rimuovere. 

Eccezione: i cantieri approvati non 
possono essere eliminati che dalla 
filiale corrispondente (le azioni di 
eliminazione sono salvate nel giornale 
del sistema). 

Approvato  Stato raggiunto una volta che il 
cantiere è stato approvato (ovvero 
accettato) dalla VMZ-CH (in FA VM) 

Il cantiere è allora visibile da tutti gli 
aventi diritto (ovvero anche la Polizia, 
SWG e Viasuisse). 

Terminato  Un cantiere è automaticamente 
ñterminatoò quattro settimane dopo la 
data di fine ovvero qualora un 
collaboratore decida di terminarlo 
manualmente 

I cantieri terminati possono essere 
cercati ed aperti ma non possono 
essere riattivati. 



Applicazione per la gestione dei cantieri Manuale utente (FA BM)  Manuale Utente FA BM Rel. 4.1.0 

 45/120 

3.2.3. Transizioni di stato per cantieri permanenti e giornalieri su una strada nazionale  

Lo schema seguente descrive tutte le transizioni di stato possibili per i cantieri permanenti e 
giornalieri su una strada nazionale dal punto di vista di un utente di una unità territoriale, filiale a 
VMZ. 

Attributo nella lista (DB)

Richiesto

Bozza

DB

Salvare una

versione preliminare
eliminare

DB

Approvata

DB (UT)

Eliminato
eliminare

TB

(DB filiale)

Attributo non

nella lista

Nuovo

modificare

Attributo nella lista (TB)TB

Terminato

terminare

TB

eliminare

salvare

Compito per VMZ creato/aggiornatoT

Approvazione

filiale

rifiutare

Verifica filiale

rifiutare

Rifiutato

verifica

VMZ
Pendente

T

approvare

Effettuati in FA VM

 

Si considerino i seguenti punti: i cantieri in attesa (stato ñrichiestoò o ñpendenteò) non possono 
essere cancellati o modificati prima di essere o approvati o respinti dalla filiale o la VMZ-CH. I 
cantieri approvati possono essere modificati in qualunque momento. Tuttavia, la modifica di 
alcuni attributi (ad esempio la durata) implica che il cantiere deve essere riapprovato. Al 
contrario, alcuni attributi possono essere cambiati senza che ciò richieda una nuova 
approvazione; in tal caso, il cantiere resta approvato. La lista degli attributi che necessitano di 
una nuova approvazione si trova nellôappendice B. Tale lista corrisponde allo stato di FA BM 
nellôautunno 2014 e potrebbe cambiare. 

I cantieri respinti possono essere modificati ed è possibile emettere quindi una nuova richiesta 
di approvazione alla filiale o alla VMZ-CH (in base al tipo di cantiere). 

Lôapprovazione o il rifiuto di un cantiere da parte della VMZ-CH avvengono attraverso FA VM. 
Lôevento ¯ quindi comunicato in FA BM alla filiale e allôunit¨ territoriale responsabile (vedi 
capitolo 3.3 sulle notifiche). 

Un cantiere che viene trasferito deve essere nuovamente liberato dalla VMZ nelle seguenti 
circostanze: 

¶ Le finestre temporali più sfavorevoli per i cantieri a breve termine sono soggette ad 
approvazione. I cantieri a lungo termine non sono soggetti alla validazione di finestre 
temporali. 

¶ Almeno uno degli attributi soggetti ad autorizzazione viene modificato 

Per i cantieri a lungo termine, le finestre temporali non vengono controllate, in quanto coprono 
aree più lunghe. In questo caso, un deterioramento della finestra temporale significa che la 
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nuova finestra temporale si trova in un momento meno favorevole in termini di traffico. In caso di 
finestre temporali migliori o di finestre temporali con la stessa compromissione, non è 
necessario un nuovo rilascio dovuto alla finestra temporale. Le definizioni delle finestre 
temporali tengono conto delle restrizioni sui singoli segmenti, del volume di traffico previsto e 
della capacità dei segmenti. La carenza più importante determina il valore della finestra 
temporale. Più alto è il valore, peggiore è la finestra temporale. Le informazioni sulle finestre 
temporali sono spiegate più dettagliatamente nei capitoli 4.12.2 e 4.12.3. 

Gli attributi che richiedono l'approvazione sono gestiti dall'amministratore di sistema. Per 
ulteriori informazioni, vedere il capitolo 4.12.4. Queste impostazioni sono soggette ad 
approvazione non appena vengono contrassegnate di conseguenza. 

Processo dal punto di vista di un collaboratore di unôunit¨ territoriale 

Il processo (transizioni di stato per i cantieri di lunga e breve durata) dal punto di vista di un 
collaboratore di unôunit¨ territoriale ¯ presentato nella Figura 5. Le frecce nere corrispondono 
alle transizioni possibili per l'autore del cantiere. Le frecce blu corrispondono alle transizioni 
possibili per i collaboratori dellôunit¨ territoriale corrispondente. Ci¸ significa ad esempio che 
qualsiasi collaboratore di unôunit¨ territoriale pu¸ lavorare alla bozza di un cantiere. 

UT Autore

Attributo nella lista (DB)

Richiesto

Bozza

DB

Pendente

Salvare una versione

preliminare
eliminare

DB

Approvato

DB

Eliminato
eliminare

TB

Attributo non nella lista

Nuovo

modificare

Attributo non nella lista (TB)TB

Terminato

terminare

TB

eliminare
Rifiutato

salvare

T

Compito per VMZ creato/aggiornatoT

DB : cantiere permanente

TB : cantiere giornaliero  

Figura 5: Processo dal punto di vista di un collaboratore di unôunit¨ territoriale 
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Processo dal punto di vista di un collaboratore d ella  filiale  

Il processo (transizioni di stato per i cantieri di lunga e breve durata) dal punto di vista di un 
collaboratore di una filiale è presentato nella Figura 6. Le frecce nere corrispondono alle 
transizioni possibili per l'autore del cantiere. Le frecce verdi corrispondono alle transizioni 
possibili per i collaboratori della filiale. Ciò significa ad esempio che qualsiasi collaboratore di 
una filiale può lavorare alla bozza di un cantiere. 

Richiesto

Bozza

Nuovo cantiere

Pendente

Salvare una versione

preliminare

approvazione

filiale

rifiutare

eliminare

verifica

filiale
Approvato

Eliminato

eliminare

eliminare

Cantiere permanente

o giornaliero

Attributi nella lista

Nuovo

Modificare

Attributi nella listaCantiere permanente o giornaliero

Terminato

Terminare

Autore

Filiale

Rifiutato

salvare

T

T Compito per VMZ creato/aggiornato

 

Figura 6 Processo dal punto di vista di un collaboratore della filiale 

Processo dal punto di vista di un collaboratore della VMZ-CH 

La VMZ-CH ha il ruolo ed i diritti necessari per creare e modificare cantieri in FA BM. Tuttavia, 
questôuso ¯ destinato a casi eccezionali e non costituisce la regola. 
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Il processo (le transizioni di stato per i cantieri di breve e lunga durata) dal punto di vista di un 
collaboratore VMZ-CH è presentato nella Figura 7. Le frecce nere corrispondono alle transizioni 
possibili per l'autore del cantiere. Le frecce rosse corrispondono alle transizioni possibili per i 
collaboratori della VMZ-CH. Ciò significa per esempio che qualunque collaboratore della VMZ-
CH può lavorare su una bozza di cantiere. 

eliminare

Richiesto

Bozza

Pendente

Salvare una versione

preliminare
eliminare

rifiutare

verifica

VMZ
Approvatoapprovare

RifiutatoDB

Eliminatoeliminare

Attributo non

nella lista

Nuovo

modificare

Terminato

terminare

TB

DB

TB

DB

TB

Attributo nella lista (TB)

Attributo nella lista (DB)

VMZ

Autore
Effettuati in FA VM

salvare

T

Visualizzare nel

calendario

Compito per VMZ creato/aggiornatoT

DB : cantiere permanente

TB : cantiere giornaliero  

Figura 7 Processo e transizione di stati per i cantieri dal punto di vista della VMZ-CH 

3.2.4. Transizioni di stato per i cantieri principali  

I cantieri principali possono essere creati sia dai collaboratori di filiale, sia dalle unità territoriali, 
sia dalla VMZ-CH. Il procedimento ¯ indipendente dallôunit¨ organizzativa (ovvero identico per 
tutti i collaboratori). 
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I cantieri principali NON devono essere approvati dalla VMZ-CH. Ciò significa che il cantiere 
principale è direttamente approvato al momento della creazione, ricevendo quindi lo stato 
ñapprovatoò. I cantieri principali possono essere modificati in qualsiasi momento senza che ciò 
necessiti di unôapprovazione ulteriore. 

Organizzazione Autore

Bozza

Salvare come versione

preliminare

eliminare

Approvato

Eliminato

Nuovo

Terminato

terminare

eliminare

modificare

 

Figura 8 Processo e transizione di stati dei cantieri principali 

3.2.5. Transizioni di stato  per i cantieri permanenti e giornalieri su strada cantonale  

I cantieri sulle strade cantonali possono essere creati da collaboratori di filiali, unità territoriali o 
della VMZ-CH. Il procedimento ¯ indipendente dallôunit¨ organizzativa (ovvero identico per tutti i 
collaboratori). 

I cantieri sulle strade cantonali NON devono essere approvati dalla VMZ-CH. Ciò significa che il 
cantiere principale è direttamente approvato al momento della creazione, ricevendo quindi lo 
stato ñapprovatoò. I cantieri principali possono essere modificati in qualsiasi momento senza che 
ci¸ necessiti di unôapprovazione ulteriore. Il procedimento ¯ identico a quello dedicato ai cantieri 
principali. 

Organizzazione Autore

Bozza
Salvare una versione

preliminare
eliminare

Approvato

Eliminato

Nuovo

Terminato

terminare

eliminare

modificare

 

Figura 9 Processo e transizioni di stati per cantieri su strade cantonali 
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3.3. Notifiche  

Quando un cantiere cambia stato, diverse unità operative devono potenzialmente esserne 
informate. In FA BM, ciò avviene sotto forma di notifiche. 

Si distinguono diverse ragioni che necessitano una notifica. Unôazione (cambio di stato di un 
cantiere) genera una notifica per le organizzazioni direttamente coinvolte (ad esempio, se un 
cantiere di lunga durata ¯ creato dallôunit¨ territoriale 1, la filiale di Thun deve essere informata 
che il cantiere va esaminato). Al cambio di stato, le organizzazioni coinvolte ricevono una 
notifica (se per esempio la filiale di Thun ha validato il cantiere, il quale è in attesa di 
approvazione dalla VMZ-CH, lôunit¨ territoriale 1 ¯ informata degli sviluppi del cantiere). 

Le notifiche possono contenere tre tipi di informazione: unôinformazione pura, una prima 
approvazione (ñVerifica 1ò) e unôapprovazione supplementare (ñVerifica nò). I seguenti esempi 
ne danno illustrazione: 

¶ Informazione pura: la VMZ-CH approva un cantiere. Lôunit¨ territoriale e la filiale 
interessata sono informate della modifica. Nessuna operazione aggiuntiva è necessaria. 

¶ Verifica 1: unôunit¨ territoriale crea un cantiere di lunga durata. La filiale corrispondente ¯ 
quindi informata della richiesta di cantiere da approvare. 

¶ Verifica n (n >= 2): unôunit¨ territoriale ha modificato la durata di un cantiere di lunga 
durata precedentemente approvato. Il cantiere deve quindi essere riapprovato dalla 
filiale. Si tratta quindi della seconda verifica. Questo scenario può ripetersi più volte, 
questa è la ragione per cui si parla di ennesima validazione. 

3.3.1. Notifiche di cambi di stato relativi allôunit¨ territoriale 

Notifiche generate da azioni proprie  

In questo caso, lôunit¨ territoriale effettua unôazione che provoca un cambio di stato del cantiere, 
il cui nuovo stato interessa altre organizzazioni (per esempio segnalare un cantiere di lunga 
durata alla filiale; affinch® questôultima sia informata che un cantiere ¯ in attesa di approvazione, 
viene inviata unôe-mail). 

Stato  Cantiere  E-mail  per  Task Note  

Stato  
iniziale  

Stato  
finale  

Breve  
dur ata 

Lunga  
dur ata 

Fil  UT SWG VMZ VMZ Commento  

1 = verifica 1  
n = verifica n  
info = pura 
informazione  

Nuovo Richiesto 
 

x x 
    

E-mail alla filiale 1 

Nuovo Bozza x x 
     

nessuna notifica 
 

Nuovo Pendente x 
     

x Task per VMZ-CH 1 

Bozza Richiesto 
 

x x 
    

E-mail alla filiale 1 

Bozza Bozza x x 
     

nessuna notifica 
 

Bozza Eliminato x x 
     

nessuna notifica 
 

Bozza Pendente x 
     

x Task per VMZ-CH 1 

Respinto Richiesto 
 

x x 
    

E-mail alla filiale con i 
dati modificati 

n 

Respinto Bozza x x 
     

nessuna notifica 
 

Respinto Eliminato x x 
     

nessuna notifica 
 

Respinto Pendente x 
     

x Task per VMZ-CH n 

Approvato Richiesto 
 

x x 
    

E-mail alla filiale con i 
dati modificati 

n 

Approvato Terminato x x 
     

nessuna notifica 
 



Applicazione per la gestione dei cantieri Manuale utente (FA BM)  Manuale Utente FA BM Rel. 4.1.0 

 51/120 

Stato  Cantiere  E-mail  per  Task Note  

Stato  
iniziale  

Stato  
finale  

Breve  
dur ata 

Lunga  
dur ata 

Fil  UT SWG VMZ VMZ Commento  

1 = verifica 1  
n = verifica n  
info = pura 
informazione  

Approvato Approvato x x x 
 

x x 
 

E-mail alla filiale 
interessata, VMZ e SWG 
con i dati modificati 

Info 

Approvato Eliminato x x x 
  

x 
 

E-mail alla filiale 
interessata, VMZ 

Info 

Approvato Pendente x 
     

x Task per VMZ-CH n 

Notifiche generate da azioni della filiale o della VMZ -CH 

In questo caso, lôorganizzazione effettua un cambio di stato su un cantiere, il cui nuovo stato 
interessa lôunit¨ territoriale. 

Mittente  Stato  Cantiere  Mail a Nota  

Organizza -
zione  

Stato  
iniziale  

Stato  
finale  

TB DB UT Commento  
Verifica  1 
Verifica  n 
Info  

Filiale Richiesto Respinto 
 

x x E-mail alla UT interessata con 
motivazione del respingimento 

Info 

VMZ Bozza Richiesto 
 

x x Messaggio allôunit¨ territoriale Info 

Filiale Bozza Pendente x x x E-mail allôunit¨ territoriale Info 

VMZ Bozza Pendente x 
 

x E-mail allôunit¨ territoriale Info 

VMZ Approvato Richiesto 
 

x x E-mail allôunit¨ territoriale con i 
dati modificati 

Info 

Filiale Approvato Approvato x x x E-mail allôUT, VMZ e SWG 
con i dati modificati 

Info 

VMZ Approvato Approvato x x x E-mail allôUT, filiale, VMZ e 
SWG con i dati modificati 

Info 

Filiale Approvato Eliminato x x x E-mail allôUT, VMZ Info 

VMZ Approvato Eliminato x x x E-mail allôUT, filiale, VMZ Info 

Filiale Approvato Pendente x x x E-mail allôunit¨ territoriale con i 
dati modificati 

Info 

VMZ Nuovo Richiesto 
 

x x Messaggio allôunit¨ territoriale Info 

Filiale Nuovo Pendente x x x E-mail allôunit¨ territoriale Info 

VMZ Nuovo Pendente x 
 

x E-mail allôunit¨ territoriale Info 

VMZ Pendente Approvato x x x E-mail allôUT, filiale, SWG con 
menzione ñApprovatoò 

Info 

VMZ Pendente Respinto x x x E-mail allôUT e alla filiale col 
motivo del respingimento 

Info 

VMZ Respinto Richiesto 
 

x x E-mail alla filiale e allôUT con 
notifica di riapertura 

Info 

Filiale Respinto Pendente x x x E-mail allôunit¨ territoriale con i 
dati modificati 

Info 

VMZ Respinto Pendente x 
 

x E-mail allôUT con notifica di 
riapertura 

Info 

3.3.2. Notifiche di cambi di stato relativi alle filiali  

Notifiche generate da azioni proprie  

In questo caso, la filiale effettua unôazione che provoca un cambio di stato del cantiere e il cui 
nuovo stato interessa altre organizzazioni. 

Stato  Cantiere  E-mail  per  Task Note  

Stato  
iniziale  

Stato  
finale  

Breve  
dur ata 

Lunga  
dur ata 

Fil  UT SWG VMZ VMZ Commento  
Verifica 1  
Verifica n  
Info  

Nuovo Bozza x x      nessuna notifica  

Nuovo Pendente x x  x    E-mail allôunit¨ territoriale Info 
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Stato  Cantiere  E-mail  per  Task Note  

Stato  
iniziale  

Stato  
finale  

Breve  
dur ata 

Lunga  
dur ata 

Fil  UT SWG VMZ VMZ Commento  
Verifica 1  
Verifica n  
Info  

Nuovo Pendente x x     x Task per VMZ-CH 1 

Bozza Bozza x x      nessuna notifica  

Bozza Eliminato x x      nessuna notifica  

Bozza Pendente x x  x    E-mail allôunit¨ territoriale Info 

Bozza Pendente x x     x Task per VMZ-CH 1 

Richiesto Pendente  x     x Task per VMZ-CH 1 

Richiesto Respinto  x  x    E-mail alla UT interessata 
con motivazione del 
respingimento 

Info 

Approvato Terminato x x      nessuna notifica  

Approvato Approvato x x  x x x  E-mail allôUT, VMZ e 
SWG con i dati modificati 

Info 

Approvato Eliminato x x  x  x  E-mail allôUT, VMZ Info 

Approvato Pendente x x  x    E-mail allôunit¨ territoriale 
con i dati modificati 

Info 

Approvato Pendente x x     x Task per VMZ-CH n 

Respinto Bozza x x      nessuna notifica  

Respinto Eliminato x x      nessuna notifica  

Respinto Pendente x x  x    E-mail allôunit¨ territoriale 
con i dati modificati 

n 

Respinto Pendente x x     x Task per VMZ-CH n 

Notifiche create dalle azioni delle unità territoriali e dalla VMZ -CH 

In questo caso, unôaltra organizzazione effettua unôazione che provoca un cambiamento di stato 
dove in nuovo stato interessa la filiale. 

Mittente  Stati  Cantiere  E-
mail  
per  

Note  

Org. del 
mittente  

Stato  
iniziale  

Stato  
finale  

Breve  
dur ata 

Lunga  
dur ata 

SWG Commento  
Verifica 1  
Verifica n  
Info  

GE Nuovo Richiesto  x X E-mail alla filiale 1 

VMZ Nuovo Richiesto  x x E-mail alla filiale 1 

GE Bozza Richiesto  x x E-mail alla filiale 1 

VMZ Bozza Richiesto  x x E-mail alla filiale 1 

VMZ Pendente Approvato x x x E-mail allôUT, filiale, SWG con 
menzione ñApprovatoò 

Info 

VMZ Pendente Respinto x x x E-mail allôUT e alla filiale col motivo 
del respingimento 

Info 

GE Approvato Richiesto  x x E-mail alla filiale con i dati modificati n 

VMZ Approvato Richiesto  x x E-mail alla filiale interessata con i 
dati modificati 

n 

GE Approvato Approvato x x x E-mail alla filiale interessata, VMZ e 
SWG con i dati modificati 

Info 

VMZ Approvato Approvato x x x E-mail allôUT, filiale, VMZ e SWG 
con i dati modificati 

Info 

GE Approvato Eliminato x x x E-mail alla filiale interessata, VMZ Info 

VMZ Approvato Eliminato x x x E-mail allôUT, filiale, VMZ Info 

GE Respinto Richiesto  x x E-mail alla filiale con i dati modificati n 

VMZ Respinto Richiesto  x x E-mail alla filiale con notifica di 
riapertura e dati modificati 

n 
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3.3.3. Notifiche di cambi di stato relativi alla VMZ 

Notifi che generate da azioni proprie  

In questo caso, la VMZ-CH effettua unôazione che provoca un cambio di stato del cantiere, il cui 
nuovo stato interessa altre organizzazioni. 

Stato  Cantiere  E-mail  per  Task Note  

Stato  
iniziale  

Stato  
finale  

Breve  
durata 

Lunga  
dur ata 

Fil  UT SWG VMZ VMZ Commento  
Verifica 1  
Verifica n  
Info  

Bozza Richiesto  x x     E-mail alla filiale 1 

Bozza Richiesto  x  x    Messaggio allôunit¨ 
territoriale 

Info 

Bozza Bozza x x      nessuna notifica  

Bozza Eliminato x x      nessuna notifica  

Bozza Pendente x   x    E-mail allôunit¨ 
territoriale 

Info 

Bozza Pendente x     x  Task per VMZ-CH 1 

Nuovo Richiesto  x x     E-mail alla filiale 1 

Nuovo Richiesto  x  x    Messaggio allôunit¨ 
territoriale 

Info 

Nuovo Bozza x x      nessuna notifica  

Nuovo Pendente x   x    E-mail allôunit¨ 
territoriale 

Info 

Nuovo Pendente x     x  Task per VMZ-CH 1 

Pendente Approvato x x x x   x E-mail allôUT, filiale, 
SWG con menzione 
ñApprovatoò 

Info 

Pendente Respinto x x x x    E-mail allôUT e alla filiale 
col motivo del 
respingimento 

Info 

Approvato Richiesto  x x     E-mail alla filiale con i 
dati modificati  

n 

Approvato Richiesto  x  x    E-mail allôunit¨ 
territoriale con i dati 
modificati 

Info 

Approvato Terminato x x      nessuna notifica  

Approvato Approvato x x x x x  x E-mail allôUT, filiale, 
VMZ-CH e SWG con 
dati modificati 

Info 

Approvato Eliminato x x x x x   E-mail allôUT, filiale, 
VMZ-CH 

Info 

Approvato Pendente x     x  Task per VMZ-CH  n 

Respinto Richiesto  x  x    E-mail alla filiale e allôUT 
con notifica di riapertura 

n 

Respinto Richiesto  x x     E-mail alla filiale con 
notifica di riapertura e 
dati modificati  

n 

Respinto Bozza x x      nessuna notifica  

Respinto Eliminato x x      nessuna notifica  

Respinto Pendente x   x    E-mail allôUT con notifica 
di riapertura 

n 

Respinto Pendente x     x  Task per VMZ-CH n 
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Notifiche create dalle azioni delle unità territoriali e delle filiali  

In questo caso, una organizzazione effettua unôazione che provoca un cambiamento di stato del 
cantiere e dove il nuovo stato interessa la VMZ-CH. 

Mittente  Stato  Cantiere  E-
mail  
per  

Compito 
per  

Nota  

Org. del 
mittente  

Stato  
iniziale  

Stato  
finale  

Breve  
durata  

Lunga  
durata  

VMZ VMZ Commento  
Verifica 1  
Verifica n  
Info  

Filiale Nuovo Pendente x x  x Task per VMZ-CH 1 

GE Nuovo Pendente x   x Task per VMZ-CH 1 

VMZ Nuovo Pendente x   x Task per VMZ-CH 1 

Filiale Bozza Pendente x x  x Task per VMZ-CH 1 

GE Bozza Pendente x   x Task per VMZ-CH 1 

VMZ Bozza Pendente x   x Task per VMZ-CH 1 

Filiale Richiesto Pendente  x  x Task per VMZ-CH 1 

Filiale Approvato Approvato x x x  E-mail allôUT, VMZ-CH e 
SWG con dati modificati 

Info 

GE Approvato Approvato x x x  E-mail alla filiale 
interessata, VMZ-CH e 
SWG con dati modificati 

Info 

VMZ Approvato Approvato x x x  E-mail allôUT, filiale, VMZ-
CH e SWG con dati 
modificati 

Info 

Filiale Approvato Eliminato x x x  E-mail allôUT, VMZ-CH Info 

GE Approvato Eliminato x x x  E-mail alla filiale, VMZ-CH Info 

VMZ Approvato Eliminato x x x  E-mail allôUT, filiale, VMZ-
CH 

Info 

Filiale Approvato Pendente x x  x Task per VMZ-CH n 

GE Approvato Pendente x   x Task per VMZ-CH n 

VMZ Approvato Pendente x   x Task per VMZ-CH n 

Filiale Respinto Pendente x x  x Task per VMZ-CH n 

GE Respinto Pendente x   x Task per VMZ-CH n 

VMZ Respinto Pendente x   x Task per VMZ-CH n 

3.3.4. Notifiche di cambio di stato relative alla SWG 

Notifiche sullôapprovazione di cantieri 

La SWG è informata ad ogni approvazione di un cantiere (prima approvazione o successiva a 
un cambio di dati). Pertanto, la SWG identifica se i cantieri possano impattare i convogli 
eccezionali. 

Mittente  Stato  Cantiere  E-mail  
per  

Note  

Org. del 
mittente  

Stato  
iniziale  

Stato  
finale  

Breve  
dur ata 

Lunga  
dur ata 

SWG Commento  
Verifica 1  
Verifica n  
Info  

Filiale Approvato Approvato x x x E-mail allôUT, VMZ e SWG con 
i dati modificati 

Info 

GE Approvato Approvato x x x E-mail alla filiale interessata, 
VMZ e SWG con i dati 
modificati 

Info 

VMZ Approvato Approvato x x x E-mail allôUT, filiale, VMZ e Info 
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Mittente  Stato  Cantiere  E-mail  
per  

Note  

Org. del 
mittente  

Stato  
iniziale  

Stato  
finale  

Breve  
dur ata 

Lunga  
dur ata 

SWG Commento  
Verifica 1  
Verifica n  
Info  

SWG con i dati modificati 

VMZ Pendente Approvato x x x E-mail allôUT, filiale, SWG con 
menzione ñApprovatoò 

Info 

3.4. Regole di visibilità e di modifica dei cantieri  

I cantieri non sono visibili o modificabili da parte di tutti gli utenti. La visibilità dipende dallo stato 
del cantiere e dallôorganizzazione di cui fa parte lôutente (UT, filiale, ecc.). Le regole 
corrispondenti sono spiegate in questo capitolo. 

3.4.1. Visibilità dei cantieri  in FA BM  

In FA BM non esistono convenzioni che definiscano supplenze. Pertanto, non appena un 
cantiere ¯ annunciato o creato come bozza, tutti i collaboratori dellôorganizzazione possono 
vederlo e modificarlo. Le regole di visibilità per un cantiere (di breve o lunga durata) sono 
definite nella tabella qui sotto. 
 

Visibilità  FA BM 

Stato Autore Org. 
Autore 

UT Filiale SWG VMZ KLZ 
RLZ 

Bozza x Z      

Richiesto x Z x x x x x 

Pendente x Z x x x x x 

Respinto x Z x x x x x 

Eliminato x Z x x x x x 

Approvato x Z x x x x x 

Terminato x Z x x x x x 

Z: solo lôorganizzazione alla quale appartiene il cantiere ha questo permesso; il campo ñnumero 
UTò riempito al momento della creazione del cantiere definisce lôunit¨ territoriale corrispondente 
al cantiere e quindi implicitamente la filiale corrispondente. 

3.4.2. Modifica dei cantieri in FA BM 

La modificabilità dei cantieri di lunga e breve durata è definita in base alle regole della seguente 
tabella. 
 

Modificabilità  FA BM 

Stato Autore Org. 
Autore 

UT Filiale SWG VMZ KLZ 
RLZ 

Bozza x Z      

Richiesto    Z    

Pendente 
     x  

Respinto x Z      

Eliminato        

Approvato x Z Z Z  x  

Terminato        
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Z: solo lôorganizzazione alla quale appartiene il cantiere ha questo permesso; il campo ñnumero 
UTò riempito al momento della creazione del cantiere definisce lôunit¨ territoriale corrispondente 
al cantiere e quindi implicitamente la filiale corrispondente.  

3.4.3. Visibilità e modificabilità dei cantieri in FA VM 

In FA BM, i diritti di modifica e visibilit¨ sono definiti in maniera gerarchica. Unôunit¨ territoriale 
può soltanto modificare i propri cantieri. Una filiale può modificare tutti i cantieri delle unità 
territoriali corrispondenti. La VMZ-CH può modificare tutti i cantieri. 

I cantieri possono essere modificati soltanto in FA BM. La sola eccezione ¯ lôapprovazione o il 
rifiuto di un cantiere da parte della VMZ-CH, che avviene in FA VM. Nel caso in cui un cantiere 
sia rifiutato dalla VMZ-CH, questa deve dare una motivazione. Le regole di modifica e di 
visibilità in FA VM sono definite nella tabella qui sotto: 

 
Visibilità  FA VM Modificabilità  FA VM 

 Stato Au
tor
e 

Org. 
Aut
ore 

UT Filia
le 

SWG VMZ KLZ 
RLZ 

Au
tor
e 

Org. 
Auto

re 

UT Filia
le 

SWG VMZ KLZ 
RLZ 

Bozza               

Richiesto     x x x        

Pendente 
    x x x      Solo 

appr. 
 

Respinto     x x x        

Eliminato     x x x        

Approvato     x x x        

Terminato     x x x        

In base agli obblighi legali, gli organi di polizia (KLZ, RLZ) non sono autorizzati a mostrare 
informazioni personali su un cantiere (per esempio, chi lôha creato/modificato). Per questo 
motivo, gli organi di polizia possiedono un ruolo di utente speciale che ne previene lôaccesso ai 
dati personali. 

3.4.4. Modifica dei singoli campi  

I cantieri approvati dalla VMZ-CH possono essere modificati in qualunque momento. In linea di 
principio, è possibile modificare ciascun campo. Il ruolo ñFaBm.AmministratoreItò ha il diritto di 
modificare questo comportamento, definendo quali campi sono modificabili e quali necessitano 
di una nuova approvazione da parte della filiale e/o la VMZ-CH in caso di modifica. La 
configurazione iniziale ¯ definita nellôappendice B. 
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3.4.5. Note VMZ interne  

Gli operatori della VMZ possono ora inserire note operative per i cantieri nella scheda ñAltroò. 
Questi non sono visibili agli altri utenti e sono rilevanti solo per la VMZ. 
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4. Utilizzo di FA BM 

4.1. Panoramica di  FA BM 

Durante questa panoramica sarà presentata la totalità delle funzioni. La disponibilità effettiva di 
queste funzioni dipende dal ruolo dellôutente. Lôaccesso a queste funzioni si trova nel menu 
principale. 

 

Una spiegazione succinta di ogni funzionalità presente nel menu è data nella tabella seguente: 

Gruppo funzionale  Simbolo  Descrizione  Capitolo  

Amministra 
segnalazioni 

 

Nella funzione Amministra segnalazioni, un 
amministratore può modificare i dati di base (contenuti dei 
menu a tendina, campi che necessitano una verifica, ecc.) 

4.12 

Cantieri 

 

Permette di cercare e di visualizzare la lista dei cantieri, il 
calendario oppure la mappa. I cantieri che risultano da 
una ricerca possono, a dipendenza del loro stato, essere 
modificati. 

4.2- 4.6 

Statistica cantieri 

 

Permette di generare un rapporto PDF con tutti i cantieri 
durante un periodo definito (con la possibilità di 
restringere per regione (UT, filiale), stato, tipo di cantiere e 
strada nazionale). 

4.7 

Cantieri TESI 

 

Permette la ricerca di cantieri TESI introdotti fino a tre 
anni prima dellôintroduzione di FA BM. Permette di 
visualizzare questi cantieri in una tabella semplice e di 
esportarli in PDF oppure Excel. 

4.9 

Meteo 

 

Comprende allerte meteo, previsioni e immagini radar 
4.8 

Gestione dei modelli 

 

Permette di creare dei modelli di cantiere in modo da 
evitare di dover immettere gli stessi dati ogni volta. 

4.11 

Situazione del traffico 

 

La carta della situazione del traffico presenta lo stato 
attuale e previsto del traffico. Vari livelli possono essere 
attivati per informazioni supplementari. 

4.10 

Aprire una nuova 
finestra 

 

Grazie alla funzione ñAprire una nuova finestraò, la scheda 
corrente viene aperta in una nuova scheda del navigatore. 
Tutti i dati non salvati verranno perduti. 
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4.2. Cantieri principali  

4.2.1. Panoramica  

I cantieri principali possono essere introdotti, modificati ed eliminati come gli altri oggetti. Al 
momento dellôimmissione iniziale, possono anche essere salvati come bozza prima di essere 
approvati più tardi. I cantieri (permanenti e giornalieri) possono essere associati ad un cantiere 
principale. 

4.2.2. Immettere , salvare come bozz a, approvare  

I cantieri principali possono essere creati in FA BM. 

Passo 1: 

Nella scheda ñCantieriò, cliccare su ñNuovo cantiere principaleò: 

 

Passo  2: 

Nella scheda ñIndicazioni generaliò lôutente deve riempire le informazioni seguenti: 

¶ Nome e numero UT 

¶ Descrizione 

¶ Luogo (vedi capitolo 2.5) 

¶ Data (deve comprendere la totalit¨ della durata, dal primo allôultimo cantiere incluso) 

I campi obbligatori devono essere riempiti. Dal momento che le informazioni complementari 
sono conosciute, i campi opzionali possono essere anchôessi riempiti. 

La scelta dei valori disponibili si adatta al meglio agli obiettivi della gestione dei cantieri. 

Passo  3: 

Nella scheda ñAltriò lôutente può inserire le seguenti informazioni: 

¶ Osservazione 

¶ Inserire dei cantieri giornalieri o permanenti nel raccordo (checkbox) 

¶ Annessi 
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Passo  4: 

In base al ruolo dellôutente, i cantieri principali possono essere trattati nei seguenti modi: 

Azione  Simbolo  Descrizione  

Salvare come 
bozza  

Il cantiere principale è salvato come bozza e non è pubblicato in 
FA BM. Lôutente può continuare a lavorarci. 

Salva 
 

Il cantiere principale è salvato e disponibile in FA BM. Il cantiere 
principale è automaticamente approvato. 

Cancella 
 

Le modifiche effettuate sul cantiere principale sono ignorate. 

Scheda ñIndicazioni generaliò 

 

Scheda ñAltriò 
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4.2.3. Modificare un cantiere principale  

In FA BM, è possibile modificare i cantieri principali esistenti. Se lôutente è autorizzato, può 
cliccare (doppio-clic oppure ñModificaò nel menu a scelta rapida) su un cantiere principale listato 
nella griglia (vista a due livelli) ed aprirlo. 

 

4.2.4. Aggiungere un cantiere (giornaliero o permanente) a un cantiere principale  

Nella griglia a due livelli è possibile creare direttamente un cantiere è associato al cantiere 
principale. Per far questo, lôutente deve scegliere lôopzione ñAggiungere al cantiereò nel menu a 
scelta rapida del cantiere principale corrispondente. In questo modo si apre la schermata per 
immettere le informazioni di un cantiere (vedi capitolo 4.3.2). 

I cantieri possono ugualmente essere modificati ed assegnati ad un cantiere principale esistente 
(vedi capitolo 4.3.2). 

4.2.5. Terminare un cantiere principale  

Nella griglia a due livelli è possibile terminare un cantiere principale. Per far questo, lôutente 
deve scegliere ñTerminaò dal menu a scelta rapida del cantiere principale corrispondente. 

Lo stato del cantiere principale diventa ñTerminatoò. 

4.2.6. Eliminare un cantiere principale  

Nella griglia a due livelli è possibile eliminare un cantiere principale. Per far questo, lôutente 
deve scegliere lôopzione ñEliminareò nel menu a scelta rapida del cantiere corrispondente. 

In questo modo il cantiere principale è eliminato dal sistema. Il collegamento tra il cantiere e il 
cantiere principale è eliminato ma non i cantieri stessi. 
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4.3. Cantieri  

4.3.1. Panoramica  

I cantieri possono essere introdotti, modificati o eliminati come gli altri oggetti. Al momento 
dellôimmissione iniziale, possono anche essere salvati come bozza prima di essere annunciati 
più tardi. Secondo la natura del cantiere, il cantiere è trasmesso per la validazione alla filiale e/o 
alla VMZ. Per la visualizzazione e le modifica dei cantieri, sono valide le regole del capitolo 3.4. 

4.3.2. Immettere  un cantiere  

I cantieri possono essere creati in FA BM. In principio, i campi obbligatori devono essere tutti 
riempiti. Dal momento che le informazioni supplementari sono conosciute, anche i campi 
addizionali possono essere riempiti. La scelta dei valori disponibili si adatta al meglio agli 
obiettivi della gestione dei cantieri. 

Lôimportazione di un cantiere a partire da un file XML è descritta nel capitolo 4.3.12. 

Le differenti visualizzazioni, validazioni e funzioni speciali sono descritte nel capitolo seguente. 

Passo  1: 

Nella scheda ñCantieriò, lôutente deve scegliere ñNuovo cantiereò. 

I cantieri possono essere salvati come modelli ed essere riutilizzati più tardi. Per creare un 
cantiere a partire da un modello, lôutente deve scegliere lôopzione ñNuovo cantiere dai modelliò: 
Questo nuovo cantiere sarà preconfigurato con i valori del modello. 

 

Passo 2: 

Nella scheda ñIndicazioni generaliò, lôutente può inserire le seguenti informazioni: 

¶ Nome, Numero UT 

¶ Natura del cantiere 

¶ Luogo (vedi capitolo 2.5) inclusa lunghezza del cantiere 

¶ Data e durata 
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Mettendo il segno di spunta alla casella ñCantieri ricorrentiò senza che sia stata definita una 
serie, non sarà possibile segnalare il cantiere. In questa situazione, il messaggio ñUna serie 
deve essere definitaò viene visualizzato accanto alla ñcasella di controlloò (checkbox). 

 

Se si definisce una serie ñirregolareò senza prima aver selezionato una data, non sarà possibile 
segnalare il cantiere. In questa situazione, viene visualizzato il messaggio ñUna serie deve 
essere definitaò. 

 

Passo  3: 

Nella scheda ñLimitazione della circolazioneò, lôutente può inserire le informazioni relative alle 
limitazioni per ogni asse (asse principale ed eventualmente secondario per un cantiere su una 
strada nazionale, unicamente lôasse principale per un cantiere su una strada cantonale). 

¶ Elemento interessato, corsia chiusa, segnaletica, etc. 

¶ Segnaletica: Dopo che lôutilizzatore ha selezionato il campo ñNatura del cantiereò nella 
prima scheda è possibile selezionare una norma della segnalazione SwissNorm. Queste 
norme sono differenti per i cantieri giornalieri e permanenti. La norma può essere 

selezionata della lista oppure cliccando su . Questo bottone, che esiste solamente 
per le norme SN 640 885D, apre un pop-up di selezione che contiene una panoramica di 
tutte le norme. Una volta che la selezione è stata fatta, la panoramica della norma 
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selezionata appare non appena il cursore del mouse si trova al di sopra di questo 
bottone. È unicamente possibile selezionare una norma alla volta. 

 

Le informazioni supplementari sulle norme sono disponibili cliccando sul bottone . 

¶ Corsia chiusa: questi campi sono automaticamente riempiti in funzione delle norme 
selezionate. In alcune condizioni, la chiusura delle corsie su una strada nazionale 
richiede unôautorizzazione speciale. In questo caso, lôapplicazione proporr¨ di scaricare 
un formulario dôautorizzazione. Consultare il capitolo 4.3.6 ñAutorizzazioni specialiò per 
maggiori informazioni. 

¶ Elementi interessati, corsie chiuse, segnalazioni, ecc. 

¶ Limitazioni relative allôaltezza, larghezza e peso (ugualmente per trasporti eccezionali) 

¶ Limitazioni per la direzione opposta (altezza, larghezza e peso massimo) 

¶ Velocità massima segnalata 

Passo  4: 

Nella scheda ñResponsabilitàò, lôutente inserisce le informazioni seguenti: 

¶ Filiale responsabile e persona di contatto 

¶ Unità territoriale responsabile e persona di contatto 

¶ CP esterno, compagnia, ecc. (informazioni di contatto con numero di telefono) 

Suggerimento : Le filiali e le unità territoriali selezionate possono essere visualizzate sulla 

carta attivando i livelli corrispondenti (vedi capitolo 4.4.3). 

Una volta che la filiale e lôunità territoriale sono selezionate, la persona di contatto può 
anchôessa essere selezionata usando lôelenco dei contatti. In questo modo, il numero di telefono 
cellulare ¯ automaticamente recuperato dellôelenco dei contatti. Se necessario, questo numero 
può essere cancellato. 
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Le informazioni di contatto di terze persone (CP esterno, compagnie) possono essere aggiunte 
nellôelenco dei contatti da una persona abilitata (Amministrazione VMZ-CH) (vedi FA VM). 

Passo  5: 

Nella scheda ñAltriò, lôutente può inserire le informazioni seguenti: 

¶ Osservazione 

¶ Motivazione 

¶ Annessi 

A dipendenza dei diritti dellôutente, il cantiere può essere salvato come modello per poi essere 
riutilizzato. Il modello possiede un nome e appartiene a un gruppo. In questo modo, lôutente si 
ritrova facilmente e velocemente. 

Passo  6: 

A dipendenza del ruolo dellôutente e del tipo di cantiere, le opzioni di salvataggio sono le 
seguenti: 

Azione  Simbolo  Descrizione  

Salva come bozza 
 

Il cantiere è salvato come bozza e non è pubblicato in FA BM. 
Lôutente può continuare a lavorarci. 

Annuncia 

 

Il cantiere è salvato e disponibile in FA BM. In base alla natura 
del cantiere, passerà alla fase di validazione dalla filiale e/o 
VMZ. 

Approva 

 

Il cantiere è pubblicato in FA BM. 

Cancella 

 

Le modifiche effettuate sul cantiere sono ignorate 

Appena in cantiere è salvato (versione preliminare accettata) il cantiere è visibile sulla carta. 

Scheda ñAltriò 
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Scheda ñResponsabilit¨ò 

 

Scheda ñLimitazione del trafficoò 
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Scheda ñIndicazioni generaliò 

 

4.3.3. Creazione di un cantiere sulla carta  

Dei cantieri possono essere creati con un semplice click sulla carta. Lôutilizzatore pu¸ creare la 
segnalazione direttamente selezionando lôopzione ñcreare il cantiereò oppure definendo il punto 
di partenza e il punto di fine del cantiere. 

 

Le strade nei dintorni dei punti selezionati sono listate in un pop-up in modo che lôutilizzatore 
possa selezionare un luogo. La lista dei risultati contiene le strade nazionali, cantonali come 
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anche delle strade rimanenti. Quando il mouse si situa al di sopra di una scelta nella lista, un pin 
con la panoramica di questa posizione appare sulla carta. Inoltre, le strade cantonali sono 
marcate con una linea colorata. 

 

I dettagli del cantiere sono visualizzati in basso nella carta dopo aver selezionato un segmento 
in ñCantiere diò per mantenere una vista globale della segnalazione. Un pin viene visualizzato 
sulla carta per rappresentare graficamente la posizione del punto selezionato. 

 

Lo stesso principio è utilizzato per selezionare il punto ñCantiere aò. Lôutilizzatore pu¸ scegliere 
ñCantiere aò grazie ad un click destro sulla carta. Una nuova lista dei punti nei dintorni viene 
visualizzata in un pop-up. 

I dettagli della segnalazione sono attualizzati dal momento che il campo ñMessaggio aò viene 
selezionato. Lôutilizzatore pu¸ in ogni momento definire un nuovo punto di partenza o di fine 
della segnalazione. Côè ugualmente la possibilità di creare una segnalazione o di annullarne la 
sua creazione. 
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Al momento della creazione della segnalazione, la finestra di inserimento della segnalazione è 
aperta e riempita con lôinformazione definita sulla carta. 

 

4.3.4. Riquadro laterale  

Nel riquadro laterale, le informazioni sono presenti nella seguente maniera: 

 

 

 

 

Riquadro laterale della  ñMappaò 

Vedi capitolo 4.4. 
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Riquadro laterale del  ñLasso di tempo ò 

Il riquadro laterale ñLasso di tempoò aiuta lôutente a determinare lôora ideale per i cantieri in 
modo da avere un impatto minimo sulla circolazione. 

Questo riquadro laterale è visibile dal momento in cui un cantiere è modificato quando un 
cantiere è selezionato nella vista dei cantieri (scheda ñCantieriò). 

Il riquadro laterale visualizza la mole di traffico per ogni segmento dôasse per ogni ora del 
giorno. Questa informazione è raggruppata per asse principale, asse secondario come anche 
nella vista globale. Il calcolo del lasso di tempo prende in considerazione la categoria del 
cantiere giornaliero (chiusura delle vie). 

La mole del traffico è rappresentata grazie ad un codice di colori: 

¶ Bianco: un cantiere può essere inserito. 

¶ Giallo / Arancione: un cantiere può essere accettato a determinate condizioni. 

¶ Rosso: per principio un cantiere nella zona rossa non può essere autorizzato. 

Per una panoramica migliore, la finestra può anche essere aperta in un popup. La zona grigia 
corrisponde alle date pianificate per il cantiere. Lôesempio seguente rappresenta un cantiere 
ricorrente su 3 giorni e 2 segmenti: 
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Dal momento che un segmento del cantiere (asse principale o secondaria) accavalla una zona 
gialla, arancione o rossa, lôutente deve fornire una giustificazione alla necessità di creare un 
cantiere nel lasso di tempo critico. Questa informazione ¯ anche fornita allôoperatore della VMZ 
in modo che possa decidere di approvare o di rifiutare il cantiere. La giustificazione è visibile nel 
campo ñMotivoò della scheda ñAltriò del cantiere. 

  

Riquadro laterale  ñStorico ò 

Il riquadro laterale ñStoricoò presenta le modifiche effettuate su un cantiere. Questo permette di 
capire chi, quando e da chi le differenti modifiche e cambiamenti di stato sono stati effettuati. 

I passi completati con successo sono visualizzati su sfondo verde, mentre il passo corrente è 
visualizzato con i bordi marcati su sfondo giallo. I passi futuri sono visualizzati su sfondo grigio: 
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Se un passo è stato rifiutato, appare su sfondo rosso, con una freccia nella direzione opposta. 

 

Riquadro laterale  ñRiferimenti ò 

Questo riquadro laterale aiuta lôutente a conoscere i differenti impatti del cantiere sul flusso del 
traffico. 

Questo riquadro laterale è visibile dal momento in cui un cantiere è modificato e al contempo è 
selezionato nella vista dei cantieri (scheda ñCantieriò). Il riquadro laterale contiene i messaggi 
del traffico, le manifestazioni, gli eventi del calendario (giorni feriali, appuntamenti) come anche 
altri cantieri che sono legati al cantiere aperto o selezionato. Questi elementi sono legati se 
condividono la stessa posizione geografica e lo stesso periodo di tempo. Inoltre, il riquadro 
laterale contiene ugualmente i messaggi di traffico che sono generati dal cantiere. 

Cliccando sui cantieri appare una vista dettagliata. 

4.3.5. Validazioni  

Al momento della modifica di un cantiere, il sistema effettua automaticamente una serie di 
validazioni sui dati introdotti. Il capitolo seguente spiega queste validazioni. 

I campi indicati con una stella rossa sono obbligatori. Se un campo obbligatorio non è riempito 
allora è impossibile annunciare il cantiere. Al contrario, è possibile salvare il cantiere come 
bozza o come modello. 

Il valore dei chilometri è validato solo per le strade nazionali. I chilometri di entrata devono 
situarsi tra le due giunzioni definite. Anche se i valori non sono validi, il cantiere può essere 
annunciato comunque. 

Non bisogna avere più vie chiuse che vie nello stato normale. 

La data di fine del cantiere deve aver luogo dopo la data di inizio del cantiere. 

Non è permesso definire la lunghezza massima della via con un valore inferiore a 2m. 
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Un cantiere pu¸ essere rilevato come duplicato. Lôutente può in questo modo decidere di 
continuare a lavorare sul cantiere corrente oppure aprire il cantiere esistente. Un cantiere è 
considerato come duplicato se il numero UT, il luogo di inizio e di fine del cantiere e la data (ora 
esclusa) sono identici. 

Un messaggio di informazione appare nel caso in cui la durata di un cantiere di corta durata 
supera le 72 ore (o se un cantiere di lunga durata ha una durata inferiore alle 72 ore). Questo 
messaggio non impedisce lôannuncio del cantiere. 

Un cantiere non deve contenere due giunzioni consecutive al di fuori del limite dellôunit¨ 
territoriale a cui appartiene il cantiere. 

4.3.6. Autorizzazioni speciali  

Dal momento che un cantiere su una strada nazionale comprende una chiusura di una via il 
messaggio informativo seguente viene visualizzato: 

 

Il messaggio contiene un link verso un documento Word. Questo documento deve essere 
riempito e inviato allôautorit¨ competente. 

La chiusura delle seguenti vie necessita unôautorizzazione speciale: 

¶ Via normale 

¶ Corsia di sorpasso 1 

¶ Corsia di sorpasso 2 

¶ Corsia di sorpasso 3 

¶ Chiusura completa con deviazione 

¶ Chiusura completa dellôentrata 

¶ Chiusura completa dellôuscita 
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4.3.7. Verificare un cantiere  

Conformemente al processo definito, i cantieri devono essere verificati e approvati. Per 
esempio, un cantiere permanente su una strada nazionale introdotto da unôunit¨ territoriale deve 
essere verificato ed approvato dalla filiale corrispondente. La filiale è informata per e-mail (vedi 
capitolo 3.3). Un utente della filiale apre il cantiere (tramite una ricerca, ad esempio grazie ad un 
numero di cantiere, o direttamente tramite il link presente nellôe-mail). In seguito, può verificare 
tutti i dati introdotti nelle quattro schede del cantiere. Lôannuncio è trasmesso alla VMZ e il 
cantiere ottiene lo stato ñRimandatoò. 

 

Lôutente della filiale può ugualmente rifiutare il cantiere e restituirlo allôunit¨ territoriale 
competente con il motivo del rifiuto. 

 

In questo caso, lôunit¨ territoriale è informata a sua volta del fatto che il cantiere necessita dei 
cambiamenti e che dovrà essere annunciato di nuovo. 

4.3.8. Approvare un cantiere (in FA VM)  

I cantieri presenti sulla rete stradale nazionale devono essere verificati e annunciati dalla VMZ-
CH nellôapplicazione FA VM. 

I cantieri permanenti sono verificati dalle filiali in FA BM e in seguito annunciati alla VMZ. I 
cantieri giornalieri creati dalle unità territoriali sono direttamente annunciati alla VMZ. La VMZ 
riceve un nuovo compito nellôInbox per ogni cantiere in attesa di essere annunciato. 

Lôutente della VMZ apre in FA VM il cantiere dal compito oppure dalla lista dei cantieri e può 
verificare i dati dei cantieri introdotti nelle quattro schede. Inoltre, lôutente può eseguire le 
operazioni seguenti nella scheda ñAltriò: 

¶ Checkbox ñMostra nel calendarioò: i cantieri (importanti) possono essere aggiunti come 
elementi del calendario FA VM. 
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¶ Bottone ñCrea una segnalazione del trafficoò: cliccando su questo bottone, una nuova 
scheda si apre in modo da permettere lôimmissione di una segnalazione del traffico. La 
segnalazione è preconfigurata con i dati del cantiere (tra i quali luogo, situazione, data di 
validità) e può essere modificata e salvata dallôutente. È possibile creare diverse 
segnalazioni (per esempio una per lôasse principale ed una per lôasse secondaria). 

 

Una volta verificato, il cantiere può essere approvato. Riceve allora lo stato ñApprovatoò. Il 
cantiere pu¸ ugualmente essere rifiutato e ritrasmesso allôunit¨ territoriale o alla filiale 
corrispondente. In questo caso, è necessario fornire una motivazione del rifiuto: 

 

Lôunit¨ territoriale o la filiale ¯ informata che il cantiere necessita adattamenti e che deve essere 
annunciato di nuovo. 

Osservazione: in FA VM, i cantieri sono unicamente approvati o rifiutati. La modifica del cantiere 
viene eseguita esclusivamente in FA BM e non è disponibile in FA VM. 
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4.3.9. Modificare un cantiere  

I cantieri possono essere modificati in FA BM. Il processo di approvazione definisce le regole 
che determinano quale utente può modificare quale cantiere in uno stato definito (vedi capitoli 
3.2 e 3.4). 

La schermata di amministrazione (vedi capitolo 4.12.4) permette di definire quali attributi 
possono essere modificati una volta che il cantiere è stato approvato e ugualmente quali 
attributi necessitano di una nuova verifica. 

4.3.10. Terminare un cantiere  

È possibile terminare manualmente un cantiere a partire dalla griglia dei cantieri. Per far questo, 
lôutente deve selezionare lôentrata corrispondente e scegliere lôopzione ñTerminareò dal menu a 
scelta rapida. 

Dal momento che un cantiere è terminato, il suo stato diventa ñterminatoò. I cantieri terminati 
possono essere ricercati selezionando il checkbox corrispondente nella ricerca avanzata dei 
cantieri. 

Se un cantiere non è terminato manualmente, allora il sistema effettua automaticamente questa 
operazione quattro settimane dopo la data di fine di questôultimo. 

4.3.11. Eliminare un cantiere  

Dalla griglia dei cantieri è possibile eliminare un cantiere. Per far questo, un utente avente i 
diritti necessari può selezionare lôentrata corrispondente e scegliere lôopzione ñEliminareò dal 
menu a scelta rapida. 

Una volta che lôazione è stata eseguita, il cantiere riceve lo stato ñEliminatoò e può essere 
cercato utilizzando la funzione di ricerca appropriata. 

4.3.12. Importare un cantiere  

È possibile importare i cantieri a partire da un file XML standardizzato. Ad esempio, un file 
proveniente dallôapplicazione NSNW. Per importare i cantieri, lôutente deve selezionare 
lôopzione ñImport di cantieriò disponibile nella scheda principale ñCantieriò. 
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Il file è quindi selezionato, poi importato: 

 

Una volta che i file sono stati importati, viene visualizzato il messaggio seguente, oppure un 
messaggio di errore. 

 

I cantieri importati ottengono automaticamente dei numeri ID auto incrementati a partire 
dallôultimo ID utilizzato. I cantieri sono salvati come bozze e possono essere rilavorati 
dallôutente. Il campo ñOsservazioneò visibile nella scheda ñAltriò contiene delle informazioni 
riguardanti lôimportazione. 
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4.3.13. Cantieri ricorrenti  

L'identificazione dei cantieri ricorrenti è semplificata. La nuova colonna ñTipo di serieò è stata 
aggiunta. 

 

Quando si seleziona un lavoro, il riquadro laterale ñdataò visualizza i valori indicativi della durata, 
dei giorni e di altre date importanti relative a quel lavoro. 

4.4. Mappa 

4.4.1. Panoramica  

I cantieri precedentemente selezionati sono visualizzati nella mappa dei cantieri. 
Contrariamente a FA VM, lo stato dei cantieri (ñapprovatoò, ecc.) non viene preso in 
considerazione. Tutti i cantieri (poco importa lo stato) possono essere visualizzati sulla mappa 
(ad eccezione dei cantieri in stato di bozza). In FA VM, solamente i cantieri con lo stato 
ñapprovatoò sono visualizzati. 
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La mappa pu¸ essere aperta dalla lista dei cantieri grazie allôicona in alto a sinistra. Selezionare 
prima i cantieri da visualizzare (<CTRL> + Clic se si vogliono selezionare più cantieri) ed in 
seguito aprire la mappa grazie allôicona apposita. Se nessun cantiere è selezionato, verranno 
visualizzati tutti i cantieri presenti nella griglia (al massimo 100). Volendo, è anche possibile 
filtrare la lista grazie alla ricerca avanzata. 

 

La rappresentazione (simboli) dei cantieri è identica a quella in FA VM. 

Scala al di sopra di  1:200ô000 

 

Scala al di sotto di  1:200ô000 
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Maptip di un cantiere permanente 

 

4.4.2. Utilizzazione della mappa  

Zoom  

¶ Con lo scroll del mouse 

¶ Selezionando una zona: 
o Mantenere premuto il tasto <Shift> e, tramite il tasto sinistro del mouse, 

disegnare un rettangolo definendo la zona nella quale si vuole zoomare. 
o Mantenere premuti i tasti <Shift> + <CTRL> e, tramite il tasto sinistro del 

mouse, disegnare un rettangolo in modo da de-zoomare. 

¶ Usando i tasti della tastiera (la mappa deve avere il focus): 
o Tasto ñ+ò per zoomare. 
o Tasto ñ-ò per de-zoomare. 

¶ Usando la barra verticale visibile a sinistra della carta (bottoni ñ+ò e ñ-ò) 

Spostarsi  

¶ Usando i tasti freccia della tastiera 
o Usando i tasti freccia della tastiera è possibile spostarsi nella mappa. 

¶ Usando il mouse 
o Mantenere premuto il tasto sinistro del mouse e spostare la mappa nella 

direzione desiderata. 
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Zoom predefiniti  

Sopra la mappa sono disponibili differenti livelli di zoom predefiniti. Cliccando su uno di questi, 
la mappa viene automaticamente zoomata e centrata sulla regione selezionata. 

 

  

 

Controlli  

Controllo  Descrizione  

Cliccare e muovere il mouse Spostare la zona visualizzata 

Scroll in avanti del mouse Zoomare 

Scroll indietro del mouse De-zoomare 

Shift+Clic e spostarsi Zoomare 

Shift+Ctrl+Clic e spostarsi De-zoomare 

Shift+Clic Centrare 

Doppio Clic Zoomare 

Shift + Doppio Clic Zoomare 

Tasti freccia (tastiera) Spostare la zona visualizzata 

+ (tastierino numerico) Zoomare (+ un livello) 

- (tastierino numerico) De-zoomare (- un livello) 

Clic sinistro su un POI Aprire un popup (non un maptip) 

Clic sinistro su unôasse stradale Aprire un popup (non un maptip) 

Clic destro su un POI Aprire menu a scelta rapida 

Mouse sopra un POI Visualizzare un maptip 
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4.4.3. Livelli (layer)  

Si possono scegliere i differenti livelli da visualizzare selezionandoli dal menu a tendina ñScelta 
del layerò. Un livello comprende degli oggetti di una certa tematica, per esempio le filiali 
dellôUSTRA. In seguito, vengono descritti i contenuti di ogni livello. Alcuni oggetti sono 
visualizzati solamente a partire da un certo livello di zoom. 

 

Cantieri permanenti  

Visualizza i cantieri permanenti. I cantieri su una strada nazionale sono rappresentati da un 
cartello di lavori in corso se la scala della mappa ¯ al di sopra dei 1:200ô000, altrimenti sono 
rappresentati con una linea rosa. I cantieri sulle strade cantonali sono sempre rappresentati da 
un cartello di lavori in corso. 
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Cantieri giornalieri  

Visualizza i cantieri giornalieri. I cantieri su una strada nazionale sono rappresentati da un 
cartello di lavori in corso se la scala della mappa è al di sopra dei 1:200ô000, altrimenti sono 
rappresentati con una linea marrone. I cantieri sulle strade cantonali sono sempre rappresentati 
da un cartello di lavori in corso. 
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Cantieri principali  

Visualizza i cantieri principali. I cantieri principali sono rappresentati unicamente a partire da una 
scala di 1:200ô000 con una linea colore azzurro. 

 

Chilometraggio della rete autostradale  

Visualizza i chilometri. A partire da un certo zoom, vengono anche visualizzati gli ettometri. 

Filiali  

Le filiali dellôUSTRA sono rappresentate come zone colorate. 
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Unità territoriali  

Le unit¨ territoriali dellôUSTRA sono rappresentate come zone colorate. 

 

4.4.4. Stampa e sfondo  

La mappa può essere stampata in formato PDF. 

Sono disponibili differenti sfondi. Solamente uno sfondo alla volta può essere attivo. 

 

 

4.4.5. Casi di errore  

Certi errori possono apparire al momento della visualizzazione della mappa: 

¶ Lo sfondo non può essere visualizzato: è possibile che il servizio offerto da Swisstopo 
sia offline. In questo caso si deve contattare il supporto (vedi capitolo 5). 

¶ Gli oggetti non sono visualizzati (vedi capitolo 4.4.3). Certi oggetti sono visibili a partire 
unicamente da un certo livello di zoom. È comunque possibile che il servizio che offre 
questi dati non sia disponibile. In questo caso si deve contattare il supporto (vedi 
capitolo 5). 
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4.5. Calendario dei cantieri  

Il calendario dei cantieri è disponibile dalla lista dei cantieri cliccando sullôicona in alto a sinistra 
dello schermo. Lôutente deve avere precedentemente selezionato il cantiere a cui è interessato 
(può anche selezionarne diversi usando il tasto <CTRL> e cliccando con il mouse). Se nessun 
cantiere è selezionato, allora tutti i cantieri della lista saranno visualizzati (al massimo 100). La 
lista può essere filtrata usando la ricerca avanzata. 

 

Il calendario dei cantieri è una rappresentazione grafica della durata dei cantieri pianificati. I 
cantieri sono raggruppati per cantieri principali. I cantieri senza cantiere principale sono 
visualizzati nella categoria ñAltri cantieriò. 

Sono disponibili tre modalità di visualizzazione: per mese, per settimana e per 48 ore. Il lasso di 
tempo può essere modificato grazie alle frecce sinistra/destra disponibili in alto a destra. Se il 
cantiere non è completamente visualizzato nella vista corrente, il suo bordo è rappresentato con 
una linea punteggiata (la data e lôora dellôinizio oppure della fine non fanno parte del periodo 
visualizzato). È il caso dellôesempio seguente per il cantiere numero 10. 

Il tooltip visualizza delle informazioni dettagliate. Cliccando sullôID del cantiere del tooltip, il 
cantiere si apre direttamente. 

Il codice dei colori è lo stesso che sulla mappa. 

Nella visualizzazione ñMesiò, una sezione rappresenta un giorno. Nella visualizzazione 
ñSettimanaò, una sezione rappresenta 6 ore e nella rappresentazione ñ48 oreò, 1 ora. 

Nella visualizzazione ñ48 oreò, sono ugualmente visibili i lassi di tempo. 
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Vista ñMesiò con diversi cantieri principali e un tooltip. 

 

Vista ñMesiò 

 

Vista ñSettimanaò: 

 

Vista ñ48 oreò 
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Nel calendario dei cantieri, è possibile modificare la data dôinizio e di fine di un cantiere 
trascinando il bordo di questôultimo. I cantieri permanenti possono unicamente essere modificati 
nella vista ñMesiò, invece i cantieri giornalieri unicamente nella vista ñ48 oreò. In seguito, le 
modifiche sono salvate cliccando il bottone in basso a destra. Il popup seguente permette di 
inserire il motivo del cambiamento. 

 

Il calendario dei cantieri pu¸ essere stampato grazie allôopzione ñStampaò del navigatore. 
Questa è accessibile sia grazie al menu del navigatore (vedi immagine qui sotto) sia grazie alla 
combinazione di tasti CTRL+P. 
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Per stampare il calendario in maniera corretta, bisogna selezionare le opzioni seguenti: 

 

Opzione ñStampare lo sfondoò deve essere selezionata: 
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4.6. Esportare  

Nella vista di ricerca dei cantieri è possibile esportare la lista dei risultati oppure gli elementi 
selezionati in formato Excel o PDF. 

 

Nella vista a un livello sono esportati solo i cantieri, mentre nella vista a due livelli i cantieri 
pincipali sono esportati con i loro cantieri associati. Le bozze possono essere esportate a loro 
volta oppure escluse utilizzando il checkbox ñEsporta anche le bozzeò. 

Attenzione : Quando si esporta la lista dei risultati, tutte le pagine sono esportate e non 

solamente gli elementi visualizzati. Questa lista può essere molto grande e quindi causare una 

esportazione lenta. In questo caso, viene visualizzato un messaggio di notifica in modo da 

avvertire lôutente che il rapporto sarà molto grande. 

4.6.1. Rapporto settimanale  

Il rapporto settimanale è in grado di generare un rapporto predefinito, che include tutti i cantieri 
di un determinato periodo. 

4.6.2. Rapporto  corto  

È possibile generare un rapporto corto. Questo rapporto è stato sviluppato in collaborazione con 
le filiali e le unità territoriali. Il numero di campi visualizzati è stato ridotto e vengono visualizzati 
solo i campi più importanti. Questa riduzione rende il rapporto più chiaro. Il rapporto è 
disponibile in formato PDF o Excel. 
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4.7. Statistiche  

La scheda ñStatistica dei cantieriò può essere aperta grazie alla voce corrispondente del menu 
principale. Da questa schermata, la lista dei cantieri può essere filtrata mediante le date di inizio 
e di fine, della filiale, della strada nazionale e dello stato. Almeno uno stato deve essere 
selezionato. Le statistiche possono essere create e aperte in formato PDF. 

 




























































