
1° livello

Indirizzo strategico USTRA
Vision, mission, linee guida e obiettivi  
(con KPI e valori target da raggiungere 

entro il 2030) per l’intero Ufficio.Innovazione Qualità Accessibilità Sostenibilità

Competenza e affidabilità

3° livello Obiettivi annuali USTRA
Elementi da concretizzare in cor-

so d’anno per realizzare la Strategia 
dell’Ufficio.

Programmi pluriennali su temi chiave 
che determinano le modalità attuative 

dell’Indirizzo strategico.

Sottostrategie Sottostrategie Sottostrategie Sottostrategie Sottostrategie

2° livello Sottostrategie Sottostrategie Sottostrategie Sottostrategie Sottostrategie

Sottostrategie


